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Integrativer Arbeitsmarkt

Ideen / Visionen / Denkmodelle

Mag.? Silvia Kunz, FAB Geschaftsfiihrung

Sie alle kennen diese Aufgabe und wissen, sie ist nur zu l6sen, wenn sie aus dem

System denken

Das System, in dem wir uns heute bewegen ist defini  ert durch.

e ein neoliberales Wirtschafts- und Wertesystem, das ja spatestens mit der
aktuellen Krise relativiert und in seiner umfassenden Deutungsmacht in Frage
gestellt ist

e Arbeit ist alleinig als Lohnarbeit definiert— weite Bereiche des Begriffs (und der
tatsachlich geleisteten Arbeit) sind ausgeblendet, unbewertet und unbezahlt.
Erwerbsarbeit definiert das gesellschaftliche Ansehen und den Status

e Menschen, die am System scheitern oder der gesellschaftlichen Norm nicht
entsprechen, werden ,repariert‘. Nachzulesen bei Foucault ,Gesellschaft und
Wahnsinn“ (1961) definieren wir in einer mechanistischen Sichtweise jede
Abweichung von der Normalitat als Fehler und legitimieren darUber staatliche
Malinahmen. Ein differenziertes institutionelles Instrumentarium wird eingesetzt,
sich normal verhaltende und nutzliche, d.h. berechenbaren Menschen (wieder)
herzustellen. Die gesellschaftliche Zuschreibung sozialer Unberechenbarkeit und
mangelnder Nutzlichkeit wird mit Ablehnung und sozialer Ausschliel3ung

sanktioniert.
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Zur Arbeitsmarktpolitik in diesem geschlossenen Sys tem:

+ oberste Zielsetzung ist die Erreichung von Vollbeschéaftigung;
diese Zielerreichung ist statistisch immer wieder Veranderungen
unterworfen gewesen (wie viele Prozent Arbeitslosigkeit als
Vollbeschaftigung gelten). Und diese Zielerreichung lasst
ganzlich au3er Acht, dass es Menschen gibt, die nie oder nur
sehr schwer eine Chance auf ein Dienstverhéltnis (sei es jetzt
lohnsubventioniert oder nicht) haben.

Alle MalBnahmen des AMS sind auf dieses nicht zu erreichende
Ziel ausgerichtet und die nicht Erreichbarkeit wird zum
individuellen Versagen und es beginnt siehe oben die Miuhle der

.Reparaturinterventionen®”.

Nach der aktuellen Wirtschaftskrise — laut AMS wird sie mit 2011 oder
2012 angegeben - wird das Ziel der Vollbeschaftigung noch viel
weniger erreichbar sein. Der Arbeitsmarkt wird ganzlich anders gestaltet
sein als heute. Die Arbeitsverhaltnisse werden noch viel prekéarer, mehr
Menschen arbeiten in nicht abgesicherten Verhéaltnissen, zeitlich
befristet oder kurz, oftmals auch in mehreren Jobs gleichzeitig.
Unternehmen und Arbeitsplatze stellen hohe Forderungen an Flexibilitat
— sowohl zeitlich, raumlich als auch von der Ausgestaltung des
Arbeitsplatzes her.

Menschen mit geringem Bildungsniveau, Menschen mit privaten
Verpflichtungen, Menschen mit psychischen und/ oder physischen
Einschrankungen werden haufiger von Arbeitslosigkeit bedroht sein,
werden nicht mehr oder immer nur mehr kurzfristig in den ,ersten*
Arbeitsmarkt einsteigen kdnnen.

Gesellschaftlich bedeutet dies eine noch starkere Spaltung, steigende
Armutsgefahrdung, gesellschaftliche und soziale Ausgrenzung und die
Gefahrdung der Sozialsysteme, die alle Uber Erwerbsarbeit finanziert

sind
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+ Die Lissabon-Strategie verfolgt den Ansatz des Forderns und Foérderns
zur Integration in den Arbeitsmarkt; die Gefahr, die ich sehe ist, dass,
da immer weniger da ist, wohin férdern kénnte, das fordern gréf3er wird.
Die aktuelle Diskussion der OVP zur Schaffung von Transferkontos
konnte schon ein Schritt in diese Richtung sein.

Nebenbei erwahnt konnte man die Transferleistung fur
Niedriglohnbezieher als Firmenférderung sehen — ganz leicht mit
existenzsicherenden Lohnzahlungen zu verandern.

Mir ist wichtig in dieser Diskussion um einen integrativen Arbeitsmarkt,
uns klar von jeder Form des Arbeitens um den Erhalt von

Versicherungsleistungen abzugrenzen.

Jetzt zur gedanklichen Reise aus dem System und zum Versuch einer ersten

Definition eines integrativen Arbeitsmarkts:

Ich denke an einen subventionierten Arbeitsmarkt, d er nicht als Transferstation
in der Arbeitsbiographie gestaltet ist, sondern als sozialer Ort, als Segment des
Arbeitsmarkts, auf dem man (unter bestimmten Voraus  setzungen) dauerhaft
(also bis zum Pensionsantritt) verweilen kann (arbe iten, Versicherungszeiten

erwerben).
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Zuerst zum Begriff integrativer Arbeitsmarkt und wa rum wir als FAB uns

entschieden haben, ihn in dieser Diskussion zu verw  enden:

e Es st aus unserer Sicht wichtig, von Beginn weg einen nicht segregierenden
Begriff zu verwenden. Wir unterscheiden heute zwischen einem ersten und
zweiten und manchmal auch dritten Arbeitsmarkt; wer von ihnen mochte schon im
dritten oder vierten arbeiten. Die Sprache préagt von Beginn weg Bilder und diese
Bilder sind nur mehr schwer veranderbar. Ich spreche lieber von Inklusion, von
einem Arbeitsmarkt, der unterschiedliche Raume fiir unterschiedliche — sich auch
verandernde — Bedurfnisse bietet.

Weiters gehe ich von einem ,Recht auf Arbeit* aus, ich weil3, es ist gesetzlich nicht

verankert und widerspricht den herrschenden Usancen unseres Wirtschaftssystems.

Ich mochte aber auf die UN-Menschenrechtsdeklaration verweisen und kurz den

Artikel 23 in Erinnerung rufen:

e Jeder hat das Recht auf Arbeit, auf freie Berufswah |, auf gerechte und
befriedigende Arbeitsbedingungen sowie auf Schutz v or Arbeitslosigkeit

Auch ohne Pathos denke ich, dass die vor uns liegenden Jahre, die von hoher

Arbeitslosigkeit bei bestimmten Zielgruppen — und wie bereits erwahnt, werden eher

nicht die gut gebildeten, mobilen Menschen betroffen sein — gepragt sein werden,

andere Antworten als bisher verlangen.

Lassen Sie uns an den 2 Tagen uber das bestehende System hinausdenken und

Uberlegen, wie ein Arbeitsmarkt einmal aussehen kdnnte.

Wenn ich vom integrativen Arbeitsmarkt spreche meine ich weiters,

e kollektiv vertraglich entlohnte, sozialversicherung srechtlich abgesicherte
Dienstverhaltnisse, die Quersubventionierungsanteile enthalten (die
Ausgestaltung dieser Anteile sollte uns heute noch in den Work-shops
beschaftigen)

¢ Ich meine die Moglichkeit auf ein dauerhaftes Dienstverhéaltnis, das aber auf hohe
Durchlassigkeit zielt.

e Ich meine damit den ,leichten* Wechsel zwischen Beschéaftigungsformen, die den
personlichen Rahmenbedingungen und individuellen Voraussetzungen angepasst
sind und die Mdglichkeit im Verlauf einer Arbeitsbiographie zu wechseln — ohne

gleich Uber Hierarchien zu reden.
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(ich muss hier einen Einschub machen und auf die Grenzen der Sprache

e Was kann er alles sein, der integrative Arbeitsmarkt?

hinweisen. Ich verwende Begriffe, die wir alle verwenden und die mit Bildern
bei jedem einzelnen von uns hinterlegt sind. Ich denke auch diese Begriffe
und die Konnotationen miussen geschéarft werden, wenn wir nicht alte Fehler
wiederholen wollen.)

+ Arbeit in eigenen Betrieben

+ gemeinnutzige Arbeitskraftetiberlassung

+ Enklavenmodelle in Unternehmen

+ gefordertes Dienstverhaltnis in Unternehmen

¢ Inhaltliche Ausrichtung / wiinschenswerte Rahmenbedi ngungen
Der integrative Arbeitsmarkt versteht sich zuerst als Mdglichkeit zur
dauerhaften Beschaftigung und weiters missen alle Malihahmen zur
personlichen, beruflichen und qualifikatorischen Weiterentwicklung gesetzt
werden. Personalentwicklung und die Méglichkeit zu Ausbildungsschritten
missen in diesem Modell — wenn man die Durchlassigkeit hoch halten will —
dauerhaft integriert sein.
Es muss moglich sein, die Arbeitszeit individuell festzulegen und diese auch —
bei Bedarf — anzupassen und zu verandern. Ein wesentlicher Bestandteil, um
auch sehr arbeitsmarktferne Zielgruppen zu integrieren.
Weiters erscheint es sinnvoll, dass ein personlicher ,coach®, ,Casemanagerin®
die direkte Ansprechperson im integrativen Arbeitsmarkt ist. Bei diesem /
dieser laufen alle Informationen zusammem, mit diesem / dieser werden
Entwicklungsschritte festgelegt und umgesetzt.
Ebenso innovative Formen des ,Outplacements” — im Zentrum steht immer die
bestmdgliche Forderung des Menschen, aber auch die Akzeptanz seiner
Entscheidungen.
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Alle Menschen im erwerbsfahigen Alter, die nicht in Beschéftigung stehen.

Magliche Zielgruppen eines integrativen Arbeitsmark ts

In einem ersten Schritt alle langzeitarbeitslosen Menschen , bei denen die
bisherigen Interventionen des AMS zu keinem Erfolg gefihrt haben und die im
bisherigen System Gefahr laufen, als Kurs- oder SOB-Touristen immer wieder
bei uns zu landen und — das muss ja noch nicht schlecht sein, aber vor allem

verschlechtert sich deren 6konomische Situation zunehmend.

Aul3er Oberosterreich kennt kaum ein anderes Bundesland die
Dauerbeschéftigung von Menschen mit Beeintrachtigungen  in einem
sozialversicherungsrechtlich abgesicherten Dienstverhaltnis. Diese Mdglichkeit

bundesweit sicher zu stellen, erscheint eine wesentliche Forderung.

Altere Arbeitsuchende, die nur mehr kiirzere zeit bis zum Pensionsantritt
haben und denen aktuell oftmals mitgeteilt wird, dass sie am Arbeitsmarkt
chancenlos sind, und entweder tber Jahre ALG oder Notstandshilfe beziehen
oder immer wieder Pensionsantrage stellen (mussen). Am Ende eines
Berufslebens entwirdigend zu erleben, dass man nicht mehr gebraucht wird
zum einen und zum zweiten entgehen den Sicherungssystemen fir einige

Jahre Pensionsbeitrage.

Eine Gruppe, die uns alle sehr beschaftigen muss und beschatftigt, da sie
einerseits aktuell sehr stark von Arbeitslosigkeit betroffen ist und zum anderen
die gesellschaftlichen Folgewirkungen massive sind, sind junge Menschen .
Gekennzeichnet durch oftmals nur Pflichtschulabschluss oder auch diesen
nicht, den Einstieg in eine Lehrausbildung nicht geschafft oder sehr bald in
dieser Ausbildung gescheitert (bundesweit brechen ca. 25% der Tn eine Jasg-
Ausbildung ab), Anstellungen in Hilfsarbeiterinnentéatgikeiten gibt es
zunehmend weniger oder auch diese Dienstverhéaltnisse kdnnen sie nicht

halten.
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Ressourcen fir die Kompensation von Bildungsdefiziten, Raum und Zeit fur
soziales Lernen und ausreichend Zeit fur Beziehungsarbeit, da wo er benétigt
wird, muss in diesem integrativen Arbeitsmarkt moglich gegeben sein.

Dieser kurze Einlass auf mégliche Zielgruppen versteht sich als exemplarisch, fur

andere muss das Angebot auch gelten. Die Einstiegsvoraussetzungen und vor allem

die Zielsetzungen mussen gescharft und klar definiert sein.

Welche Arbeitsbereiche sollte / kdnnte ein integrat  iver Arbeitsmarkt abdecken?

Zuerst zu den moglichen Einsatzfeldern, die nahe an Unternehmen sind:

gemeinnutzige Arbeitskraftetiberlassung — mit diesem Modell gibt es
bundesweit schon viel Erfahrung, diese Form auch dauerhaft zu denken, ware
neu. Unterscheiden kann sich die gemeinnitzige Form von der gewerblichen zum
einen Uber eine stringente Begleitung und Betreuung des Uberlassenen, aber
auch des Uberlasserbetriebs. Mehr als bisher in diesem Modell muss die

personliche und berufliche Weiterentwicklung gefordert werden.

Enklavenmodelle sind in Osterreich noch wenig erprobt und im Einsatz. Die
hohe Unternehmensnahe und daher eine gut gegebene Inklusion sprechen fur
das Modell. Enklavenmodelle kénnten ein gutes Instrumentarium fir Menschen

mit Beeintrachtigung sein, aber auch fir altere Arbeitslose.

Unternehmensférderung  fir Menschen, die eine ,geringere Leistungsfahigkeit*
aufweisen muss neu gedacht werden, da ansonsten bald nur mehr dauerhaft
forderungswiirdige Menschen in Betrieben arbeiten. Anderungen bei den
Ausgleichstaxzahlungen, bei den betrieblichen Férderungen sind von Noéten,
ebenso braucht es klare inhaltliche Ablaufe, der / die Coachln muss auch in

diesem Modell wesentliche/r Akteurln sein.
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Auch diese Form ist bundesweit erprobt und gut ausgebaut. Die

Beschaftigung in eigenen Betrieben

Tragereinrichtungen sind gewohnt neue Arbeitsbereiche aufzubauen, Know-
how zu erwerben und produktiv umzusetzen.

Wesentliche Fragen werden zukinftig die Entwicklung neuer Arbeitsbereiche
sein, die es auch Menschen mit geringerem Leistungsniveau ermdglicht,
durchzuhalten und — wieder an den integrativen Arbeitsmarkt gedacht — die
Umsetzung des Forderungsmodells zur Erhaltung / Erh6hung der
Durchlassigkeit .

Welche Arbeitsbereiche kénnten fur einen integrativ en Arbeitsmarkt

passen?

Gemeinwesenarbeit

Arbeitsplatze in einem integrativen Arbeitsmarkt sollten immer auch dem
Gemeinwesen verpflichtet sein und im Interesse dessen agieren. Diese
Arbeiten brauchen primar das politische Interesse und die
Durchsetzungsmacht, kdnnen aber von handwerklichen, halbindustriellen

Arbeiten bis zu Dienstleistungen reichen.

Erhaltung von Kulturgut

Die Errichtung, Erhaltung und das Betreiben von kulturellen Gutern,

Bauwerken,.. kdnnte ebenso ein interessanter Einsatzbereich sein.

Abfallwirtschaft —in diesem Bereich gibt es schon einige Belegbeispiele in ganz
Osterreich. Wesentlich erscheint mir da auch die Wiederverwertung; mit
politischer Unterstiitzung kénnten auch die grol3en Entsorger da noch mehr in die

Pflicht genommen werden und damit Arbeitsbereiche entstehen.

Ein Nebenstrang ware die Verknupfung von Abfall und Kunst (trash-design).
In diesem Arbeitsfeld brauchen wir vorerst auch keine Klagen der Wirtschaft

bzgl der Konkurrenz zu befurchten.
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Zum einen kann die Revitalisierung von Naturraumen gréf3eres Thema

e Kommunalarbeit / Landschaftspflege

werden zum zweiten werden zukinftig Kommunen verstarkt auf
Naherholungsangebote in Wohnnéhe setzen missen. Beide Bereiche bieten
Arbeitsmoglichkeiten im Schaffen, Erhalten und Betreiben.

Bei allen neuen Einsatzgebieten sind mehrere Aspekt e zu beachten:

e Die Arbeitsbereiche miissen auf die Bedurfnisse der Arbeitenden passen

e Die Arbeitsbereiche sind Arbeit — im Gegensatz zu Beschaftigung und nicht
entlohnter Arbeit

e Die Arbeitsbereiche sollten nicht zur Reduktion von bestehenden Arbeitsplatzen
fuhren bzw. zu einer Entwertung bestehender

e Diese neuen Arbeitsplatze sollten nicht zu einem Lohndumping in dieser Branche

fuhren (Uber KV-Entlohnung verhinderbar)

Zum Abschuss mochte ich meine Uberlegungen noch auf pragmatische Beine
stellen:

In OO0 sind derzeit 550 Menschen mit Beeintrachtigungen in einem
Dauerdienstverhaltnis, das AMS OO formuliert 2008 ca. 470
langzeitbeschaftigungslose Menschen als solche, die den Eintritt in den ersten
Arbeitsmarkt nicht schaffen, nicht gezahlt Sozialhilfebezieherinnen im
erwerbsfahigen Alter sind dies alleine schon 1000 Menschen. Einen integrativen
Arbeitsmarkt in einem ersten Schritt mal fir 10 000 Menschen bundesweit
implementiert, ware ein Schritt in die richtige Richtung und geféhrdet unser
Wirtschaftssystem ganz sicher nicht.

Wie die Fiskalanalyse des IBE zeigte ware die Einrichtung eines integrativen
Arbeitsmarkts auch kein 6konomisches Desaster fur die Versicherungsgemeinschatft,
sondern ist volkswirtschaftlich ein Gewinn, nicht gerechnet den menschlichen und

sozialen Nutzen eines solchen Schritts.
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Wie gesagt, das Denken und Tun eines integrativen A rbeitsmarkts setzt auf

mehreren Ebenen eine Paradigmenwechsel fur viele Ak teure voraus.

Allen voran braucht der integrative Arbeitsmarkt die gesellschaftliche
Ubereinkunft, Langzeitarbeitslosigkeit / Behinderung nicht als individuelles
Versagen zu definieren, sondern als gesellschaftliche Verpflichtung
Rahmenbedingungen zu schaffen, die eine gleichberechtigte Teilhabe am
sozialen Leben ermoglichen.

Er bricht mit der Idee, dass aktuell genligend Arbeit fiir alle da ist und dass sich
der einzelne nur mehr anstrengen muss

er braucht eine veranderte Haltung der Arbeitsmarktpolitik, die bisher mit vielen
Interventionen von der Reintegration in den ersten Arbeitsmarkt ausgegangen ist.
Er braucht neue Methodiken in unserer Arbeit; unser ,Reparierinstrumentarium*

greift zu kurz und wird den Bediirfnissen der Menschen nur zum Teil gerecht.

Ich danke lhnen fir Ihre Aufmerksamkeit!



