
Die Zuweisung erfolgt durch das AMS oder die 
Bezirksverwaltungsbehörde, wenn folgende 
Voraussetzungen erfüllt sind:

•	 Bezug von Sozialhilfe

•	 Meldung „arbeitsuchend“ beim regionalen AMS

•	 Herausfordernde Lebenssituation 

•	 Alter ab 18 Jahre

Einstiege sind laufend möglich.

Beratungsdauer:

Die Gesprächstermine werden  
individuell vereinbart und finden  
wöchentlich bis 14-tägig statt. 

Die maximale Beratungsdauer beträgt  
zwischen 9 und 12 Monaten.
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Speziell ausgebildete Case Manager*innen 
begleiten Sie individuell und nachhaltig bei der 
Lösung von Problemen, um am Arbeitsmarkt 
(wieder) Fuß fassen zu können.

Es ist uns ein Anliegen, Ihnen konkrete 
Unterstützung in einer vertraulichen, 
wertschätzenden und respektvollen Weise 
anzubieten. 

Wir gehen von Ihren Stärken und Ressourcen 
aus und ergänzen mit unserem Fachwissen und 
unseren Netzwerkkontakten. 

Unsere Beratungs- und Betreuungsleistungen 
sind für Sie mit keinerlei Kosten verbunden.

Aufbauend auf langjährige Erfahrung und unterstützt 
durch Expert*innen bieten wir Ihnen Beratung  
zu folgenden Themen

•	 Psychosoziale Beratung

•	 Arbeit und Ausbildung

•	 Gesundheit –  Therapien – Arbeitsfähigkeit

•	 Rechtliches

•	 Wohnen

•	 Schulden – Finanzen

•	 Kinderbetreuung 

Ihre persönliche Beraterin bzw. Ihr persönlicher 
Berater wird Sie bis zu einem Jahr in Form von 
individuell vereinbarten Einzelgesprächen begleiten.

Gemeinsam mit Ihnen

•	 erstellen wir einen Überblick über  
Ihre persönliche Lebenssituation

•	 erarbeiten wir nächste Schritte,  
Ziele und Perspektiven

•	 kontaktieren wir erforderliche 
Unterstützungsangebote und ExpertInnen

•	 entwickeln wir Ideen zu Jobperspektiven  
oder Ausbildungswegen

•	 aktualisieren wir Ihre Bewerbungsunterlagen und 
bereiten Sie optimal auf Vorstellungsgespräche vor

Begleitende und aufsuchende Beratung ist bei 
Bedarf möglich. Bei Arbeitsaufnahme bieten wir eine 
Nachbetreuung.
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