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DIE KRISE
ALS IMPULS.
NEUSTART
ERFORDERT
ALLE KRAFTE.

Die Folgen der Covid-19-Pandemie
stellen uns vor enorme Herausforderungen.
Aber wir konnen in dieser Situation

auf das Engagement und die Kompetenz

unserer Mitarbeiter*innen bauen.




CORONA DOMINIERT

Wie viele andere Unternehmen und Vereine
planten auch wir zu Jahresbeginn strategische
Positionierungen ebenso wie viele organisato-
rische und inhaltliche Vorhaben.

Der 15. Marz 2020 katapultierte uns tber Nacht
in eine andere Realitat. Wir versuchten unsere
Trainer*innen und Berater*innen ,homeoffice-fit"
zu machen und statteten sie mit EDV-Equip-
ment aus, damit die Begleitung und Betreuung
fur Teilnehmer*innen weiterhin gut erfolgen
konnte.

Dies war fir alle Kolleg*innen eine grol3e
Herausforderung und eine Veranderung der
bisherigen Arbeitsweisen. Fir dieses rasche
Reagieren und das Annehmen der Herausfor-
derung mochten wir uns herzlich bedanken.

Daneben priiften wir Kurzarbeit als Option und
versuchten organisatorische Strukturen stabil
zu halten.

Alle Mitarbeiter*innen mit Beeintrachtigung
blieben ab Mitte Marz zu Hause, trotzdem
hatten wir Standorte, die weiter produzierten
und unsere Kundenauftrage bestmoglich
abarbeiteten. Diese Loyalitdt und Einsatzbe-
reitschaft der Kolleg*innen méchten wir hier
extra erwahnen.

Zu unterschiedlichen Zeitpunkten nach Ostern
beschéftigte uns vor allem das Offnen und
Hochfahren unter den Schutz- und Hygiene-
bedingungen auf Grund des Virus.

In den produzierenden Bereichen ist die Auf-
tragslage noch sehr unibersichtlich, viele
Kunden sind noch in Kurzarbeit und deren
generelle Situation oftmals auch noch unklar.
Wir versuchen, diese Situation standig neu

zu bewerten und zum einen auf dieser Grund-
lage die Mitarbeiter*innen mit Beeintrachtigung
schrittweise wieder in die Arbeit zu holen und

zum zweiten dies unter Beriicksichtigung der
Abstandsgebote und der Hygienevorschriften
zu tun.

Fir unsere Organisation ist es notwendig, tag-
lich das Spannungsfeld zwischen Schutz und

Vorsicht und sinnvollen Schritten zur Normali-
sierung auszutarieren.

Vor welche Herausforderungen uns die aktu-
elle Lage nun stellt und wie wir am besten
dazu beitragen kdnnen, die Situation jener
Menschen zu erleichtern, die von der Krise am
heftigsten getroffen wurden, lasst sich derzeit
nur schwer abschatzen. Es wird einer griind-
lichen Analyse und intensiver Kooperation mit
unseren Auftraggeberorganisationen bedurfen,
um hier méglichst rasch effektive Hilfestellung
leisten zu kdnnen.

Wir vertrauen dabei auf die Uber Jahrzehnte
erprobte gute Zusammenarbeit mit unseren
Kund*innen und Auftraggebern. lhnen moch-
ten wir ebenso danken wie unseren Mitar-
beiter*innen, die mit hoher Solidaritat und
Engagement zu einem erfolgreichen Neustart
beitragen.

Die FAB Geschaftsflihrung
Mag.@ Silvia Kunz
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Thema des Jahres

WEGE AUS
DER KRISE

»Ich vertraue darauf, dass wir
in enger Abstimmung mit unseren Auftraggebern
gute Losungen fiir jene Menschen finden,
die unsere Unterstiitzung benotigen.
Silvia Kunz, FAB Geschiifisfiibrerin

800 wil
564 76

Arbeitsplatze Ausbildungsplatze
fir Menschen fur Jugendliche
mit Beeintrachtigung mit Beeintrachtigung




KUMULIERTE BENACHTEILIGUNG VERMEIDEN

Selbstverstandlich méchte FAB im aktuellen
Krisenszenario vor allem die Geschéaftstatigkeit
wieder in Schwung bringen, schlief3lich tragt
der gemeinnutzige Verein nicht nur gegeniber
hunderten Mitarbeiter*innen in ganz Osterreich
Verantwortung, sondern auch jenen gegen-
Uber, die seiner Unterstiitzung bedirfen.

Die Ausgangssituation dafir ist iberaus
schwierig, von Unsicherheit und zahlreichen
ungeldsten Fragen bestimmt: Welche finanzi-
ellen Mittel kann und will die 6ffentliche Hand
nach den auflerordentlichen Belastungen
durch die Covid-Krise fiir soziale und arbeits-
marktrelevante MaRnahmen zur Verfiigung
stellen? Wie wird die Entwicklung der sterrei-
chischen Wirtschaft, mit der das Schicksal von
FAB so eng verbunden ist, voranschreiten?
Was kann in der momentan 6konomisch ange-
spannten Lage am besten fir die Arbeitslosen
getan werden, deren Zahl auf einen histori-
schen Rekordwert gestiegen ist? Diese und
viele weitere Fragen werden wohl in nachster
Zeit nicht umfassend beantwortet werden und
wir missen lernen, mit vielen Unwagbarkeiten
zurechtzukommen.

Zu befirchten steht jedoch, dass, wie bei allen
groRen 6konomischen Krisen, vor allem die
schwachsten Mitglieder der Gesellschaft den
héchsten Tribut zahlen. Neben den Arbeits-
losen sind hier vor allem die Menschen mit

Beeintrachtigung gefahrdet, die ohnehin schon
benachteiligt waren. Wir werden daher alles
daransetzen, diese Menschen nicht im Stich
zu lassen und uns fiir sie stark zu machen.

Bekanntlich erarbeitet die Bundesregierung
unter Einbindung von Expert*innen der Zivilge-
sellschaft den Nationalen Aktionsplan Behin-
derung fur den Zeitraum 2021 bis 2030 und
gerade im Hinblick auf die in der UN-Behinder-
tenrechtskonvention geforderten existenzsi-
chernden Bildungs- und Beschaftigungsmaog-
lichkeiten ist die Position von FAB klar.

FAB sieht seine Angebote als Unterstiitzung
zur Abfederung von Risiken benachteiligter
Personen in einem strukturell exkludierenden
Arbeitsmarkt. Unser Ziel ist die Férderung der
Eigenkompetenzen der uns zugewiesenen
Personen, sodass sie (wieder) am allgemeinen
Arbeitsmarkt bestehen kénnen. Erfahrungsge-
maf braucht jedoch ein Teil der Menschen mit
Behinderung oder sonstiger Benachteiligung
dauerhaft geférderte Arbeitsmdglichkeiten, die
Teil eines inklusiven Arbeitsmarktes sind. Bei
allen Inklusionsbestrebungen und Weiterent-
wicklungen der Angebote fir Menschen mit
Beeintrachtigung miissen Ubergénge zwi-
schen Unterstitzungsleistungen und Forder-
systemen stets den gesamten Lebenszyklus
und das Lebenseinkommen der Menschen in
Betracht ziehen.

SOCIAL
p DISTANCING 4

www.fab.at



Solidarabgabe statt
Einstellpflicht

Die Einstellpflicht laut Behinderteneinstellungs-
gesetz wird von den Betrieben nur zu einem
geringen Teil erfiillt. Aus den lukrierten Aus-
gleichszahlungen sollen arbeitsplatzbezogene
Unterstiitzungen, persénliche Assistenz am
Arbeitsplatz oder Lohnkostenzuschisse
finanziert werden. Ebenso wie Zuschiisse an
integrative Betriebe (z.B. Teamwork in 00),
die 6sterreichweit insgesamt 2.000 kollektiv-
vertraglich entlohnte, geférderte Dauerarbeits-
platze fur Menschen mit Behinderung anbieten.

Von Dienstleistungsanbietern fir Menschen
mit Behinderung und Dachverbanden wie dem
Osterreichischer Behindertenrat wurde vorge-
schlagen, die Ausgleichstaxe zu streichen und
durch eine Solidarabgabe aller Betriebe und
positive Beschaftigungsanreize zu ersetzen.

Lallaltoits \ad Lol ’“
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Geregelte Entlohnung und sozialrechtliche Absicherung sind das Ziel

Dieser Vorschlag liegt derzeit beim Sozialmi-
nisterium, es stiinden damit im Ausgleichstax-
fond weiterhin Finanzmittel fir Unterstltzungs-
leistungen zur Férderung der beruflichen
Inklusion zur Verfligung, der Strafcharakter der
Ausgleichstaxe ware beseitigt.

Lohn statt Taschengeld

Die Finanzierung von Beschaftigungsplatzen
in Werkstatten oder auf integrativen Arbeits-
platzen in Partnerbetrieben des sogenannten
3. Arbeitsmarktes erfolgt iberwiegend aus
Landermitteln. Osterreichweit haben dort ca.
24.000 Personen auf Taschengeldbasis ohne
eigene sozialversicherungsrechtliche Absiche-
rung einen Beschaftigungsplatz.

Die langjahrige Forderung nach Lohn statt
Taschengeld und einer vollen sozialversiche-
rungsrechtlichen Absicherung dieser Personen
ist als Ziel auch im neuen Regierungspro-
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gramm formuliert. Eine aktive Beteiligung von
Selbstvertreter*innen, Angehérigenvertre-
ter*innen und Tragerorganisationen ist hier
besonders gefordert, da eine Abstimmung
aller beteiligter Fordersysteme wie Finanzamt
(Familienbeihilfe), Lander, Sozialversicherun-
gen, Sozialministeriumservice und anderer
notwendig wird.

Besondere Brisanz erhalt diese Frage durch
die Bestrebungen der Férdergeber, mdglichst
viele Menschen mit Beeintrachtigung im Rah-
men der Integrativen Beschaftigung direkt auf
Arbeitsplatzen bei Firmen des allgemeinen Ar-
beitsmarktes zu beschéftigen. Diese Personen
leisten echte Arbeit ohne Dienstverhéltnis, was
aus arbeitsrechtlicher Sicht zu beleuchten ist.

Bei der Forderung nach Abschaffung des
Kindesstatus von erwachsenen Personen mit
Behinderung und dem Recht auf eine eigene
soziale Absicherung ist jedenfalls auch auf eine
entsprechende Absicherung im Alter Bedacht
zu nehmen.

L

Der Kindesstatus fiir Erwachsene mit Beeintriichtigung ist iiberholt

www.fab.at

Zwischen allgemeinem Arbeitsmarkt mit
KV-Entlohnung und Taschengeld in Werkstat-
ten oder integrativer Beschaftigung in Partner-
betrieben bietet das 06. Modell Geschutzter
Arbeit gemafR O6. Chancengleichheitsgesetz
ein voll sozialversichertes Dienstverhaltnis,
das in Kombination mit Transferleistungen ein
eigenstandiges Leben flr die Beschaftigten
ermdglicht.

Neue Angebote an der
Schnittstelle Schule —
Beruf

Mit Inkrafttreten der Ausbildungsgarantie und
Ausbildungspflicht bis 18 Jahre im Jahre 2017
erfolgte auch die 6sterreichweite Ausrollung
der NEBA-Angebote, die Jugendcoaching,
AusbildungsFit, Berufsausbildungsassistenz,
Jobcoaching und Arbeitsassistenz umfassen.
Die Ausweitung dieser Angebote flir Jugend-
liche und junge Erwachsene mit Behinderung
bis 24 Jahre bertcksichtigt individuell verzo-
gerte Entwicklungen.




Fur die Arbeitsintegration von Menschen

mit Beeintrachtigung, die nach Absolvierung
der Schulpflicht als arbeitsunféhig eingestuft
werden, sind in der Regel die Bundeslander
zustandig. Die Angebote fiir diese Zielgruppe
sind je nach Bundesland unterschiedlich. Eine
zwischen den Kostentragern abgestimmte
Weiterentwicklung der Angebote fiir diese
Zielgruppe stellt, ebenso wie die kund*innen-
freundliche Gestaltung der Ubergange zwi-
schen den Angeboten, eine aktuelle Heraus-
forderung dar. Dazu ist ein intensiver Dialog
zwischen den Expert*innen aus der Maf3nah-
menpraxis und den Fordergebern sinnvoll und
notwendig.

Feststellungsverfahren
vereinfachen

Laut aktuellem Regierungsprogramm ist
beabsichtigt, dass zukunftig keine Einstufung
als ,arbeitsunfahig” vor dem 24. Lebensjahr
erfolgen darf. Die derzeitige Praxis der Einstu-
fung als arbeitsunfahig bereits nach Beendi-
gung der Schulpflicht wird von Betroffenen und
der Zivilgesellschaft sehr kritisch gesehen.

Das Sozialministerium wird 2021 eine Studie
beauftragen, die die derzeit angewendeten
unterschiedlichen Einstufungs- und Feststell-
verfahren und deren Verwendung und Folgen
erhebt.

Ziel ist ein Wechsel von rein medizinischen zu
Verfahren auf ICF-Basis (International Classifi-
cation of Functioning, Disability and Health der
WHOQO), die von allen Kostentragern anerkannt
sind und Betroffenen damit Mehrfachuntersu-
chungen ersparen.

Dauerarbeitsplatze fur
altere Personen

So wie bei Menschen mit Behinderungen ist
die Arbeitslosigkeit insbesondere bei dlteren
Personen mit gesundheitlichen Problemen

in den vergangenen Jahren unverhaltnisma-
Rig stark gestiegen. In der Fachwelt besteht
weitgehend Einigkeit, dass fir einen Teil dieser
Zielgruppe geforderte Dauerarbeitsplatze
benotigt werden, um berufliche Inklusion zu
ermoglichen. 4p

Keine Einstufing als ,arbeitsunfihig unmittelbar nach Absolvierung der Schulpflichr
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FAB im Jahr 2019

ERFOLGE
STARKEN
ZUVERSICHT

Wir durften im Jahr 2019 rund 2.500 Téilnehmer*innen
mehr als im _Jahr zuvor betreuen. Dieser Vertrauensbeweis

soll FAB auch in Krisenzeiten stirken.

A &
22.391 16.300

Menschen, Menschen in
die wir unterstiitzen Beratungen




FAB IM JAHR 2019

BUNDESWEITES ANGEBOT

Uber 25.000 Menschen
profitieren in ganz
Osterreich

Mit einer Teilnehmer*innenzahl von 22.391
konnte FAB das Ergebnis des letzten Jahres
(19.878 Teilnahmen) um ganze 12 Prozent
verbessern.

Die Summe von 22.391 Teilnehmer*innen
berlicksichtigt allerdings nicht den Bereich der

12

Bundeslanderstatistik
2019
22.391
ot
B overssterreich 3.837
Wien 11.419
. Niederdsterreich 2.593
Vorarlberg 2.334
. Salzburg 981
. Steiermark 751
Karnten 476

\
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Weiterbildung. Das Kompetenzzentrum flr
Aus- und Weiterbildung, das FAB Organos,
das RehaCollege und das Programm Eule
(Weiterbildung fuir Menschen mit Beeintrach-
tigungen) umfasst, konnte 2019 zusatzlich
insgesamt 3.059 Menschen férdern.

Die Entwicklung der Teilnehmer*innenzahl
zeigt sich in den Bundeslandern sehr unter-
schiedlich. Das beste Ergebnis konnte FAB
Wien mit einem Plus von 1.370 Teilnehmenden
erreichen, aber auch Niederosterreich hat mit
einem Zuwachs von 1.139 Teilnehmenden ein
sehr gutes Ergebnis erzielt. In Oberdsterreich
sind es noch stolze 775 Personen, in Karnten
82 und in der Steiermark 43 Teilnehmer*innen
mehr, die FAB-Dienstleistungen in Anspruch
genommen haben.

In Vorarlberg und in Salzburg blieben die Er-
gebnisse hinter den Zahlen von 2018 zurlck.
Verzeichnete man in Vorarlberg 2018 noch
3.095 Teilnehmende, so waren es 2019 noch
2.334. In Salzburg fiel die Zahl von 1.116 auf
981 Teilnehmende.

FAB hatte auch 2019 immer noch mit dem
Sparkurs der o6ffentlichen Hand zu k&dmpfen.
In diesem Licht betrachtet, bedeutet das gute
Ergebnis eine ganz besondere Leistung, die
vor allem das Engagement aller Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter ermdglicht hat. 4b»



Die Gesamtzahl der Teilnehmenden stieg 2019
im Vergleich zum Vorjahr um 2.513 auf 22.391
Personen. Ebenso wie im Jahr 2018, ist bei
Ausbildung und Qualifizierung eine deutliche
Steigerung zu verzeichnen. Hier konnte ein
Anstieg von 58 Prozent gegeniiber 2018
verzeichnet werden. Erfreulich ist auch die
Entwicklung bei den Beratungen, da in diesem
Bereich 2.219 Menschen mehr als 2018
gezahlt wurden. Verdoppelt hat sich die Anzahl
der Teilnehmenden bei der befristeten Be-
schaftigung fiir Altere auf 285 Personen. Auch
bei den Menschen, die FAB Arbeitsstiftungen
in Anspruch nahmen, zeigt sich ein Zuwachs:
Mit 750 Personen waren es 198 mehr als im
Vorjahr.

FAB ARBEITSBEREICHE:

HINTER JEDER ZAHL EIN MENSCH

Nahezu gleichbleibend erwies sich die Nach-
frage im Bereich Kurse, Dauerarbeitsplatze fiir
Menschen mit Beeintrachtigungen, Produkti-
onsschule und Wohnen. Hier gibt es im Ver-
gleich zum Vorjahr nur marginale Veranderun-
gen.

Einen Riickgang verzeichneten die Sozial-
okonomischen Betriebe, die 317 Personen
weniger als 2018 beschéaftigt haben. Auch die
Arbeitskraftetberlassung verzeichnet fir 2019
einen Riickgang mit nur noch 47 statt 70 Teil-
nehmenden im Jahr 2018. 4p

) 823

Staff - Mitarbeiter*innen

ARBEITSBEREICHE . . .
i i 14t

. Sozialokonomische Betriebe 411 412 823
. Kurse 1.185 1.211 2.396

Arbeitsstiftung 302 448 750
g::ienrta:’;l::ehi:is!ﬁjlitgz:nfﬁr Menschen mit 330 234 564

. Befristete Beschiftigung fiir Altere 186 99 285

. Arbeitskréfteliberlassung 25 22 47
Produktionsschule 242 132 374
Beratung 9.214 7.086 16.300

. Wohnen 41 29 70

. Ausbildung/Qualifizierung 448 334 782
Teilnehmer*innen gesamt 12.384 10.007 22.391

<4>FAB
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DATEN UND FAKTEN
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FAB Oberosterreich

Teilnehmer*innen gesamt 1.964 1.873 3.837
FAB Sozialbetriebe

Teilnehmer*innen gesamt 1.024 973 1.997
DO IT Jugendprojekt Wels 28 18 46
For You Jugend Braunau 26 27 53
Schulungskurs Scharding 46 17 63
Sozialbetriebe Freistadt 2 4 6
Kompetenzzentrum Linz-Traun 116 102 218
Café-Restaurant Laguna 9 37 46
ZBI Kantine 24 20 44
,die offene Kantine" 15 18 33
RenoTop Linz 37 20 57
Kompetenzzentrum Steyr 46 53 99
GastroService Steyr 19 19 38
Kompetenzzentrum Wels 103 83 186
DLC Wels 16 30 46
GastroService Wels 25 34 59
TechnoTeam Wels 29 9 38
Kompetenzzentrum Grieskirchen 23 15 38
RenoTop Grieskirchen 31 23 54
Kompetenzzentrum Eferding 24 35 59
RenoTop Eferding 20 29 49
Kompetenzzentrum Vécklabruck 44 64 108
proba Vocklabruck 48 57 105
Kompetenzzentrum Schéarding 29 21 50
RenoTop Scharding 26 25 51
Kompetenzzentrum Braunau 1M1 106 217
RenoTop Braunau 43 40 83
WerkstattUmwelt Braunau 28 20 48
OKO Mattighofen 25 25 50
BBEN Trainingsmaflnahme 31 22 53

FAB Arbeitsstiftungen 0O

Teilnehmer*innen gesamt 208 292 500
Outplacementstiftung 42 56 98
Implacementstiftung 128 196 324
Arbeitsplatznahe Qualifizierung 38 40 78

www.fab.at



FAB ProWork
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Teilnehmer*innen gesamt 330 234 564
FAB ProWork Geschiitzte Arbeit 188 146 334
FAB ProWork Geschlitzte Arbeit in Betrieben 142 88 230
FAB Berufliche Qualifizierung & Wohnen

Teilnehmer*innen gesamt 62 44 106
FAB Virtual Office 14 10 24
FAB AIB — Ausbildung durch integrierte Beschaftigung 35 17 52
FAB AIB — Wohnen 13 17 30
FAB Arbeitskrafteliberlassung & Projekte

Teilnehmer*innen gesamt 119 206 325
Schritte in den Arbeitsmarkt Wels 1 24 35
Schritte in den Arbeitsmarkt Linz/Linz-Land 39 55 94
Case Management 69 127 196
FAB GOA/GIBA/Talon

Teilnehmer*innen gesamt 221 124 345
Aktion 20.000 im Auftrag Verein 1A 50 17 67
Chance Energie — Zahlerableseungen 17 3 20
GIBA Griinraumpflege 37 0 37
GIBA Uberlassung 13 12 25
GIBA Reinigung 5 29 34
GIBA Wascherei 2 12 14
GIBA Kantine 4 9 13
GIBA Raumungen / Assembling 16 1 17
GIBA Tischlerei 16 8 24
GOA Gallspach 12 0 12
GOA Tollet 7 0 7
GOA Gmunden 9 0 9
GOA Attnang 0 12 12
Talon 33 21 54

FAB Karnten

Teilnehmer*innen gesamt 249 227 476
Produktionsschule Villach 81 48 129
Produktionsschule steig.ein 53 33 86
fit2work Personenberatung 115 146 261

<4>FAB
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DATEN UND FAKTEN
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FAB Niederodsterreich

Teilnehmer*innen gesamt 1.442 1.151 2.593
Jugendcoaching NO NEETs 836 632 1.468
Jugendcoaching NO NEETs - AB18 453 423 876
JOY - Das FufBballprojekt fur Jugendliche 5 2 7
Produktionsschule Weinviertel Ost 72 33 105
BBE Aufstieg Il Berufsorientierung Weinviertel 62 60 122
Projekt Sankt Gabriel 14 1 15

FAB Salzburg

Teilnehmer*innen gesamt 528 453 981
Strategien der Arbeitsuche 81 62 143
Plan B — Perspektivenentwicklung fir Jugendliche 87 50 137
Stiftung Impl Just Integration 2019 Salzburg und Bischofshofen 13 1 14
Stiftung OUT Waff, Unito, Synthes 26 12 38
Qualifizierung Trainer*innen (BABE/SWO) 1 0 1

Uberbetriebliche Lehrausbildung (UBA) Salzburg 17 15 32
Vorbereitungslehrgang Salzburg 53 47 100
ReSTART 13 1 24
Uberbetrieblichen Lehrausbildung (UBA) Bischofshofen 7 15 22
Vorbereitungslehrgang Bischofshofen 31 31 62
Uberbetriebliche Lehrausbildung UBA 2 Bischofshofen 4 4 8

Vorbereitungslehrgang 2 Bischofshofen 7 4 11

Clearingstelle 64 37 101
fit2work 124 164 288

FAB Steiermark

Teilnehmer*innen gesamt 335 416 751
FAB Workabout 25 22 47
FAB Produktionsschule Graz 83 28 1M1
FAB Produktionsschule Kapfenberg 20 21 41

FAB Works 14 2 16
Aktion 20.000 12 7 19
Karrierelotsinnen 0 55 55
fit2work Personenberatung 181 281 462

www.fab.at
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FAB Vorarlberg

Teilnehmer*innen gesamt 1.135 1.199 2.334
Bewerbungsbiiro 2019 268 192 460
Bewerbungstraining Erwachsene Dornbirn 2018/2019 28 13 41
Bewerbungstraining Erwachsene Bregenz 2018/2019 19 10 29
Bewerbungstraining Jugendliche Feldkirch 2019 54 31 85
Briicke zur Arbeit Unterland 2019 28 14 42
FIT (Frauen in Handwerk und Technik) 2019 0 253 253
Fortschritt 2018/2019 6 13
Godit! 2019 78 36 114
Integrationssprachkurs A2 2018/2019 13 2 15
Karierrecheck 2019 90 44 134
Kindergarten-Kinderbetreuung Assistenz Oberland 2019 1 15 16
Kindergarten-Kinderbetreuung Assistenz Unterland 2019 0 16 16
Praktische Berufsorientierung 2019 19 16 35
Uberbetriebliche Lehrausbildung (UBA 2) 2019 52 55 107
Arbeitsstiftung 2000 Vorarlberg 36 29 65
Chance 202 106 308
FIT Implacement Stiftung Vorarlberg 0 113 113
Sonderstiftungen 1 0 1
Just Integration 16 1 17
Just Implacement 1 0 1
fit2work Personenberatung 222 247 469

Teilnehmer*innen gesamt 6.731 4.688 11.419
BBE Zentrum fiir Kompetenz und Erfahrung 1.758 911 2.669
BBE MONSUN 1.356 887 2.243
BBE step2job ,Bewerbung-Job-Vermittlung* 1.108 928 2.036
BBE step2Austria ,Bewerbung-Job-Vermittlung“ 470 169 639
BBE step2job ,aktiv#weiter” 413 321 734
BBE step2Austria ,aktiv#weiter” 111 61 172
BBE Deutsch 742 536 1.278
fit2work Personenberatung 393 583 976
Qualifizierung Call Center Agent 24 29 53
BBE Bewerbung Kompakt Wien-Sid 264 211 475
Kon-Tiki Onboarding 92 52 144

<4>FAB
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FAB KOMPETENZZENTRUM

AUS- UND WEITERBILDUNG

Im Kompetenzzentrum Aus- und Weiterbildung
sind die Angebote von FAB Organos, FAB Eule
und dem REHA College zusammengefasst.
Die Zusammenlegung von 2018 kann als Er-
folg verbucht werden. Die Zukunft liegt weiter
im gewinnbringenden Ausbau des gesamten
Potenzials. Das Kompetenzzentrum wickelt
auch die AMS-Qualifizierungsforderung fur das
ganze Unternehmen ab.

Die drei Bildungsbereiche des Kompetenzzen-
trums widmen sich unterschiedlichen Zielgrup-
pen, die Begeisterung fiir Aus- und Weiterbil-
dung eint sie. So sagt Lisbeth Koller, Leiterin
des Kompetenzzentrums, dazu: ,In unseren
Weiterbildungen ist uns sehr wichtig, dass
Teilnehmende mit Menschen anderer Meinung
zusammensitzen und sich mit neuen und teils
fremden Zugéngen auseinandersetzen. Sie
profitieren davon mehrfach. Im Lerngeschehen
unserer Seminare und Lehrgédnge wird Theo-
riewissen mit eigenen Erfahrungen verkniipft,
es werden reflexiv eigene Haltungen entwi-
ckelt, die zur Weitung der eigenen Horizonte
und Grenzen verhelfen und Diinger fiir das
Wachstum der eigenen Persénlichkeit sind.”

TEILNEHMERINNEN 2019

18

FAB Organos-Lehrgange
FAB Organos-Seminare
FAB Eule-Seminare

REHA College-Lehrgange

REHA College-Seminare

Teilnehmer*innen gesamt

www.fab.at

FAB Organos

Organos bietet fachliche Weiterbildung fir
alle Berufsgruppen, die mit Menschen arbei-
ten. Der Uberwiegende Kundenanteil kommt
aus der BBRZ GRUPPE, ein etwas kleinerer
vom freien Bildungsmarkt und der Sozialwirt-
schaft. Es wird nach wie vor kontinuierlich fiir
Winsche und Anforderungen der Kundschaft
konzipiert und abgewickelt. Der Trend geht
dabei deutlich mehr zu sehr spezifischen und
mafgeschneiderten Bildungsangeboten, die
eine intensive Konzeptionsphase brauchen.
Mitarbeiter*innenqualifizierung wird dabei
mehr und mehr auch als Teil der Personal-
entwicklung verstanden und strategisch in
der Organisationsentwicklung genutzt.

Starke Lehrgange sind nach wie vor der
Dilomlehrgang Systemisches Coaching und
das Case Management. Fir eine neue Ziel-
gruppe konnte ein nachgefragter Lehrgang
etabliert werden: der Biiro-Lehrgang fiir Perso-
nen aus Administration und Sekretariat.

i 3.059

Teilnehmer*innen

! A0
81 239 320
368 730 1.098
655 676 1.331
42 119 161
26 123 149
1.172 1.887 3.059



Ein weiterer groRer Teil im Portfolio von
Organos steht im Zeichen der interkulturellen
Kompetenzen.

REHA College

Das REHA College ist seit 2006 mit der
fachlichen Aus- und Weiterbildung im BBRZ
beauftragt. Im vergangenen Jahr ist die Ver-
langerung der Zulassung als Ausbildungsstelle
durch SystemCert fir die Lehrgange ,Coach
BBRZ Kompetenzbilanz® und ,Qualified
Personnel Case Management” gelungen. Der
Lehrgang der Beruflichen Rehabilitation wurde
2019 laufend durchgefiihrt, evaluiert und wei-
terentwickelt. Ein neuer Lehrgang fur Mitarbei-
ter*innen der BBRZ MED an der Schnittstelle
der ambulanten psychiatrischen zur beruflichen
Rehabilitation ist bereits in Planung.

Personalentwicklung bildet einen Schwerpunkt in der Arbeit von FAB Organos

FAB Eule

Eule zeigt seit nunmehr acht Jahren, dass
ein Recht auf Bildung fir alle in die Praxis
umsetzbar ist.

Mit 1331 Teilnehmer*innen bei 151 durchge-
fuhrten Kursen konnte sich Eule auch im Jahr
2019 wieder Uber ein Rekordergebnis freuen.

Zum Erfolgsrezept von Eule gehdrt neben der
laufenden inhaltlichen Weiterentwicklung des
Kursangebotes auch das kontinuierlich verfolg-
te Ziel der Inklusion. Eule schafft Begegnungs-
moglichkeiten fur alle Menschen und sieht sich
selbst nicht nur als Bildungsanbieter, sondern
auch als Pionier auf dem Weg zu barrierefreier
und inklusiver Erwachsenenbildung. €4b
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Entwicklungen ¢ Perspektiven

NEUE SITUATION.
NEUE LOSUNGEN.

Im Gefolge von Covid 19
wird es neuer Angebote bediirfen und
dabei wird die Innovationskraft und Flexibilitit

unserer Mitarbeiter*innen gefordert sein.

i &J )
7 51 89

Bundeslander Gemeinden Standorte
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FAB KARNTEN

Wahrend der Corona-Krise haben wir unsere
Teilnehmer*innen bestmdglich weiter betreut —
unsere Teams in den AFits haben vor allem
telefonisch, aber auch Uber digitale Medien
sehr engen Kontakt zu unseren Teilnehmer*in-
nen gepflegt; gerade fir ausgrenzungsge-
fahrdete Jugendliche war der enge Kontakt
wahrend des Lock-downs unverzichtbar.

FAB AusbildungskFit
Villach

Im Jahr 2019 wurden 33 Teilnehmer*innen in
der konventionellen Produktionsschule und

13 Teilnehmer*innen in der Vorstufe ,Joinin ... “
aus dem Vorjahr ibernommen und weiterge-
fuhrt.

Zusatzlich wurden insgesamt 72 Erstgespra-

che gefiihrt. Von den Interessierten absolvier-
ten 51 Bewerber*innen insgesamt 156 Tage in
Lehrgangen zur Berufserprobung fur den Ein-
stieg in die konventionelle Produktionsschule.

Es waren insgesamt 129 Teilnahmen in der
Produktionsschule Villach inkl. Vorstufe
LJoinin ...“ zu verzeichnen, die den Zeitraum
2019 betreffen. Davon entfallen 45 Teilnahmen
auf die Vorstufe ,Join in ...“ und 84 Teilnahmen
auf die konventionelle Produktionsschule.

Im Hinblick auf die Erfolge des Jahres 2019

ist festzustellen, dass der gute Schnitt des
Vorjahres in der konventionellen Produktions-
schule im heurigen Jahr leider nicht zu errei-
chen war. Obwohl im Vergleich zu 2018 um
sechs Personen mehr die Produktionsschule
absolviert haben und die Unterstitzung durch
die Jugendarbeitsassistenz der autArK Soziale
Dienstleistungs-GmbH stark forciert wurde, ist
die Anzahl der Abschlisse riicklaufig. Wie der
Vergleich der Jahrestabellen zeigt, ist auch die
Anzahl der absolvierten Lehrgange zur Berufs-
erprobung im Vergleich zu 2018 gesunken.

www.fab.at

Neun Jugendliche schafften im Jahr 2019
den Ubertritt aus der Vorstufe ,Join in ... “in
die regulare Produktionsschule. Auch in der
Vorstufe sind im Jahr 2019 mehr Abbriiche zu
verzeichnen als im Vorjahr.

Zur positiven Entscheidung uber einen Eintritt/
Ubertritt in die Produktionsschule und zur Er-
hebung/Erganzung der individuellen Anamne-
sen trugen die Vorgesprache und schriftlichen
Berichte des Jugendcoachings autArK Soziale
Dienstleistungs-GmbH wesentlich bei.

Im Jahr 2019 zeigt sich insgesamt ein deutli-
cher Anstieg an Teilnehmer*innen mit Schulab-
bruchserfahrung oder mit fehlendem Pflicht-
schulabschluss.

Im Vergleich zu den Zahlen 2018 zeigt sich in
der Gruppe der Absolvent*innen der konventio-
nellen Produktionsschule eine Zunahme der
Schulabbrecher*innen wie auch der Lehrab-
brecher*innen, die Anzahl an Absolvent*innen
mit fehlendem Pflichtschulabschluss hat sich
sogar verdoppelt.

Ahnlich wie in der Vorstufe lagen auch in

der konventionellen Produktionsschule die
Probleme im Zusammenhang mit kdrperlichen
Einschrankungen tberwiegend bei weiblichen
Absolvent*innen.

Im Gegensatz dazu handelte es sich bei
Schwierigkeiten mit dem vorangegangenen
Ausbildungsweg (Schulabbruch, Lehrabbruch,
fehlender Pflichtschulabschluss) in der Absol-
vent*innengruppe der konventionellen Produk-
tionsschule 2019 um ein deutlich ausgepragt
mannliches Phanomen.



FAB AusbildungsFit
Feldkirchen und Spittal

AusbildungsFit (vormals Produktionsschule
steig.ein) ist in Karnten neben Villach an zwei
weiteren Standorten vertreten, Feldkirchen
und Spittal an der Drau.

AusbildungsFit Feldkirchen wurde mit April
von elf Teilnehmer*innenplatzen auf 15 Platze
aufgestockt.

Feldkirchen hat somit regular 15 Platze, wurde
jedoch standig tUberbucht und daher erfolgte
eine weitere Aufstockung im Dezember 2019
fur Janner 2020. Es werden 38 regulare Teil-
nehmer*innenplatze bereitgestellt, derzeit aber
42 Jugendliche betreut.

Im Jahr 2019 durchliefen 86 Jugendliche die
Produktionsschule steig.ein. Wartelisten bele-
gen eine gute Nachfrage.

In Feldkirchen wurde ein zusatzlicher Standort
am Bambergerplatz angemietet, zusatzlich
wurde in Feldkirchen ebenso wie in Spittal
eine weitere Trainerin aufgenommen.

In Feldkirchen wird mit den Teilnehmer*innen
jeden Tag frisch gekocht, um ihnen eine aus-
gewogene Erndhrung naherzubringen. Es
bestehen Kooperationen mit der Firma OBI
(Regalbetreuung), Jausenstation Staudacher
(Rundumbetreuung), Antonius Kindergarten
(Grinflachenbetreuung) sowie der Kinderinsel
(Grinflachenbetreuung). Bei AusbildungsFit
Feldkirchen selbst werden Taschen und Up-
cycling-Produkte hergestellt.

Externe Trainings gibt es in den Bereichen
Sport, Erlebnispadagogik, Deutsch und
Mathematik. Intern wird Bewerbungs- und Pra-
sentationstraining, Kommunikationstraining,

Gesundheitslehre, Kreativtraining, Gebarden-
sprache u.d. geboten.

AusbildungsFit Spittal kocht einmal die
Woche und hat jeden Morgen eine Frihstticks-
theke, welche von den Teilnehmer*innen
organisiert wird. Kooperationen bestehen mit
dem Marienheim (Rundumbetreuung, diverse
Workshops), Holzbau Moser (Tischlerei),

der Stadtbiicherei, dem Jugendzentrum Juse
(kleine Reparaturen) und dem Freizeitareal
(Griinflachen).

Externe Trainings gibt es fir ECDL, Mathema-
tik und Englisch, interne fiir Bewerbungs- und
Prasentationstraining, Kommunikationstrai-
ning, Gesundheitslehre usw.

Auch werden externe Institutionen wie Schuld-
nerberatung, Sexualpravention, Suchtpraven-
tion oder Zahnhygiene zu Workshops in die
Produktionsschule eingeladen.

Der Schwerpunkt im Arbeitstraining liegt auf
den Arbeitstugenden und einer profunden
Vorbereitung auf den Arbeitsmarkt und das
Berufsleben.

Gut zu beobachten ist, dass sich die Teilneh-
mer*innen in beiden AusbildungsFit-Einrichtun-
gen gut aufgehoben und wohl fiihlen und sich
sehr gut weiterentwickeln. €4

Das Arbeiten im Team hat hohen Stellenwert

<4>FAB
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JOY — mit Sport und
Coaching zur
Ausbildung

JOY richtet sich an auRerschulische Jugend-
liche und junge Erwachsene zwischen 14

und 24 Jahren. Durch eine Kombination aus
FuRball, Coaching und Lernunterstiitzung soll
die Aufnahme — oder Wiederaufnahme — einer
Ausbildung erreicht werden.

Joy nutzt die aktivierende und motivierende
Wirkung des Sports und transferiert Fitnessge-
winn und soziale Erfahrungen durch Coaching
in das Leben der Jugendlichen.

JOY zeigt, wie Bewegung die Motivation fordert

www.fab.at

Diese profitieren von der Reflexion der
Lernsituation sowie von der Erarbeitung von
Perspektiven und bereiten sich langsam auf
den nachsten Ausbildungsschritt vor.

Sieben Jugendliche nutzten seit Juli 2019 den
niederschwelligen Einstieg in das Projekt, das
mit wéchentlichen Terminen startet und seine
Intensitat in seinem Verlauf von einem Jahr
schrittweise steigert. JOY wird als Pilot-
projekt im Rahmen der Motivationsférdernden
Angebote (MofA) im Auftrag des Sozialministe-
riumservice durchgefihrt. Auf sportlicher Seite
unterstitzt der SC St. Pélten Union Landhaus.

Jugendcoaching NEET
NO: Erfolg halt an

Ziel von Jugendcoaching NEET NO ist es, mit
aufderschulischen Jugendlichen zwischen 15
und 19 Jahren und Jugendlichen von 19 bis
24 Jahren mit sozial emotionaler Beeintrachti-
gung den Einstieg — oder Wiedereinstieg — in
eine Ausbildung zu erarbeiten. Sollte das
schwer mdglich sein, kdnnen es auch Teilziele
sein, wie z.B. Stabilisation, Gesundheitsmal}-
nahmen, schulische Nachreifung oder Berufs-
vorbereitung.

Im Jahr 2019 wurden 1468 Jugendliche von

27 Mitarbeiter*innen im Jugendcoaching NEET
NO betreut. Im Rahmen der Berufsorientierung
wurden 583 Lehrgange zur Berufsorientierung
und in Kooperation mit dem Arbeitsmarktser-
vice NO 113 Arbeitserprobungen absolviert. Ein
grof3er Erfolg dabei ist, dass fast 70 Prozent
aller Teilnehmer*innen durch Jugendcoaching
in ein Folgesystem, wie z.B. AusbildungsFit
oder in eine Ausbildung eintreten.

Das Jugendcoaching ist auch in die Erfiillung
der Ausbildungspflicht eingebunden. 2019 wur-
den 876 Teilnehmer*innen, die dieser Pflicht



nicht nachgekommen sind, in die Monitoring-
Datenbank AusBildung bis 18 eingemeldet und
insgesamt 2.356 Briefe an Jugendliche und
deren Erziehungsberechtigte versandt. Davon
sind 69 Personen nach eingehender Informa-
tion ins Jugendcoaching eingetreten. Es wur-
den auch 21 Jugendliche begleitet, die einer
unqualifizierten Beschaftigung nachgingen.

Jugendcoaching NEET NO hat inzwischen
neun eigene und 17 Partner-Burostandorte,
die einen niederschwelligen Zugang der
Jugendlichen ermdglichen. Sollte keiner dieser
Orte fiir einen Jugendlichen erreichbar sein,
kénnen Erstgesprache auch im Wohnort der
Jugendlichen stattfinden.

Erfolgsgeschichten
aus dem ostlichen
Weinviertel

AusbildungsFit NO Weinviertel Ost betreute
2019 105 Jugendliche zwischen 15 und

24 Jahren. In Obersdorf und Ganserndorf wird
es Jugendlichen ermdglicht, verschiedene
Arbeitsbereiche kennenzulernen und Ausbil-
dungsreife zu erlangen.

Die Teilnehmer*innen nahmen an insgesamt
112 Lehrgangen zur Berufserprobung teil und
fur einige Jugendliche resultierten daraus
Ubernahmen in Ausbildungsverhaltnisse.
Bestes Beispiel daflr war eine junge Frau aus
Syrien, die erst durch AusbildungsFit geeigne-
te Sprach- und Kulturkenntnisse erwarb und
dann durch die Berufserprobung in eine Tisch-
lerei kam. Die junge Frau zeigte so groRes In-
teresse fiir den Beruf und gute handwerkliche
Fahigkeiten, dass ihr eine verlangerte Lehre
als Tischlerin angeboten wurde.

AusbildungsFit NO Weinviertel Ost gelang
eine besondere Kooperation mit Verein Region
um Wolkersdorf, der die Produktion der soge-
nannten RuWi Schatzkisten zur Folge hatte.
Diese Schatzkisten sind stabile Holzkoffer, die
mit Materialien bestickt sind und es Lehrer*in-
nen und Schiler*innen méglich machen, auf
kreative Weise den Lebensraum der Region
zu entdecken. Offiziell wurden die ersten Kis-
ten der Produktionsschule Obersdorf dort den
Birgermeister*innen der Region Ubergeben.
Diese bedankten sich mit Urkunden fir die
Jugendlichen und die Musicalschule Wolkers-
dorf begleitete diesen Hohepunkt.

Abschluss des Projekts
St. Gabriel 50+
der Aktion 20.000

Das Projekt St. Gabriel 50+ lief von Januar
2018 bis Juni 2019. 15 ehemalig langzeitar-
beitslose Personen waren bis zu Projektende
beschaftigt. Im Rahmen des Projekts ging es
um Bau- und Instandhaltungsarbeiten, die,
mit bereits mitgebrachten sowie dort erlernten
Fahigkeiten, auf dem Areal des Missionshau-
ses St. Gabriel in Maria Enzersdorf umgesetzt
werden konnten.

Drei Personen erhielten nach Projektende
eine Anstellung beim Auftraggeber, dem
Immobilienfonds der Steyler Missionare. Alle
Teilnehmenden blickten am Projektende mit
Zufriedenheit und Stolz auf ihre Leistungen
und durchgefiihrten Bauarbeiten zuriick. 4»
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FAB ProWork —
Ein weiteres Jahr der
Reorganisation

2019 war das erste volle Geschaftsjahr, in dem
an der Umsetzung des Modernisierungspro-
zess gearbeitet wurde (Beginn der praktischen
Umsetzung auf den unterschiedlichen be-
trieblichen Ebenen im Frihsommer 2018) und
zeitgleich das erste Jahr, in dem die neuerli-
chen Mittelkiirzungen des Landes schlagend
wurden. So standen 2019 rund 550.000 Euro
weniger fur die Finanzierung des laufenden
Aufwandes von FAB ProWork zur Verfligung
als bisher. Das entspricht einer Reduktion von
gut 10 Prozent der bisherigen Mittel.

Der Jahresbeginn stand im Zeichen hoher Mo-
tivation aller Kolleg*innen, sich den gesteckten
Zielen, sowohl was organisatorische wie auch
arbeitsablauftechnische Veranderungen in

unseren Produktions- und Dienstleistungsauf-
tragen betrifft, bestmdglich anzunahern. Die
Schwierigkeiten liegen dann jedoch im Detail
der taglichen Abarbeitung und Problemfelder,
die die Leistungsbereitschaft der Kolleg*innen-
schaft ordentlich herausforderten.

Zur Auftragslage ist im Uberblick zu sagen,
dass sie sich im ersten Quartal Uberwiegend
zufriedenstellend entwickelte, sich im weiteren
Jahresverlauf — der Konjunkturentwicklung
(vor allem im Spektrum der automotiven Indus-
trie) folgend — aber abschwachte.

Intensive Bemihungen durch Key-Account
und Vertrieb fUhrten zu einer Reihe von neuen
Kundenbeziehungen bzw. einem Ausbau lang-
jahrig erfolgreich bestehender Kontakte, was
eine wesentliche Investition in die Zukunft von
ProWork darstellt, sich 2019 aber nur zum Teil
ergebnissichernd auswirken konnte.

ProWork

Lohnfertigung.

Arbeitskraftetiberlassung. Corporate

Social Responsibility.

Als [osungsorientierles und ve
Industric undtGewerbein Obe
Qualitdt und Kundenorienbicrung.

Ein Unternehmen von FAB

Die Pandemie hat auch FAB ProWork stark getroffen

www.fab.at

LOHNFERTIGUNG »

es Parlnéminlemehmeanvon, |
cich iber zeupgn wir mit hochste

ARBEITSKRAFTEQBERLASSUNG CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

—

INFORMATION ZUM
CORONAVIRUS

Aufgrund der MaRnahmen zur Findimmung
des Corona-Virus jo
zumindest bis 13. A

HACHHICHT AN ALLE GESCHAFTSPARTNER'INNEN



Personal im Blickpunkt

Zusammenfassend ist zu sagen: die Werke
konnten, mit Ausnahme einer kleinen Delle

in der Entwicklung des Metallbereichs, ihren
Betriebserfolg 2019 sichern bzw. ausbauen. Im
(erneuten) Aufbau begriffene Werke taten sich
allerdings schwer. Wobei hier deutlich wurde
dass die Schwierigkeiten vor allem in der
mangelnden Passung zwischen betrieblicher
Anforderung und personlicher Voraussetzung
zu suchen waren.

2019 war daher auch ein Jahr intensivierter
Personalentwicklungsmalinahmen sowohl
auf qualifikatorischer Ebene als auch auf der
Ebene personlicher Auseinandersetzung mit
Rolle und Funktion.

Aus der Literatur Gber vergleichbare Prozes-
se weild man, dass gravierende betriebliche
Anderungen oft mit einem Verlust von rund 40
Prozent des urspriinglichen Personals einher-
gehen. Wir freuen uns, dass bei uns dieser
Anteil deutlich geringer ist. Aus heutiger Sicht
ist es gelungen, den weitaus groRten Teil der
Belegschaft halten und fiir die gemeinsame
Entwicklung gewinnen zu kénnen.

Personalrekrutierung, auf unterschiedlichen
Ebenen und aus unterschiedlichen Griinden,
war aber jedenfalls eine Kernaufgabe 2019.

Bestens auf die digitale
Zukunft vorbereitet

Eine der wesentlichsten Zielsetzungen be-
stand darin, unser ERP-System modernen
betrieblichen Anforderungen anzupassen. Hier
haben wir 2019 erste Fortschritte gemacht. Die
Lagerbereiche Rohmaterialen, Halbfabrikate
und Fertigfabrikate wurden neu organisiert
und auf ,Permanentinventur umgestellt, die
eine zeitaufwandige Stichtagsinventur zum
Geschéftsjahresende erspart. Um maoglichst
zeitnahe DB-Kennzahlen fir die einzelnen
Standorte zu erhalten, wurde Uberdies 2020
eine monatliche, kurzfristige Erfolgsrechnung
eingeflhrt.

Eine wichtige Aufgabe war und wird es weiter
bleiben, das Produktionsplanungsmodul
unseres ERP-Systems an den aktuellen Stand
der Technik anzupassen, um in Zukunft den
Anforderungen der weiteren Digitalisierung der
Prozesse gewachsen zu sein.

Es ist geplant, bis 2021 mit geeigneten Schlis-
selkunden die Moglichkeiten der EDI-Schnitt-
stelle (Electronic Data Interchange) zu nutzen
und somit den Verwaltungsaufwand zu
vereinfachen.

Fir all diese Vorhaben wurden und werden
die SAP-Schulungsunterlagen sukzessive
den neuen Erfordernissen angepasst und fir
das Selbststudium aufbereitet. Neue Module
werden je Produktionsstandort eingefiihrt und
vor Ort durch den FAB Fachbereich PP/MM
betreut.

<4>FAB
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2020 steht ProWork
vor grofRen
Herausforderungen

Sehr gut funktionierte im abgelaufenen Ge-
schaftsjahr die Kooperation zwischen den An-
gebotsteilen Produktion und Arbeitsbegleitung,
sei es im Kontext gemeinsamer Firmenakquise,
sei es im Zusammenhang der Entwicklung und
Durchfiihrung eines Arbeitserprobungsmoduls.
Dieses folgt einem definierten Programm und
definierten Arbeitsproben und schlie3t Kol-
leg*innen mit Beeintrachtigung fiir ganz FAB
ProWork auf. Die Arbeitsbegleitung, also die
begleitete Uberlassung an Fremdfirmen, hat
ein sehr erfolgreiches Jahr hinter sich und — so
sind wir der festen Uberzeugung — mit 2020
ein ebenso erfolgreiches vor sich. Ganz zum
Nutzen unserer Kolleg*innen mit Beeintrachti-
gung, von denen rund 220 bei verschiedenen
Firmen des sogenannten ersten Arbeitsmark-
tes im Einsatz sind ebenso wie im Sinne
unserer Partnerbetriebe.

Auch in der Einubung einer agilen und hierar-
chielibergreifenden Fiihrung konnten wir wei-
tere Fortschritte erzielen. Mit zunehmender
Dauer wird, derzeit vor allem auf den Leitungs-
ebenen der Werke, der Vorteil gemeinsamer
Verantwortung und Zustandigkeit furr alle Be-
lange des Werkes sichtbar. In weiterer Folge
wird es darum gehen, diese Sichtweise der
Zustandigkeit auf das gesamte Team auszu-
weiten.

2020 stellen sich FAB ProWork gro3e Heraus-
forderungen: Sowohl innerbetrieblich, mit den
Schwerpunkten der Modernisierung unserer
Lohnfertigung im Metallbereich (Investitionen,
IT-Entwicklung) und dem Ausbau maschineller
Unterstltzung in der Bearbeitung von Assemb-
lierungsauftragen in den verschiedenen Werken
als auch im AuRenauftritt, wo der Festigung

www.fab.at

unserer Kundenbeziehungen und der Gewin-
nung von neuen Kunden und Arbeitsfeldern
weiterhin hohe Bedeutung zukommt.

Unterstutzung erhalten unsere Kollegen im
Key-Account und im Vertrieb dabei durch die
Neugestaltung unseres Auftrittes im Web und
bei Broschiiren. Hier ist es gelungen, unsere
Identitat und die damit verbundenen Leistun-
gen zu vermitteln.

FAB Sozialbetriebe —
Kompetenzzentren
entwickeln sich zur
Erfolgsgeschichte

FAB Sozialbetriebe setzen seit Janner 2019
auf Kompetenzzentren mit den Schwerpunkten
Kompetenzorientierung, Individualisierung und
Digitalisierung, um eine breitere Gruppe von
AMS-Kund*innen anzusprechen.

Gemeinsam mit den zusténdigen Regional-
stellen des AMS veranstalten die FAB Sozial-
betriebe dazu regelmafig Informationstage fiir
interessierte Kund*innen des AMS. Zu Beginn
steht ein erstes Clearing und die individuelle
inhaltliche Planung der nachsten Schritte
gemeinsam mit der teilinehmenden Person.

Der individuelle Personalentwicklungsplan stellt
sowohl auf Ziele ab, die wahrend der Teilnahme
im Rahmen des Kompetenzzentrums erworben
werden sollen, als auch auf solche Ziele, die
danach angestrebt werden.

Die mdglichen Ziele sind vielfaltig: Berufliche
Qualifizierung bzw. Neuorientierung, die Mog-
lichkeit einer befristeten, geférderten Beschaf-
tigung bei internen und externen Betrieben,
eine arbeitsmarktnahe Qualifizierung oder eine
Vermittlung am freien Arbeitsmarkt.



Ebenso vielfaltig und abwechslungsreich ist
das Schulungsangebot zu den Themenkreisen
Digitalisierung in der Arbeitswelt, Selbstmarke-
ting, Gesundheit im Arbeitsleben, interkulturel-
les Wissen, soziale Kompetenz und fachliche
Qualifizierung.

Seit Janner 2020 gibt es das neue Angebot
einer e-bfi-Lernplattform mit Online-Kursen

zu zuséatzlichen Themen und Angeboten. Die
Teilnehmer*innen kénnen sich hier Gber Internet
Browser oder App selbststandig weiter qualifi-
zieren und ihr in Schulungen erworbenes
Wissen iben und festigen.

Besonders interessierte Teilnehmer*innen sol-
len bereits mit den Online-Tools eine fachliche
Qualifizierung in den Bereichen Gastronomie,
Reinigung, Malerei oder Sekretariat beginnen
kénnen.

Die Arbeitserprobungen erfolgen in internen
und externen Betrieben und dienen auch der
Abklarung eines moglichen Uberlassungs- oder
dauerhaften Arbeitsplatzes. Die betrieblichen
Arbeitsbereiche bieten fur die Teilnehmer*innen

Personliche Beratung bildet die Basis fiir den Erfolg

zeitlich vorgegebene Arbeitserprobungsblocke
an, die nach Interesse, Fahigkeiten und Platz-
kapazitaten von den Teilnehmer*innen ausge-
wahlt werden.

Mittels Einzelcoachings kénnen sich die Teil-
nehmer*innen mit aktuellen Entwicklungen am
Arbeitsmarkt, Aus- und Weiterbildungsangebo-
ten und ihren individuellen beruflichen Perspek-
tiven auseinandersetzen.

Fir jene Teilnehmer*innen, die vorerst eine
gefoérderte Beschaftigung in einem sozialdko-
nomischen Betrieb (SOB) beginnen, wird der
Schwerpunkt auf fachliche, arbeitsmarktrele-
vante Qualifizierung, Erwerb von Arbeitspraxis
und Vermittlung in den Regelarbeitsmarkt
gelegt.

Durch den Einsatz der Kompetenzzentren wird
FAB den wichtigsten Themen der aktuellen
Arbeitsmarktpolitik gerecht und bietet den Teil-
nehmer*innen gleichzeitig eine Starkung in ihrer
individuellen, beruflichen Entwicklung und ihrer
Position am Arbeitsmarkt.
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FAB GIBA -
Ausbau als Ziel

Allgemein betrachtet kann FAB GIBA (Gemein-
wirtschaftliche Individuelle BeschaftigungsAn-
gebote) trotz einiger Riickschlage auf ein er-
folgreiches Geschéftsjahr 2019 zurlckblicken.

Mit grolem Bedauern musste man das Aus-
laufen der Aktion 20.000 akzeptieren, was flr
das Geschaftsfeld eine EinbuRe an quantitati-
ver und inhaltlicher Bandbreite zur Folge hatte.
Erfolge konnten aber bei den geférderten
Arbeitsplatzen fur Bezieher*innen der Bedarfs-
orientierten Mindestsicherung verzeichnet
werden.

So konnte die Kantine in Steyr nach der
SchlieBung im Friihjahr 2019 mit Juni dessel-
ben Jahres den Betrieb wiederaufnehmen. Die
SchlieBung war in breiten Kreisen der Offent-
lichkeit bzw. in den Medien mit groRem Unver-
standnis oder gar Verargerung zur Kenntnis
genommen worden und so war die Freude
grof3, dass der gastronomische Betrieb in der
beliebten Kantine wiederaufgenommen wurde.
Die Mitarbeiter*innen sind hochmotiviert und
freuen sich, dass das Angebot der Kantine so
gut angenommen wird.

Zur Vorbereitung auf den beruflichen Erst-
oder Wiedereinstieg wurde in Traun im
November 2019 eine weitere Kantine eroffnet,
in der vorwiegend junge Menschen, geférdert
vom Sozialhilfeverband Linz-Land, arbeiten.

Auch in der Gartenabteilung ist man mit dem
Verlauf des letzten Jahres sehr zufrieden,
kann man doch auf mehr als 20 Jahre bester
Zusammenarbeit mit der Linzer Wohnungsge-
nossenschaft GWG zurlickblicken. Im Bereich
der Garten- und Grunlandpflege arbeiten
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derzeit 20 Bezieher*innen der bedarfsorientier-
ten Mindestsicherung und vier arbeitsuchende
Personen, die vom AMS zugewiesen wurden.
Beeindruckend sind die Leistungen der Gar-
tenabteilung im statistischen Uberblick: Alleine
im Jahr 2019 wurden im Auftrag der GWG
rund 400.000 Quadratmeter Rasen sechs Mal
gemaht und vom Laub befreit. Dazu kommen
etwa 15.000 Meter Hecke, die zwei Mal pro
Jahr geschnitten werden.

Uberaus erfolgreich lief auch das Ablese-
management der ,Chance Energie®“. Hier
arbeiten arbeitsuchende Menschen, die maxi-
mal drei Jahre vor dem regularen Pensions-
antritt stehen, in der Zahlerablesung fiir die
Energie AG. Auch hier ist die Statistik beein-
druckend: Die acht im Ablesemanagement
tatigen Personen haben rund 68.000 Zahler
abgelesen bzw. die Termine flr die Ablesung
geplant, koordiniert und vereinbart. Uberdies
wurden die Kund*innen der Energie AG (iber
die Hotline bestens informiert und betreut.

Besonders hervorzuheben ist dabei die Bereit-
schaft der Mitarbeiter*innen sich auf Anderun-
gen einzulassen, da das gesamte Ablesema-
nagement digitalisiert wurde. Die Zufriedenheit
der Kund*innen und Auftraggeber ist sehr
hoch, das Interesse an einem Arbeitsplatz in
der Chance Energie ebenso. Fir 2020 erteilte
die Energie AG dem Geschaftsfeld GIBA er-
neut den Auftrag fur das Ablesemanagement.

Das von FAB GIBA in der Linzer Hamerling-
stral’e betriebene Sammelsurium steht am
Scheideweg, da der Mietvertrag fiir das Ver-
kaufslokal auslauft. FAB GIBA strebt an, das
neue Sammelsurium mit einem Laden in einer
Zone mit guter Kund*innenfrequenz auf eine
breitere Basis zu stellen.



Das Reinigungsservice soll ausgehend von
Linz auch im Raum Steyr und Wels angeboten
werden. So wie das Reinigungsservice werden
auch die Wascherei, die in Kooperation mit
FAB ProWork gefiihrt wird, die Tischlerei in
Freistadt oder das Ablesemanagement Uiber
die Eingliederungshilfe des AMS finanziert.

Im Projekt Talon freut man sich, dass im
letzten Jahr vergleichsweise viele jugendli-
che Projektteilnehmer*innen eine Ausbildung
begonnen oder eine Arbeit angenommen
haben. Derzeit hat das Projekt einen Stamm
von 60 Jugendlichen mit Drogenproblematik,
jeweils maximal 16 von ihnen werden pro Tag
im Talon-Lokal betreut und beraten.

L,Unsere Perspektiven fiir die ndchsten Jahre
sind klar. Wir wollen vor allem die Kooperatio-
nen mit Wirtschaftsbetrieben intensivieren und
weiter ausbauen. Den Kommunen wollen wir
attraktive Angebote stellen und das Geschéfts-
feld inhaltlich, regional und quantitativ (iber
die Eingliederungshilfe fiir Bezieher*innen der
Mindestsicherung bzw. Sozialhilfe ausbauen.
AuBBerdem arbeiten wir am Aufbau einer
FAB-Sozialfirma mit verschiedenen Foérder-
modellen und unterschiedlichen Zielgruppen
mit*, resimiert Geschéaftsfeldleiter Dietmar
Reichhart.

FAB GOA -
Bedarf an Wohnplatzen
weiterhin hoch

Es ist ein steiniger Weg, den die Bewohner*in-
nen der GOA-Wohnhauser hinter sich und vor
sich haben. Sie sind alkoholkranke Menschen,
die auf dem Weg zu einem abstinenten und
selbstbestimmten Leben einer Unterstiitzung
bedurfen.

Neben den betreuten Wohnplatzen bietet
daher FAB GOA kompetente Beratung und
Begleitung sowie ein abwechslungsreiches
und attraktives Freizeitprogramm, das sowohl
Gemeinschaftssinn, Selbstwert als auch das
Verantwortungsgefihl starkt und die Person-
lichkeitsentwicklung férdert. Uberdies tragt
die Bewegung in der Natur zur kérperlichen
Gesundheit bei.

Selbstverstandlich erfahren die Bewohner*in-
nen auch Unterstitzung und Hilfestellung bei
personlichen oder familiaren Problemen, bei
amtlichen Angelegenheiten bzw. Antragen,
bei der Wohnungs- oder Jobsuche und sie
erhalten alle zweckdienlichen Informationen
zu Selbsthilfegruppen, medizinischen oder
sozialen Hilfsangeboten.

2019 bedeutete die Beteiligung an einem vom
Land OO in Auftrag gegebenen Projekt eine
besondere Herausforderung fir die Mitar-
beitersinnen von FAB GOA: Fur Oberdster-
reich wurde die Rahmenrichtlinie ,WOHNEN
SUCHT" verfasst, in der Leistungs- und Quali-
tatsstandards fiir die Betreuung von Menschen
mit Suchtproblematik festgelegt wurden.

Seitens FAB GOA beteiligen sich bei der
Implementierung vor allem junge Mitarbei-
tersinnen an dem anspruchsvollen Projekt, da
sie eine ,junge”, innovative Sichtweise in die
Konzeptgruppe tragen sollten. Die neue Rah-
menrichtlinie bedeutet gleichzeitig den Auftrag
an FAB GOA, Konzepte zu durchleuchten,

zu Uberarbeiten, zu adaptieren und vor allem
neue ldeen aufzugreifen und umzusetzen.
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FAB Arbeitsstiftungen

Im Jahr 2019 hat FAB Arbeitsstiftungen

einen seiner Ausbildungsschwerpunkte
wieder im Bereich der Pflegeberufe gesetzt.
Die Implacementstiftung fir Gesundheits-
und Sozialberufe versucht seit nunmehr

20 Jahren, ihren Beitrag zur Bek&dmpfung

des Fachkraftemangels im Pflegebereich

zu leisten. Im letzten abgeschlossenen
Projektzeitraum konnten erfreuliche

92 Prozent der Ausbildungsabsolvent*innen
direkt nach Ausbildung in ein Dienstverhaltnis
einsteigen. Das waren 181 von 197 Personen.
Dieser sehr erfolgreiche Weg soll im neu
genehmigten Projektzeittraum 2020 bis 2024
weiter fortgesetzt werden.

Auch 2020 wird im Bereich der Arbeitsplatz-
nahen Qualifizierungen weiter im Fokus der
Bemuhungen stehen, arbeitslosen Menschen
einen Lehrabschluss zu ermdglichen und
Firmen bei der Suche nach Fachkréaften zu
unterstiitzen. Im vergangenen Jahr konnten
78 Prozent der Ausbildungsabsolvent*innen
eine Anstellung im Ausbildungsbetrieb
anschlielRen.

Im Bereich der Outplacementstiftungen ist

im Jahr 2019 die letzte Teilnehmerin der

2015 begonnenen Ring-Insolvenzstiftung
nach positiver Absolvierung ihrer Ausbildung
ausgestiegen. Erfreulicherweise konnte sie
(wie 64 Prozent der Teilnehmer*innen) nahtlos
in ein neues Dienstverhaltnis wechseln.

Nach Jahren mit geringem Bedarf an
Insolvenzstiftungen gehen wir aufgrund der
zu erwartenden Auswirkungen der Corona-
Krise 2020 und folgend von erhdhten
Kapazitaten im Bereich von Outplacement-
und Insolvenzstiftungen aus wie zuletzt in den
Jahren 2008 bis 2010.

www.fab.at

Berufliche Qualifizierung
und Wohnen

Die an den individuellen Bedurfnissen der
Ausbildungsteilnehmer*innen orientierte
Begleitung und Férderung der Jugendlichen
und jungen Erwachsenen mit Beeintrachtigung
fuhrte 2019 bei 65 Prozent der Absolvent*in-
nen zu Arbeits- und Lehrvertragen bei Firmen
am 1. Arbeitsmarkt. Als wesentliche Erfolgsfak-
toren fir die erfolgreiche Vermittlung erweisen
sich die ausreichende Zeit zur Entwicklung der
personlichen und beruflichen Kompetenzen
sowie Zusatzangebote wie der der Erwerb von
Flhrerscheinen und Staplerscheinen.

Sechs Jugendliche befanden sich im Rahmen
der Beruflichen Qualifizierung in einer Lehr-
ausbildung im Einzelhandel und im Holz-
bereich. Die praktische Ausbildung erfolgte
teilweise in Partnerbetrieben der Wirtschaft.
Als sehr wertvoll wird die Zusammenarbeit mit
der NEBA Berufsausbildungsassistenz beim
Berufsschulbesuch erlebt.

Das neue Angebot der Dauerwohngruppe
fur Menschen mit Beeintrachtigung in Kirch-
dorf wird von den Bewohner*innen sehr gut
angenommen, wird geschatzt und war 2019
dauerhaft ausgelastet.

Aus heutiger Sicht kann von einer anhaltenden
Bedarfslage fur das Angebot der Beruflichen
Qualifizierung und dem Wohnangebot nach
dem O6. Chancengleichheitsgesetz ausgegan-
gen werden. 4p



FAB SALZBURG

JUST und die
Vorzeige-Integration

Die JUST-Jugendstiftung geht fiir weitere vier
Jahre in die Verlangerung. FAB Salzburg freut
sich auf viele Auszubildende, welche diese
Chance nutzen werden, in der Hoffnung, dass
noch mehr Erfolgsgeschichten wie die von
Herrn Omid B. entstehen. Sein Werdegang als
Teilnehmer der JUST-Jugendstiftung ist beson-
ders erwahnenswert:

Herr Omid B. ist aus Afghanistan ber den Iran

nach Osterreich geflohen. In seiner Heimat hat
er nie eine Schule besucht, da er als Angeho-

JUST Implacement

Die JUgendSTiftung fiir 19 — 24 Jahrige

« fiir junge Erwachsene,
die einen Arbeitsplatz suchen
« fiir Betriebe,
die Stellen nicht besetzen kénnen

JUST bringt Arbeitsuchende und Betriebe zusammen

riger einer Minderheit davon ausgeschlossen
war. Herr B. hat es geschafft, sich annahrend
perfekte Deutschkenntnisse innerhalb kdir-
zester Zeit anzueignen — und das mit groRer
und bewundernswerter Leichtigkeit. Die erste
und zweite Berufschulklasse absolvierte er
bereits als Klassenbester mit Auszeichnung,
sein Zeugnis weist nur ein ,Gut” auf. Das
Zeugnis Ubergibt er JUST mit einer wahrnehm-
baren Unzufriedenheit: Die Zwei stort ihn, er
strebt ein perfektes Zeugnis an. Parallel dazu
bereitet er sich bereits auf die LAP vor, die

er im Juli 2020 absolvieren méchte. Herr B.
wird dann nach 24 Monaten eine verkiirzte
Lehre zum Einzelhandelskaufmann geschafft
haben und hat noch gréRere Ziele. Er strebt
weitere Ausbildungen und ein gutes Leben in
Osterreich an und er ist auf dem besten Weg
dorthin.

UOUT Stiftungen,
Synthes und waff

Im Jahr 2019 wurden in der Outplacementstif-
tung 38 Teilnehmer*innen betreut (27 weibli-
che und elf mannliche, 42 Prozent waren

25 bis 50 Jahre, 50 Prozent waren 50+ und

8 Prozent 60+ Jahre alt). Es gab 20 Stiftungs-
austritte, alle Teilnehmer*innen haben ihre
Ausbildungen positiv abgeschlossen und eine
Arbeit aufgenommen. 18 Teilnehmer*innen
befinden sich noch in Ausbildung.

Die Anzahl der Eintritte bei BAST-FIN blieb
Osterreichweit hinter den Erwartungen zurick.
Insgesamt gab es in Salzburg vier Stiftungs-
eintritte. 4p
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Es ist festzustellen, dass Teilnehmer*innen
von BAWA2/3 bzw. BAST-FIN (neun Perso-
nen) eine gehobene bis akademische Ausbil-
dung anstreben:

Vier von neun Teilnehmer*innen aus dem
Bankensektor wahlten eine akademische
Ausbildung (Dipl. Bewegungstrainerin, Studi-
um Rechtswissenschaften, Volksschullehrer,
Studium der kath. Fachtheologie und Zertifi-
zierungslehrgang Coaching). Bemerkenswert
ist auch, dass zwei Teilnehmer Uber 50 eine
Tischlerlehre aufnahmen. Die restlichen drei
Ausbildungen sind: Ordinationsassistentin,
Kindergartenpadagogin und Diplom-Sozial-
betreuer®in fur Behindertenarbeit. Insgesamt
schlugen sechs von 38 Teilnehmer*innen eine
akademische Laufbahn ein.

SAS - Strategische
Arbeitsuche wurde
aufgelost

Langjahrige Projekte wie die Betreuung
erwachsener Arbeitsuchender in der ,Strate-
gischen Arbeitsuche® mit 143 Personen fielen
aufgrund der stark veranderten Zielgruppe und
fehlenden Konzeptkonformitat weg.

Durchgestartet mit
Vorbereitungslehrgang
und Uberbetriebliche
Lehrausbildung (UBA)

Im vergangenen Jahr betreute FAB Salzburg
100 Teilnehmer*innen im Vorbereitungslehr-
gang und 32 Jugendliche durch die UBA
(Uberbetriebliche Lehrausbildung) gemaR
§30b BAG. 51 Jugendliche des Vorbereitungs-
lehrgangs konnten in eine Lehre begleitet wer-
den. 17 Teilnehmer*innen der UBA wurden von
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den Partnerfirmen bernommen. Als Erfolg
kann dabei auch verbucht werden, dass durch
die gezielte Betreuung sehr viele Jugendli-
che sich fir eine Lehre in zuvor abgelehnten
Berufssparten, wie dem Lebensmittelhandel,
offneten und hier den Lehrberuf ergriffen.

Die wechselnden Anspriiche des ersten
Arbeitsmarktes wurden von den Trainer*in-
nen flexibel in die Kursinhalte eingebaut.

Die Jugendlichen wurden so immer gezielt

auf die aktuellen Anforderungen der ausge-
schriebenen Stellen trainiert. Das wird auch

in Zukunft so sein. Das letzte Jahr war stark
davon gekennzeichnet, die digitale Kompetenz
der Jugendlichen in Coding Lehrgangen und
Workshops an die aktuellen Anforderungen
der Lehrberufe anzupassen. Dadurch wurden
den Teilnehmer*innen die Moglichkeit gege-
ben, in Konkurrenz mit Student*innen bzw.
Abbrecher*innen hoherer Schulen zu treten.
GrofRen Wert wurde auch auf die Gesundheits-
férderung und Prophylaxe gelegt, das gelang
durch Ausfliige und spezielle Workshops.

Mit guter Vorbereitung in die Lehrausbildung



FAB STEIERMARK

In unseren MaRnahmen firr benachteiligte
Jugendliche haben wir wahrend des Lockdown
die Betreuung auf telefonische bzw. digitale
Kommunikation umgestellt. Das Team von
FAB Workabout unterstiitzte das AMS bei

der Bearbeitung der zahlreichen Antrage auf
Kurzarbeit.

FAB AusbildungskFit
Kapfenberg

Das Jahr 2019 war bei AusbildungsFit (vor-
mals Produktionsschule) Kapfenberg von der
Reduktion der Teilnehmer*innenzahl durch den
Foérdergeber (Sozialministeriumservice) von
26 auf 20 gekennzeichnet. Im Zuge dessen
war auch eine personelle Anpassung naétig.
Die geplante Jahresauslastung wurde mit
wiederholten Uberbuchungen (bis maximal
24 Teilnehmer*innen) Ubertroffen. Die Zusam-
menarbeit mit AMS, JU sowie JAASS funktio-
niert weiterhin sehr gut.

Mittlerweile konnte ein sehr breites Netzwerk
aus Betrieben der Region aufgebaut werden,
das fir Lehrgénge zur Berufserprobung bzw.
fur Arbeitstrainings genutzt werden kann.

NETZWERK BERUFLICHE
— ASSISTENZ
AUSBILDUNGSFIT

»Wir machen Jugendliche
ausbildungsfit”

Eine gute Vernetzung mit der regionalen Wirtschaft
ist enorm wichtig

Festzustellen ist, dass die Teilnehmer*innen in
gréReren Betrieben oft ,,untergehen® oder als
stark defizitar wahrgenommen werden, aber
kleine, familiar gefuhrte Betriebe sich mehr
Zeit fUr die Jugendlichen nehmen und daher
besser angenommen werden.

Auch die Vernetzung der AusbildungsFit-Ein-
richtungen untereinander funktioniert sehr gut
und zu den Flexiblen Hilfen sowie der Kinder-
und Jugendhilfe der Bezirkshauptmannschaft
Bruck-Murzzuschlag konnten gute Kontakte
geknUlpft werden.

Im Zuge einer umfassenden Umsiedelung im
Hause Paula-Wallisch-Platz 1 konnten Mitte
Juli 2019 dort die neuen Raumlichkeiten bezo-
gen werden. Zugewinn war ein zweiter Semi-
narraum sowie ein separater Besprechungs-
raum fiir Einzelcoachings und Gesprache.

Auch 2019 wurden Workshops mit und flr
die Teilnehmer*innen veranstaltet: Praventive
Rechtsaufklarung ,UNDER18" und ein Work-
shop des Vereins Malfada zum Thema ,Liebe,
Sexualitat und Zartlichkeit".

Ende des Jahres hat der neue Trainingsbe-
reich ,Innenausstattung“ gestartet, der parallel
zur Fahrradwerkstatt installiert wurde. In Aus-
bildungsFit Kapfenberg werden somit folgende
Trainingsbereiche angeboten: Holz, Metall,
Fahrrad/Innenausstattung sowie EDV & Sales.

FAB Produktionsschule
Graz

Das Jahr 2019 war das neunte Projektjahr fir
die FAB Produktionsschule Graz mit vielen
Herausforderungen aber vielen positiven
Erlebnissen. Die Zielgruppe befindet sich in
einem standigen Wandel und wird vor allem
immer jlinger. Die Zahl der Jugendlichen, die
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keinen oder einen negativen Grundschulab-
schluss haben, wéachst stetig. 2019 wurden
104 Jugendliche betreut und neben der
Produktion von Kleinprodukten, die aus dem
Schauraum und auf Markten verkauft werden,
83 Kundenauftrage abgewickelt.

In der Produktionsschule Graz lernen Jugendli-
che eine gewisse Bandbreite an Berufsfeldern
kennen (Fachbereiche Holz, Metall, Kreatives
Gestalten, Buro-Handel und Gastronomie).
Dazu kommen AuRenpraktika zur Erweiterung
der Erfahrungen und Perspektiven (insgesamt
444 Praktikumstage im Jahr 2019). Zusatzlich
werden die Teilnehmenden durch Mafinahmen
der beruflichen Orientierung bei ihrer individu-
ellen Zielplanung unterstutzt und kénnen so
Erfahrungen in Betriebspraktika sammeln.

Zu diesen Mdglichkeiten setzte die FAB Pro-
duktionsschule Graz im Jahr 2019 zuséatzlich
einen Berufsorientierungsworkshop gemein-
sam mit der Padagogischen Hochschule Graz
um.

Eine enge Vernetzung und ein intensiver
Austausch auf nationaler und auch auf interna-
tionaler Ebene wurden im Sinne der Qualitats-
sicherung am Standort Graz in verschiedenen
Varianten immer wieder gepflegt. 2019 hat
erstmals ein einwdchiger Austausch mit Fels-
berg in Deutschland stattgefunden, nachdem
im Jahr zuvor eine grof3e Gruppe aus der
Jugendwerkstatt Felsberg in Graz Erfahrungen
gesammelt hatte.

»Vielleicht brauchen junge Leute mit Lebens-
problemen Orte, die fiir sie einladend sind und
Menschen, die fiir sie glaubwiirdig erschei-
nen* so umreif3t Martin Mertens, der Leiter der
Jugendwerkstatt Felsberg, eine der wesent-
lichsten Aufgaben der Produktionsschulen.
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FAB Works

Der sozial6konomische Betrieb FAB Works
wurde am 28.02.2019 geschlossen und am
01.03.2019 in eine Sozialfirma umgewandelt.
FAB works finanziert sich seitdem selbst ohne
direkte Forderungen durch einen Kostentrager.
Es wird die interne Telefonvermittlung fur
FAB/BBRZ Region Silidsteiermark und Kérnten
durchgefiihrt. Uberdies wurde eine Zusam-
menarbeit mit der Brau Union, Brauhaus
Puntigam etabliert. Derzeit ist ein Mitarbeiter
fur die Abwicklung, den Druck und Versand
von personalisierten Flaschenetiketten der
Marke Puntigamer zustandig. Fir 2020 wird
eine sukzessive Ausweitung in diversen Be-
reichen, unter anderem in der Poststelle, mit
vier bis funf Mitarbeiter*innen angestrebt. In
Zusammenarbeit mit der Stadt Graz ist fur das
Jahr 2020 eine Zusammenarbeit im Bereich
Telefoncoaching geplant.

FAB Workabout

Im Geschéftsjahr 2019 wurden in FAB Work-
about gesamt 47 vom AMS zugewiesene
Personen in die gemeinnutzige Arbeitskrafte-
Uberlassung gebracht. Zielgruppe dieses
Projektes sind Menschen mit gesundheitlichen
Einschrankungen und Personen tber 50 oder
langzeitbeschaftigungslose Personen. Von den
gesamt 47 Teilnehmer*innen wurden 25 direkt
von den Beschéftigerbetrieben ibernommen.
Neun Uberlassungsvertrage wurden vorzeitig
aus diversen Grunden (wie Auftragseinbruch,
gesundheitliche Destabilisierung der Teilneh-
mer*innen etc.) abgebrochen. Bei 13 Teil-
nehmer*innen konnte keine nahtlose
Ubernahme erreicht werden.

Im vergangenen Jahr stand FAB Workabout
vor der Herausforderung, ein zukunftsorientier-
tes Paket zu entwickeln, um weiterhin stark am



Markt vertreten zu bleiben. Ein neues Konzept
wurde Ende des Jahres unserem Férdergeber
vorgelegt und bewilligt. Somit startet FAB Work-
about mit einem neuen zuversichtlichen Plan
ins Jahr 2020.

Aktion 20.000

Die Aktion 20.000 lief Ende Juni 2019 nach
eineinhalb Jahren aus. FAB Steiermark war als
gemeinnutziger Arbeitskrafteliberlasser fiir die
Stadt Graz bzw. ihre Tochterorganisationen
tatig. Urspriinglich waren 100 Stellen geplant
gewesen — die Sistierung der Aktion hatte ein
deutlich kleineres Kontingent zur Folge.

29 Frauen und Manner haben im Janner 2018
gestartet — sie waren fiir das Sozialamt, das
Amt fir Jugend und Familie, die Abteilung fir
Bildung und Integration sowie in den stadti-
schen geriatrischen Gesundheitszentren tatig.
26 Personen haben das MalRnahmenziel er-
reicht; die Abbriiche gehen vorwiegend auf zu
hohe physische und psychische Belastungen
zurlick. Neun Personen wurden im Anschluss
an die Aktion 20.000 von der Stadt Graz in den
ordentlichen Dienst UGbernommen.

Karrierelotsinnen

Das Projekt Karrierelotsinnen Obersteier-
mark Ost, initiiert vom Land Steiermark und
von FAB umgesetzt, widmet sich unter dem
Thema ,Frauen aus der Region in technische
Berufe der regionalen Industrie” vor allem der
Aufklarung und dem Aufbrechen traditioneller
Rollenbilder. Die Karrierelotsinnen verstehen
sich als Briickenbauerinnen und Tir&ffnerin-
nen fiir Frauen, die einen atypischen Beruf
ergreifen wollen. Dariiber hinaus stellt die
Verringerung der geschlechtsspezifischen
Gehaltsschere ein weiteres Anliegen des
Projekts dar, das neben der Informationsarbeit
auf eine intensive Vernetzung setzt.

In 6ffentlichkeitswirksamen Veranstaltungen
ebenso wie in Trainings und Beratungen
wandten sie sich auch im Jahr 2019 wieder
sowohl an die Frauen als auch an die Unter-
nehmen der Region. Damit schon im friihen
Alter klassische Rollenzuordnungen in Frage
gestellt oder revidiert werden, binden die
Karrierelotsinnen auch Kinder und Jugendliche
in ihre Aufklarungsarbeit ein. So beim Berufs-
info-Tag fir AHS Schiler*innen und deren
Eltern in Kindberg oder mit der Teilnahme an
FREITOPIA in Kapfenberg, einem Simulations-
spiel fir Kinder zwischen sechs und zwolf
Jahren, das sich auch mit dem Thema Arbeit
und Beruf befasste.

Bereits im Frihjahr 2019 konnte das Projekt-
team in einer Pressekonferenz in Kapfenberg
die ersten Erfolge des Jahres 2018 prasen-
tieren, seine effektive Arbeit im Jahr 2019
zeigte das Team im November mit dem neuen
Leistungsbericht. 4»

Stolz im Blickpunkt der Offentlichkeit - die Karrierelotsinnen
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FAB VORARLBERG

In der Vielfalt von 21 verschiedenen Projekten
durfte FAB Vorarlberg im Jahr 2019 fir Auf-
traggeber wie AMS Vorarlberg, Land Vorarl-
berg, esf und das Sozialministeriumservice,
tatig sein.

Mit viel Erfahrung und Professionalitéat wurden
unterschiedlichste Zielgruppen begleitet,
beraten und vermittelt. Zwei Projekte und
Erfolgsgeschichten stehen dabei exemplarisch
fur viele Projekte, die von beeindruckenden
Geschichten der Teilnehmer*innen gepragt
sind.

Go 4 it!
Herr K. konnte
sein Leben andern

Das Projekt Go 4 it! richtet sich an Menschen,
die sich in schwierigen Lebenssituationen
befinden, bedarfsorientierte Mindestsicherung
beziehen und durch das Arbeitsmarktservice
oder die Bezirkshauptmannschaft zugewiesen
werden. In diesem Projekt kbnnen Menschen
bis zu einem Jahr betreut werden.

Unterstiitzung durch individuelle Betreuung

www.fab.at



Einer der Teilnehmer war der motivierte

Herr K., der bereits nach zwei Monaten bei
Go 4 it! in ein Praktikum vermittelt werden
konnte und spater sogar eine fixe Anstellung
bei einer Gerustbaufirma bekam. Seine Aus-
gangssituation war jedoch sehr schwierig: Er
war psychisch instabil, lebte in einer betreuten
Einrichtung und seine letzte Tatigkeit am ers-
ten Arbeitsmarkt lag acht Jahre zurlck.

Durch personliche Betreuung eines Einzel-
coachs, einer Clearing- und Orientierungspha-
se, niederschwelligen Beschaftigungsangebo-
ten und Vermittlung in ein Praktikum, konnte
Herr K. bei Go 4 it! langsam wieder Fuf}
fassen und war in der Lage, die Chance zu er-
greifen und sein Leben deutlich zu verbessern.

FIT —
Perspektivenerweiterung
Frau M. wird Technikerin

FIT Perspektivenerweiterung wendet sich an
arbeitsuchende Frauen, die an einer berufli-
chen Neuorientierung Interesse zeigen und
offen furr eine Ausbildung im handwerklich-
technischen Bereich sind.

Dieses Projekt nutze Frau M., die schon
immer Interesse an der Arbeit mit Metall hatte,
deren Berufsleben jedoch anders verlaufen
war. Sie beschreibt es als Gllick, dass sie
inzwischen in einem Unternehmen in Gétzis
einen Ausbildungsplatz zur Werkzeugbautech-
nikerin bekam. Obwohl Frau M. einen einjah-
rigen Fach-Vorbereitungslehrgang besuchte,
verlangt die verkirzte Ausbildung von ihr sehr
viel Einsatz und Lernen. Ohne das Einbezie-
hen des Partners und die adaquate Versor-
gung der Kinder war diese Herausforderung
jedoch nicht zu schaffen. Sie behalt jedoch ihr
Ziel vor Augen und bringt die Disziplin auf, bis
sie die Lehrabschlusspriifung gemeistert hat.

In ihrem neuen Beruf wird sie mehr verdienen
als friher. In ihrer Berufsschulklasse sitzt aller-
dings nur noch eine weitere Frau neben

16 Mannern. Sie selbst beschreibt den Beruf
als abwechslungsreich und die Kollegen als
unterstitzend. Frauen in der Technik sollten,
ihrer Meinung nach, keine Ausnahme mehr
sein.

Weiter mit Ruckenwind

Das Jahr 2020 beginnt fur die motivierten
Kolleg*innen in Vorarlberg mit dem Projekt
Ruckenwind. Vom AMS Vorarlberg und esf
geférdert, beglinstigt es bleibeberechtigte
Flichtlinge (Bleibeberechtigter Fliichtling ohne
Arbeitsmarktintegration, Konventionsfliicht-
ling, Fliichtling mit Niederlassungsbewilligung,
Flichtling nach §8). Dabei sind von Teilneh-
menden Deutschkenntnisse von mindestens
Level A2 gefordert.

Im Projekt Kompetenzzentrum (Weiterentwick-
lung von Karrierecheck) kommen Teilnehmen-
de mit unterschiedlichsten Voraussetzungen
zusammen und sollen vom Kurs ganz individu-
ell profitieren kdnnen. Angeboten werden hier
Know-how zu Bewerbungen und Arbeitsmarkt,
Bildungsplanung und personlicher Umsetzung
von Karriereplanung und -gestaltung. €4p
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aktiv#weiter und
der ,,Offene Raum*

Im Juli 2019 wurden die Projekte BBE
step2job und step2Austria um das Konzept
~aktivifweiter erganzt. Herzstlick stellt dabei
der ,Offene Raum® in der Emil-Fucik-Gasse
dar, er ermdglicht eine effiziente, flexible und
zielfihrende Synergienutzung fiir alle.

Der Offene Raum wird von den Teilnehmer*in-
nen als eine entspannte und von Druck befrei-
te Umgebung wahrgenommen. Es ist ein heller
Raum mit Loftcharakter, der Funktionalitat und
Gemditlichkeit in modernem Design verbindet.
Ausgestattet mit Laptops, Infoscreen, WLAN,
gemiitlichen Sofaecken und offener Kiiche,
ermoglicht der Offene Raum ein multifunktio-
nelles und interaktives Arbeiten.

Die Teilnehmer*innen haben den Offenen
Raum seit seiner Eréffnung uber 2.700 Mal
aufgesucht. Sie kénnen zusatzlich zur Einzel-

beratung dort samtliche Workshopangebote
und das ,Frauenzimmer® nutzen.

Die Angebots- und Aktivitdtenpalette im Offe-
nen Raum reicht von spontaner offener Be-
ratung, Uber vertiefende Beratung im Einzel-
und Gruppensetting bis hin zu aktivierenden
Workshops. Highlights sind das wochentliche
Plauderfriihstlick, das Sprachcafé und die
gesundheitsférdernden Bewegungsangebote.
Seit Juli 2019 sind insgesamt 906 Teilneh-
mer*innen betreut worden.

BBE step2job
,,Bewerbung-Job-
Vermittlung® ist neun
Jahre alt

BBE step2job ist fixer Bestandteil der arbeits-
marktpolitischen Projekte in Wien. Das 22-kop-
fige multiprofessionelle und multikulturelle

Ein ,, Offener Raum " fiir unterschiedlichste Aktivitiiten

www.fab.at



Team setzt sich so zusammen: Berater*in-
nen und Trainer*innen aus Sozialwirtschaft,
Lebens- und Sozialberatung, Expert*innen
aus Bildungswissenschaft, Technik, Handel,
Psychotherapie und Sozialer Arbeit. In diesem
Team werden insgesamt zwolf Sprachen ge-
sprochen. Seit Projektstart wurden insgesamt
2.036 Teilnehmer*innen beraten und betreut.
436 Arbeitsantritte konnten auf Grund der
engagierten Arbeit der step2job-Berater*innen
erzielt werden.

Joblmpuls-Online-Tool
hilft Chancen
einschatzen

Joblmpuls ist eine Methode, die per Online-Tool
zur Einschatzung der Chancen am Arbeits-
markt beitragt. Teilnehmende fiillen differen-
zierte Fragebdgen aus und erfassen so ihre
personlichen Starken, Fahigkeiten und Kom-
petenzen. Das Ziel ist die Identifikation opti-
malster Unterstiitzungen. Gleichzeitig erhalt
die teilnehmende Person einen personalisier-
ten Stellenlink, der dsterreichweit auf einen
GroRteil der Online-Jobplattformen zugreift,
sehr umfangreich ist und taglich aktualisiert
wird.

Dieser wird als sehr hilfreich fur die Stellen-
recherche empfunden und von den Teilneh-
mer*innen gerne angenommen. Ebenfalls
bietet das JobImpuls-Tool Vorschlage zu
alternativen Einsatzbereichen der Menschen,
was insbesondere bei einer beruflichen Neu-
orientierung wirkungsvoll unterstutzt.

Mit Juli 2019 wurde die Methode Joblmpuls in
den Projekten step2job ,Bewerbung-Job-Ver-
mittlung® und ,aktiv#weiter” eingefihrt.

step2Austria fur
Asylberechtigte
und subsidiar
Schutzberechtigte

Die BBE step2Austria startete im Jahr 2016
und befindet sich mittlerweile in ihrem drit-

ten Durchgang. 2019 wurden bei step2Austria
.Bewerbung-Job-Vermittlung“ 639 Asylberech-
tigte und subsidiar schutzberechtigte Personen
beraten und 158 von ihnen erfolgreich in ein
Dienstverhaltnis vermittelt. Muttersprachliche
Beratung wird neben Deutsch und Englisch in
den Sprachen Arabisch, Farsi, Russisch, Tur-
kisch, Polnisch und Slowakisch angeboten.

Pro-aktive Vermittlungs-
unterstutzung durch
MONSUN

Die BBE MONSUN ist 14 Jahre alt und hat bis-
her 2.243 Teilnehmer*innen betreut, inklusive
des Angebotes des Arbeitsplatzsupportes und
der Arbeitsplatzintegration.

Gesundbeitsforderung mit Bewegungsangeboten

<4>FAB
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Arbeitsplatzsupport richtet sich an Personen,
die im BBRZ eine Qualifizierung/Ausbildung
absolviert haben und konnte auch 2019 an
seine bisherigen Vermittlungserfolge anschlie-
3en. 40 Prozent der Teilnehmer*innen erhiel-
ten durch die Vermittlungsunterstiitzung der
beiden Arbeitsplatzsupport-Berater*innen eine
nachhaltige Beschaftigung am 1. Arbeitsmarkt.
In der Arbeitsplatzintegration kénnen 2020
statt der bisher 30 ganze 60 Betreuungsplatze
fur die Beratung von Personen mit Lernschwa-
che und Migrationshintergrund zur Verfiigung
gestellt werden.

2020 startet MONSUN mit einem weiteren
Betreuungsangebot. MONSUN aktiv#weiter
bietet 200 Platze fir Teilnehmer*innen, die
dieses Beratungs- und Betreuungsangebot bis
zu einem Jahr in Anspruch nehmen kdnnen.
Sie haben die Mdglichkeit auf ein vielfaltiges
Angebot von aktivierenden Workshops, unter
anderem zu den Themen Gesundheit, Arbeit
und Kommunikation, zuzugreifen. Zudem er-
halten die Teilnehmer*innen vertiefende Bera-
tungsleistungen zur Klarung von Problemlagen
und natdrlich auch Informationen zu sozialen
Anlaufstellen in Wien.

BBE MONSUN Bewerbungs-Job-Vermittlung
stellt 1.014 Teilnehmer*innen auch weiterhin
die pro-aktive Vermittlungsunterstiitzung zur
Erlangung einer raschen beruflichen Integration
zur Verfligung.

BBE Bewerbung
Kompakt Wien-Sud

Seit April 2019 wird fiir 625 Teilnehmer*innen
die Beratungs- und Betreuungseinrichtung
Bewerbung Kompakt Wien-Siid angeboten.
Arbeitsuchende Menschen, die beim AMS
gemeldet sind, erhalten hier durchschnittlich
2,5 Wochen priméare Unterstitzung. Das Ziel

www.fab.at

sind optimal gestaltete Bewerbungsunterlagen
und umfassende Informationen zur erfolg-
reichen Arbeitsuche, z.B. Such- und Bewer-
bungsstrategien und Fallen und Chancen in
einem Bewerbungsgesprach.

Die Besonderheit dieses Angebotes liegt in
der Kompaktheit und Intensitat der Beratung,
die vielen Teilnehmer*innen neue Motivation
und ein neues Selbstvertrauen hinsichtlich des
Bewerbungsprozesses mitgibt. Die neue
Beratungseinrichtung wird sehr positiv ange-
nommen, es wird Selbstvertrauen gestarkt,
das die Bewaltigung der Herausforderungen
bei der Arbeitsuche moglich macht.

Nach wenigen Wochen schon kam es durch
das AMS Wien zur Kontingentaufstockung
um 25 Prozent. Es werden nun 625 statt zu
Beginn 500 Teilnehmer*innen betreut.

Eine besondere
Jobmesse: Job Day 50+

Fir den 29. Mai 2019 organisierte die BBE
50+ Zentrum fir Kompetenz und Erfahrung
auf Einladung des AMS Wien eine besondere
Jobmesse. In der Landesgeschaftsstelle des
AMS Wien trafen sich Vertreter*innen der
Firmen Job plus, Job Time, Eurest und Hellrein
mit 146 Bewerber*innen, die gut vorbereitet
und motiviert waren. Es entstanden zahlreiche
intensive Gesprache, in denen auch Jobange-
bote ausgesprochen wurden.

Die Mitarbeiter*innen der BBE und das AMS
Wien kiimmerten sich um den perfekten Ablauf
der Veranstaltung. Die Landesgeschéftsstelle
des AMS Wien war mit dem Ergebnis sehr
zufrieden und stellte in Aussicht, einen weite-
ren Job Day 50+ in Kooperation mit der BBE
50+ Zentrum fiir Kompetenz planen zu wollen.



3 Jahre Call Center
Qualifizierung

Im vergangenen Jahr wurden in der Call Center
Qualifizierung wiederholt 53 Teilnehmer*innen
die Moglichkeit geboten, sich erfolgreich im
Bereich EDV, Kommunikation, Beschwerde-
management und Telefonverkauf weiterzubil-
den. Durch Exkursionen in unterschiedliche
Call Center erhielten die Teilnehmer*innen
Einblick in branchenspezifische Rahmenbedin-
gungen.

Der engagierte Einsatz der Trainer*innen
machte eine erfolgreiche Vermittlung von

21 Teilnehmer*innen moglich. 80 Prozent der
Teilnehmer*innen haben die Qualifizierung
erfolgreich mit einem Zertifikat abgeschlossen.
Auch 2020 wurde das Qualifizierungsangebot
durch das AMS Wien wieder beauftragt.

Ausbildungs-Zertifikate erhihen Jobchancen

Seit 2013 fur Menschen
mit hohem
Bildungsniveau

Die Beratungs- und Betreuungseinrich-

tung Deutsch berat Besucher*innen der
AMS-Deutschkurse, die der Zielgruppe der
Maturant*innen, Akademiker*innen und
Flhrungskrafte angehoren. Die Anliegen der
Teilnehmer*innen sind mannigfaltig und alle
Themen, die eine erfolgreiche Kursabsol-
vierung unterstitzen, sind in der Beratung
willkommen.

Uberwiegende Fragestellung in den Beratun-
gen waren weiterhin Probleme hinsichtlich

der Bedarfsorientierten Mindestsicherung.

In diesem Zusammenhang wurden die BBE
Berater*innen regelmafig mit einer berlangen
Bearbeitungszeit der Antrage konfrontiert, die
haufig zu existenzbedrohenden Problemen bei
den Fragestellenden fiihrte.

BBE Berater*innen konnten durch hartnackige
Intervention oft eine rasche Weiterbearbeitung
und eine Auszahlung erreichen. Beschwer-
den gegen Bescheide der MA40 durch
Teilnehmer*innen kamen auch oft vor, die
BBE Berater*innen unterstitzten sie dabei.
Positives wurde BBE Berater*innen aber auch
rickgemeldet. Gerade die Unterstiitzung
durch Informationen Uber finanzielle Themen
hilft den Teilnehmer*innen sehr oft, ihre teils
sehr schwere Situation zu verbessern. Dazu
gehdren z.B. Informationen Uber Férderun-
gen, Organisation von Ratenzahlungen oder
Kulanzlésungen. 4p
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TOCHTERVEREIN IA

Die Tétigkeiten des Vereins IA waren 2019 im
Bundesland Steiermark auf zwei wesentliche
Projekte ausgerichtet, die alteren Arbeit-
suchenden den Wiedereinstieg ins Berufs-
leben erleichtern sollten.

Karriereguiding

Das Karriereguiding ist ein hochkaratiges Pro-
gramm fir altere Arbeitsuchende in der Stadt
Graz. Expert*innen aus der Grazer Wirtschaft
und offentlichen Verwaltung begleiten in Klein-
gruppen Grazer*innen aus der Altersgruppe
50+ und unterstitzen mit ihren Tipps und ihrer
Expertise mafRigeblich dabei, Bewerbungsun-
terlagen zu optimieren, Vorstellungsgesprache
zu meistern und moglichst rasch einen neuen
Job zu finden.

Die Guides sind Personal- bzw. HR-Verant-
wortliche aus renommierten Grazer Wirtschafts-
betrieben. Im ersten Durchgang 2019 konnten
10 Expert*innen als Guides der Unternehmen
K&O Service GmbH, FH JOANNEUM, Sau-
bermacher Dienstleistungs AG, Anton Paar
GmbH, SPAR Osterreichische Warenhan-
dels-AG, Scheelen GmbH Osterreich, Holding
Graz, KNAPP AG sowie der Stadt Graz ge-
wonnen werden. Mit einer Vermittlungsquote
von 43 Prozent im Pilotjahr wurden tberdurch-
schnittliche Vermittlungszahlen fiir die Perso-
nengruppe 50+ erreicht. Abgeleitet aus dem
ersten Umsetzungsjahr wird das Programm

zu den Kleingruppen-Guidings zusatzlich mit
einer Karriereguiding-Academy in Einzelcoa-
chings mit Trainings und Workshops im neuem
Projektjahr erweitert.

www.fab.at

Senior Quality

Die vom Land Steiermark und FAB ins Leben
gerufene Initiative SENIOR QUALITY betont
den Gewinn, den altere Arbeitnehmer*innen
fir Unternehmen darstellen.

Durch Offentlichkeitsarbeit wirbt Senior Quality
fur die Vorteile von alteren Arbeitnehmer*innen
in Betrieben und tragt zum Abbau von Vorur-
teilen bei. Das sogenannte ,senior gold* soll
von Arbeitgeber*innen als solches im Sinne
einer Personalpolitik geschatzt werden, die
durch gute Durchmischung von Erfahrung und
frischem Wind bestmaoglich profitiert.

Bei Veranstaltungen in den steirischen
Regionen werden Arbeitgeber*innen und
potenzielle Arbeitskrafte aus der Zielgruppe
zusammengebracht. Hier gilt es bereits in

der Vorbereitung und Einladung auf regionale
Eigenschaften und Herausforderungen einzu-
gehen. Geplant wurden die Veranstaltungen
im Jahr 2019 in steirischen Bezirkshauptstad-
ten in enger Abstimmung mit dem Arbeits-
marktservice in der jeweiligen Region, aber
auch mit der Kommunal- und Regionalpolitik.
Nach allgemeinen Informationen zum Thema
wie Foérderméglichkeiten sowie konkrete Maf3-
nahmen wie Altersteilzeitmodelle, steht bei
diesen Veranstaltungen vor allem die direkte
Kontaktmaoglichkeit im Mittelpunkt.


http://www.verwaltung.steiermark.at/

Bei den Veranstaltungen wird auf individuelle
Beratung beziiglich Manahmen und Forder-
mittel sowie eine aktive Begleitung von Arbeit-
geber*innen und Unternehmen mit dem Ziel,
altere Menschen wieder verstéarkt in den heimi-
schen Arbeitsmarkt zu integrieren, gesetzt.

4P |A

INTEGRATION AM
ARBEITSMARKT

Senior Quality versteht sich auch als

»think tank“ in Zeiten, in denen, entsprech-
end der Bekenntnisse der Politik, die Arbeits-
losigkeit in dieser Gruppe massiv reduziert
werden soll. Senior Quality tréagt dazu bei,
viele unterschiedliche und innovative Wege
der Inklusion anzudenken und zu planen. 4p

) i,

Wir unterstiitzen Menschen, die aufgrund ibres Alters mit erschwerten Bedingungen am Arbeitsmarkt zu rechnen haben.
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FAB als Partner der Wirtschaft

INTENSIVIERTE
ZUSAMMENARBEIT

FAB wird die Kooperation mit der Wirtschaft

weiter forcieren, denn nur im Zusammenspiel

beider Partner profitieren auch die Menschen,
Siir die FAB Verantwortung trigt.

5
1.500

Unternehmen nehmen
jahrlich unsere
Leistungen in Anspruch

oS

G
1A

Bewertung fiir die Arbeit
verliehen von
FAB-Kund*innen
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WIR SIND IHR PARTNER FUR

PRODUKTION

www.fab.at

Metallbearbeitung

Fertigung von Dreh- und Frasteilen auf
CNC-Bearbeitungszentren; CAD/CAM-
Programmierung; Metallbearbeitung nach
Kund*innenwunsch: Drehen, Frasen,
Stanzen, Biegen, Bohren, Abkanten,
Entgraten, Montieren, Reinigen,
Schleifen, Schweillen, Lackieren 4b»

Assembling

Komplettierung, Konfektionierung, Montage &
Demontage von Elektro-, Metall- und Kunst-
stoffelementen; Serienarbeiten reichen von
einfacher Bauteilemontage bis hin zur
Fertigung komplexer Baugruppen €4bp

Verpackung

Konfektionierung fir Point of Sale (Bau &
Bestiickung von Displays, Sortimentkartons,
Musterkoffer), Bearbeitung & Veredelung
(Sleeve-, Shrink-, Folienschwei3ung, Add-
Ons), Kommissionierung, Bearbeitung von
Retouren & Schaden, Lager- und Bestands-
management 4p

Holzprodukte

Serielle Betten- und Kleinteileproduktion;
Spezial- & Transportverpackung aus Holz:
Sonderpaletten (Export-, Display-, Einweg-,
Vierweg-, Spezialpaletten), Verpackungszube-
hor (Paletten-Deckel, Holzer, Aufsetzrahmen),
Verpackungskisten 4p



GEBAUDE &

GRUNANLAGEN
I

A

Renovieren, Abbruch, Raumen
Renovierungsarbeiten in Wohnungen und
Hausern: Innenausbau (Gipskarton-, Boden-
leger-, Maler-, Verputz- und Stemmarbeiten);
Dachgeschoss- und Kellerdeckendammung;
Abbruch- und Entkernungsarbeiten; Uber-
siedlungen, Raumungen, Entrimpelungen;
Entsorgung; Kleintransporte €4p»

Malerei

Malerarbeiten im Innen- und Au3enbereich,
Betonbdden versiegeln, Fenster/Tlren schlei-
fen und lackieren, Schimmel- und Wasser-
schaden beseitigen, Wande spachteln und
glatten 4b

Garten/Griinanlagen

Anlage und Pflege von Griinflachen und
Garten, Gesamtldsungen rund ums Haus,
Friihjahrs- und Herbstservice, Heckenschnitt,
Pflanzungen, Rasenpflege €4p»

Reinigung

Gebaude- und Buroreinigung, Haushaltsreini-
gung, Stiegenhausreinigung, Bauendreinigung
nach Renovierung, periodische Reinigung von
offentlichen Gebauden und Wohnanlagen €4b

Textiles/Wascherei
Textil-Naharbeiten, Einzel- und Serien-
produktion; Textildruck; Wascherei fir Unter-
nehmen €4p

<4>FAB
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WIR SIND IHR PARTNER FUR

PERSONAL-THEMEN

Gemeinniitzige
Arbeitskraftetuberlassung
Arbeitskrafteliberlassung von Menschen mit
gesundheitlichen Einschrankungen und &lteren
Personen 50+; begleitete Arbeitskrafteliberlas-
sung von Menschen mit Beeintrachtigungen im
Zuge Geschltzter Arbeit in Betrieben gemaf
dem 06. Chancengleichheitsgesetz 4b

Arbeitsstiftungen
Implacementstiftungen zur AufschlieBung
neuer Mitarbeiter*innen fiir Unternehmen mit
gréRerem Personalbedarf; Outplacement-
stiftungen bei notwendig werdendem Perso-
nalabbau €4b

Arbeitsplatznahe Qualifizierung
Geforderte Méglichkeit fir Unternehmen
gesuchte Fachkrafte gezielt fir ihren Bedarf
auszubilden 4»

www.fab.at

;

Unterstlitzung bei der
Personalauswahl

Schnittstelle zu arbeitsuchenden Personen
aus den unterschiedlichsten Branchen, breites
Spektrum an Bewerber*innen (von Hilfskraft
bis zur Fachkraft), Abstimmung der Stellen-
und Anforderungsprofile, mehrstufiger Perso-
nalauswahlverfahren, Information Gber mdégli-
che Férderungen €4

Personalentwicklung

durch Weiterbildung
MaRgeschneiderte Aus- und Weiterbildungen
zu Social Skills und Management-Kompetenz
durch FAB Organos €4b



BURO-DIENSTLEISTUNGEN

Call Center

Kundenhotline fir Bestellung, Reklamation,
Lieferauskunft, Kontoklarung, Terminkoordi-
nation, Auftragsbearbeitung und Beschwerde-
management 4p

Allgemeine
Burodienstleistungen
Digitalisierung von Dokumenten inkl. Daten-
aufbereitung und -transport; Dokumenten-
erfassung und -bearbeitung; Verwaltung und
Pflege der Kundenstammdaten €4»

Zahlerablesung

Zahlerablesung fiir 06. Gasunternehmen:
Information der Haushalte, Termin- und Tou-
renplanung, Zahlerablesung und -erfassung 4p

<4>FAB
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WIR SIND ABER AUCH

PARTNER FUR DIE UMWELT

ReVital Shop in

Braunau & Mattighofen
Gebrauchte, aber gut erhaltene Kleidung,
Méobel, Sport- und Freizeitgerate sowie
Hausrat werden gesammelt und aufbereitet
(,revitalisiert®) als geprufte Qualitatsware
angeboten. 4b

Talon Geschenke-Shop in Wels
Gebrauchs- und Dekorationsgegenstande;
Hocker, Tische und Objekte aus Waschtrom-
meln — ,Trashmobel“; Schmuck aus Recycling-
material, Patchworkprodukte u.v.m. €4p

TechnoTeam in Wels

Reparatur und Verkauf von gebrauchten Elek-
trogroRgeraten: Waschmaschinen, Wasche-
trockner, Geschirrspller, E-Herde; Verkauf von
Ersatzteilen €4b

www.fab.at

Gebrauchtwaren-Shop in

Linz ASZ Melissenweg

Verkauf von gut erhaltenen Gebrauchtwaren
und Haushaltsartikeln €4p

Sammelsurium — Der Laden fiir
Altes und Neues in Linz

Neben gebrauchten Haushaltswaren und
Deko-Artikeln verkauft das Sammelsurium
wiederaufbereitete Waren und Erzeugnisse
anderer Firmen oder Sozialunternehmen. €4

RECYCLING

FAB bewirtschaftet den Recyclinghof Braunau
und das Altstoffsammelzentrum Linz/Melissen-
weg. Wir sorgen fir fachgerechte Rohstoff-

trennung, Wiederverwendung und Entsorgung,
Sperrmullbewirtschaftung, Hausabholung. €4



UND GERNE IHR GASTGEBER

IN UNSEREN GASTRO-BETRIEBEN

In unseren Gastronomiebetrieben erwartet Sie
eine traditionelle, bodensténdige und leichte
vegetarische Kiche.

,,Die offene Kantine“ im

Neuen Rathaus Linz-Urfahr

Im Neuen Rathaus in Linz-Urfahr erwartet Sie
ein einladendes Restaurant mit persénlicher
Note. 4b

Café-Restaurant Laguna

am Bulgariplatz Linz

Das Laguna vereint ein Café-Restaurant
mit Bedienung und eine Kantine mit Selbst-
bedienung und bietet bei Schonwetter den
Gasten einen gemditlichen Gastgarten zum
Verweilen. 4

FAB-Kantine im ZBI

in der Industriezeile Linz

Mitten im Industriegebiet bietet FAB seinen
Gasten einen gesunden Mittagstisch. €4p

Mensa Fachhochschule Steyr

in der Wehrgrabengasse

Fir die Studierenden an der FH Steyr betreibt
FAB die Mensa. Sie bietet neben einem
abwechslungsreichen Mittagstisch ein umfang-
reichreiches Jausenangebot. 4b

Mensa Fachhochschule Wels
in der Roseggerstralle

Im Zentrum von Wels bietet FAB den
Gasten der FH-Mensa eine gesunde Kiiche
inkl. frischer ,a la minute“-Zubereitung. €4»

BFI-Bistro Wels

Das angrenzende BFI-Bistro bietet seinen
Gasten alles fir den kleinen Hunger zwischen-
durch. 4p

CATERING

Ob stylisches Fingerfood, Buffets mit Erlebnis-
charakter oder klassische Menu- und Buffet-
kompositionen — wir bieten das Richtige fur
Ilhre Veranstaltung. 4b»

<4>FAB
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Ein Unternehmen der
BBRZ GRUPPE

Der Verein zur Forderung von Arbeit und
Beschaftigung (FAB) ist Teil der BBRZ
GRUPPE, in der seit dem Jahr 2003 die drei
strategischen Geschéftsbereiche Berufliche
Bildung, Berufsorientierte Rehabilitation sowie
Berufliche Integration unter einem Dach vereint
sind. Auch wenn diese drei Geschéaftsberei-
che unterschiedliche Zielgruppen und Markte
ansprechen, so verbindet sie ein genereller
Auftrag: die Férderung von Bildung, Beschafti-
gung und beruflicher Integration.

FAB bildet gemeinsam mit der Team-
Work GmbH und dem Tochterverein IA
heute die Saule Berufliche Integration. €4p»

* X
*
*

*

* *
* 4 X

EUROPAISCHE UNION
Europdischer Sozialfonds

LAND

OBEROSTERREICH

Vorarlberg

unser Land

www.fab.at

SALZBURG

Auftraggeber und
Kooperationspartner

Als Systempartner der Lander, des Arbeits-
marktservice, des Europaischen Sozialfonds
und des Sozialministeriumservice pflegen wir
in hohem MalRe Geschéaftsbeziehungen zu
offentlichen Auftraggebern und regionalen
Wirtschaftsbetrieben. €4

= Sozialministeriumservice S

Arbeitsmarktservice
Osterreich

|Das Land
Steiermark

walff

Arbeitnehmerinnen
Forderungsfonds
EIN FONDS DER StaDt i Wien
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WIRSIND FURSIE DA

FAB ZENTRAL

Verein zur Férderung von Arbeit und
Beschiftigung (FAB)

office@fab.at, www.fab.at

+43 732 6922-5444

FAB REGIONAL

FAB Oberosterreich
+43 732 6922-5444

FAB Karnten
+43 463 318 540-20

FAB Salzburg
+43 662 882 464-2100

FAB Steiermark
+43 3862 29 92-1269

FAB Vorarlberg/Tirol
+43 5572 532 09-0

FAB Wien/Niederosterreich/Burgenland
+43 1 688 13 68-0

Impressum | Herausgeber: Verein zur Férderung von Arbeit und Beschaftigung (FAB)

4020 Linz - MuldenstraBe 5, Postfach 343, Telefon +43 732 6922-5444

Fir den Inhalt verantwortlich: Mag.2 Silvia Kunz, Mag. Hans Wenzl, Mag.2 Gertrude Bleier
Design: ARTGROUP/FAB Marketing, Bildnachweis: FAB, Grafik: FAB Virtual Office, Druck: FAB 06/2020
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www.fab.at

Kontakt

Verein zur Forderung von Arbeit
und Beschiftigung
MuldenstraRe 5 - 4020 Linz

+43 732 6922-5444

office@fab.at

Far neue Wege am Arbeitsmarkt

‘ ’ FAB Ein Unternehmen der BBRZ GRUPPE
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