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1 EINLEITUNG

Der Abgleich der Geschiftsberichte des Vereines zur Férderung von Arbeit und
Beschiftigung (FAB) aus den Jahren 2008, 2009 und 2010 ergibt einen deutlichen Anstieg
der Transitmitarbeiterlnnen (TMA) der Sozialokonomischen Betriecbe (SOB) und
Gemeinniitzigen Beschéftigungsprojekte (GBP). Der FAB beobachtet sowohl eine
Verianderung bei der Teilnehmerlnnenstruktur (z.B. Alter, Beeintrachtigungsform) als auch
bei den individuellen Bedarfen der Zielgruppe.

Gleichzeitig findet eine Verinderung des Konzepts der traditionellen SOB statt und der
Trend geht immer mehr in Richtung sogenannter SOBU, bei denen TransitmitarbeiterInnen
im Rahmen von gemeinniitzigen Arbeitskrafteiiberlassungen an Firmen ,,verlichen® werden.

Dieser sich abzeichnende Wandel veranlasst zu einer Auseinandersetzung mit dem
gegenwirtigen Angebot der SOB und GBP und reflektiert deren Adiquanz fiir
unterschiedliche TeilnehmerInnengruppen. Darauf aufbauend sollen
Entwicklungsperspektiven der SOB und GBP unter Einbeziehung einer sich verindernden
Teilnehmerlnnenzusammensetzung gezeichnet werden.

Fiir die Unterstiitzung bei der Durchfiihrung des Projekts mochten wir uns ganz
herzlich bei den Auftraggeberlnnen FAB und Arbeiterkammer OO bedanken. Unser Dank
gilt auch den Interviewpartnerlnnen und TeilnehmerInnen der Fokusgruppe, durch deren
Mitwirkung das Projekt erst ermdglicht wurde.
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1.1 FORSCHUNGSFRAGEN

Im Zentrum stehen folgende Forschungsfragen:
1.  Wie hat sich die TeilnehmerInnenstruktur der FAB-SOB und GBP im Laufe der Jahre
verdandert?

2. Wie gestalten sich sogenannte ,,Verlaufskarrieren ehemaliger TMA von SOB und
GBP?

3. Fiir welche Zielgruppen zeigen SOB und GBP in ihrem derzeitigen Konzept
Beschiftigungserfolge?

4.  Ist Beschéftigung als Erfolgskriterium ausreichend?

5. Welche gegenwirtigen und kiinftigen Entwicklungen fiihren zu einer weiteren
Verinderung der TeilnehmerInnenstruktur von SOB und GBP?

6.  Fiir welche Personengruppen wird der Bedarf an alternativen Angeboten ersichtlich?

7. Welche Herausforderungen ergeben sich daraus fiir die Angebote SOB und GBP?

1.2 FORSCHUNGSDESIGN

Zur Beantwortung der Forschungsfragen wurde ein Mehr-Methoden-Zugang gewihlt,
der quantitative und qualitative Elemente verkniipft. Abbildung 1-1 beinhaltet den Uberblick
iiber das Forschungsdesign.

Abbildung 1-1: Uberblick Forschungsdesign

FAB-Datenanalyse TMA-Struktur 2005-2011

Studienteil A:
Zusammen-

setzung TMA-
Struktur und
Verlaufsanalyse

Verlinkung AMS- und FAB-Daten = Verlaufsanalyse

Interviews ausgewdéhlter TMA (n=9)

Desktop-Recherche/ ExpertInneninterviews (n=7)
Studienteil B:

Zukunft des 2.
Arbeitsmarktes

Fokusgruppe — AnbieterInnen 2. Arbeitsmarkt

Ergebnisdiskussion in Projektsteuerungsgruppe

Synthese der zentralen Ergebnisse

Berichtslegung

A
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1.3 BERICHTSAUFBAU

Der vorliegende Bericht untergliedert sich in zwei Teile: Studienteil A setzt sich mit
der Fragestellung auseinander, wie sich die TMA-Struktur zusammensetzt, in welchem
Ausmal sich ein Verdnderungsprozess festhalten ldsst und wie sich die Verlaufskarrieren der
Transitarbeitskrifte gestalten. Studienteil B hingegen setzt sich mit der Fragestellung
auseinander, welche gegenwirtigen und kiinftigen Entwicklungen zu einer weiteren
Veranderung der Teilnehmerlnnenstruktur von S6b und GBP fiithren und welche
Herausforderungen sich daraus fiir den 2. Arbeitsmarkt ergeben. Vorerst werden in den
nachfolgenden Seiten die unterschiedlichen Beschiftigungsformen am zweiten Arbeitsmarkt
beschrieben.
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2 BESCHAFTIGUNGSFORMEN AM ZWEITEN
ARBEITSMARKT

Beschiftigungsprojekte des 2. Arbeitsmarktes (SOB und GBP) machen zusammen 5%
der Forderfille aus und sind im Vergleich zu anderen arbeitsmarktpolitischen
Instrumentarien ein relativ kleiner Bereich mit geringem Forderaufkommen (BMASK 2013,
50). Das Ziel der verschiedenen Beschéftigungsprojekte ist es, durch die Bereitstellung von
befristeten Arbeitsplatzen eine nachhaltige (Re-)Integration von schwer vermittelbaren
Personen in den 1. Arbeitsmarkt zu fordern (BMASK 2013, 53). Die traditionelle Zielgruppe
des zweiten Arbeitsmarktes sind Personen mit Vermittlungseinschrankungen, wie z.B.
soziale Randgruppen oder junge Personen ohne abgeschlossene Ausbildung (Mair 2013). Im
Jahr 2012 wurden in Osterreich insgesamt 32.393 Personen in SOB, SOBU und GBP
beschiftigt bzw. gefordert (BMASK 2013, 50). Wie in Tabelle 1-1 ersichtlich, zeigt sich
hinsichtlich der Verteilung der Forderfille sowie im Hinblick auf die Schwerpunktsetzung
der jeweiligen Beschéftigungsformen zwischen den Bundesldndern deutliche Unterschiede.
Das Bundesland Wien verzeichnet mit 65% die meisten Forderfille, gefolgt von
Niederosterreich (9,3%), der Steiermark (7,6%) und Oberdsterreich (7,4%). Der starke
Anstieg der Forderfille im Jahr 2006 l4sst sich vor allem auf den verstdrkten Einsatz von
SOBU (siehe Tabelle 2-2) zuriickfiihren (BMASK 2013, 51).

Tabelle 2-1: Geforderte Personen in SOB (inkl. SOBU) und GBP 2011-2012

Quelle: BMASK 2013, 50
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Tabelle 2-2 enthilt die Entwicklung der bundesweiten Forderfille der
Sozialokonomischen Betriebe, differenziert nach den unterschiedlichen SOB-Formen. Seit
der Implementierung des Uberlassungs-SOB im Jahr 2005 lisst sich ein massiver
bundesweiter Ausbau dieser SOB-Form verzeichnen. Im Jahr 2012 betriigt der Anteil der
SOBU bereits 77,84% der bundesweiten geforderten Fille aller Sozialdkonomischen
Betriebe.

Tabelle 2-2: Sozialokonomische Betriebe — Zugang Forderfille, untergliedert nach SOB
und SOBU

Quelle: BMASK 2013, 59

2.1 SOZIALOKONOMISCHE BETRIEBE (SOB)

Im Gegensatz zu anderen arbeitsmarktpolitischen MaBnahmen kombinieren SOB durch
einen Eigenerwirtschaftungsanteil von mindestens 20% 6konomische mit arbeitsmarkt-
politischen Erfolgskriterien (in Form von Qualifizierung und Vermittlung). In den
Tatigkeitsfeldern Holzverarbeitung, Innen- und Auflenrenovierung, Gastgewerbe,
Altwarenhandel, Textil, Metall, Haushaltsbezogene Dienstleistungen und Keramik sowie
gemeinniitzige Arbeitskrifteiiberlassung (SOBU) bieten sie in einer mdglichst betriebsnahen
Arbeitssituation Produkte und Dienstleistungen an, die am Markt bestehen miissen. In Form
von befristeten Arbeitsplitzen sollen SOB fiir schwer vermittelbare Personen wie iltere,
behinderte oder sozial ,,fehlangepasste” Menschen, aber auch Wiedereinsteigerlnnen eine
nachhaltige (Wieder-)Eingliederung in den Arbeitsmarkt férdern. Die geférderten Personen
stehen in einem Dienstverhéltnis, in dem die Arbeitsleistung zentral ist. Dariiber hinaus
besteht auch das Angebot gezielter Qualifizierung und sozialpéddagogischer Betreuung und
es gibt die Moglichkeit, eine Vorbereitungsmalinahme fiir alle TeilnehmerInnen
voranzustellen bzw. kann zur Eignungsabklérung in Einzelfdllen vor dem Dienstverhéltnis
eine Arbeitserprobung/ ein Arbeitstraining erfolgen, wobei hier die Existenzsicherung durch
eine DLU-Beihilfe erfolgt. Sowohl Vorbereitungsmafnahme als auch Arbeitstraining sind
mit einer Maximaldauer von bis zu acht Wochen begrenzt (BMASK 2012a, 41).
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2.2 SOBU (GEMEINNUTZIGE
ARBEITSKRAFTEUBERLASSUNGEN)

Unter SOBU oder Uberlassungs-SOB werden gemeinniitzige Arbeitskrifte-
iiberlassungen verstanden. Wie bereits in Tabelle 2-2 aufgezeigt, sind inzwischen mehr als
drei Viertel aller Forderfille von SOB dieser Form zuzuordnen. Teilnehmerlnnen an
gemeinniitzigen Arbeitskraifteiiberlassungen werden zeitlich befristet (max. 9-12 Monate) an
Unternehmen verliehen. Das Ziel der SOBU ist die Ubernahme der betreffenden Arbeit-
nehmerlnnen in ein reguléres Dienstverhiltnis (Pfeil/ Schrattbauer 2013, 8f). In einer
Evaluierung der Sozialokonomischen Betriebe in Wien durch prospect wird die Zielgruppe
der SOBU als arbeitsmarktniiher beschrieben als die der herkémmlichen SOB bzw. GBP
(Hausegger et al. 2010, 102).

2.3 GEMEINNUTZIGE BESCHAFTIGUNGSPROJEKTE (GBP)

Gemeinniitzige Beschaftigungsprojekte stellen Produkte her oder bieten Dienstleis-
tungen an, an denen ein 6ffentliches oder gemeinniitziges Interesse besteht. Somit agieren
GBP im Gegensatz zu SOB nicht am freien Markt und stehen dadurch auch nicht in
Konkurrenz mit profitorientierten Unternehmen. Laut der AMS Bundesrichtlinie zu GBP
(AMS 2013, 33) beruht die ,,Grundidee von gemeinniitzigen Beschéftigungsprojekten auf
der Uberlegung, dass es gesellschafts- und beschiftigungspolitisch sinnvoll ist, dffentliche
Mittel fiir gesellschaftlich niitzliche Arbeiten und Dienstleistungen einzusetzen und
Beschiftigungsverhiltnisse zu schaffen, anstatt sie fiir passive Unterstlitzungsleistungen
auszugeben und gleichzeitig auf Einnahmen aus der zusitzlichen Beschéftigung zu
verzichten.“ GBP verfolgen ebenso wie SOB als arbeitsmarktpolitisches Ziel die nachhaltige
Integration von am Arbeitsmarkt benachteiligten Personen, indem befristete Beschéftigungs-
moglichkeiten bereitgestellt werden, um Personen mit Vermittlungshemmnissen zu férdern.

Die maximale Beschiftigungsdauer fiir SOB und GBP liegt bei einem Jahr, wobei unter
bestimmten Voraussetzungen eine Verldngerung moglich ist (BMASK 2012a, 42). Laut der
aktuell giiltigen Bundesrichtlinie vom 1.9.2011(BGS/AMF/0722/9954/2011) muss der
Transitcharakter jedoch bestehen bleiben. Personen, die 3,5 Jahre oder kiirzer vor dem
Antritt der Alterspension stehen und die keine Perspektive auf ein reguldres Beschaftigungs-
verhiltnis haben, kdnnen ,,unter Beriicksichtigung der Amortisation der zusétzlich
entstehenden Kosten bis zum Antritt der Pension im Beschiftigungsprojekt verbleiben.

Die Finanzierung erfolgt aus dem aktiven Budget des AMS in Form eines
Teilkostenersatzes, durch die Lander, durch den ESF im Falle spezieller Qualifikationen
sowie durch andere halboéffentliche Trager (BMASK 2012a, 42). Die Organisation und
Durchfiihrung der Beschéftigungsprojekte obliegt unabhiangigen Vereinen (BMASK 2013,
54).

Im Zeitraum 1993 bis 2011 wurden zahlreiche Reformschritte im Bereich der SOB und
GBP getitigt, wie zum Beispiel eine Neu-Definition der Zielgruppe (2001), Authebung der
Sanktionsmoglichkeit des §10 AIVG bei Zuweisung zu einem Transitarbeitsplatz (2007)
oder die Erhohung der Verweildauer von ,,Pensionstransitkraften® (2008). Der jilingste
Reformschritt ist die Einfithrung der Aktivierungsbeihilfe als Lohnsubvention (BMASK
2013, 54f¥).
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2.4 SONDERFORMEN/ PILOTPROJEKTE VON SOB UND GBP

Die klassischen Formen von SOB und GBP mit einer befristeten Dauer von maximal
einem Jahr wurden fiir spezielle Zielgruppe weiterentwickelt.

Pensions-SOB

Mit der Reform der Bundesrichtlinie 2008 wurde die Verweildauer fiir Personen, die
kurz vor der Alterspension stehen und keine Aussicht auf ein reguldres Beschéftigungs-
verhéltnis haben, auf bis zu 3,5 Jahre verldngert. Sozialokonomische Betriebe mit einer
verldngerten Verweildauer fiir dltere Teilnehmerlnnen zielen anstatt des Transits in den
ersten Arbeitsmarkt auf die Uberbriickung der Zeit bis in die Pension ab.

Reha-SOB

Neben den ,,Pensions-SOB* werden in Oberdsterreich seit 2013 sogenannte ,,Reha-
SOB* in Form von zwei Pilotprojekten betrieben. Zielgruppe sind Personen, die bisher eine
befristete [-Pension/ Berufsunfihigkeitspension erhalten haben bzw. Personen, die einge-
schréankt arbeitsfahig sind und keine befristete [-Pension/ Berufsunfahigkeitspension
erhalten. Wesentliche Erneuerung im Vergleich zu herkémmlichen Sozialokonomischen
Betrieben ist die verlidngerte Verweildauer von zwei (<50 Jahre) bis drei (>50 Jahre) Jahren
sowie eine verstirkte Fokussierung auf die Bearbeitung von Gesundheitsthemen (Ndheres
dazu siche S. 166fY).

2.5 WEITERE INSTRUMENTE IM BEREICH DER
BESCHAFTIGUNGSFORDERUNG

Im Bereich der Beschiftigungsférderung sind neben den Sozialokonomischen
Betrieben und Gemeinniitzigen Beschéftigungsprojekten v.a. die Eingliederungsbeihilfe
(EB) und der Kombilohn (KOM) sowie die Aktivierungsbeihilfe (AB) zu nennen.

Eingliederungsbeihilfe (EB)

In Form von Lohnsubventionen (bis zu 66,7% der Bemessungsgrundlage) soll die
Arbeitsmarktintegration von benachteiligten Personen gefordert werden. Gefordert werden
Beschéftigungsverhaltnisse von Frauen (ab 45 Jahre) und Ménnern (ab 50) sowie von
jugendlichen Arbeitsuchenden (unter 25 Jahre) mit einer Vormerkdauer von mindestens
sechs Monaten, Langzeitarbeitslose mit einer Vormerkdauer von mindestens zwolf Monaten
sowie Personen, die akut von Langzeitarbeitslosigkeit bedroht sind und nunmehr auch von
Personen, die dem arbeitsmarktfernen Personenkreis (AMFP') angehoren (BMASK 2013,
12). Die Eingliederungsbeihilfe kann maximal bis zu zwei Jahre gewihrt werden. Fiir
Personen, die als Behinderte nach dem Behinderteneinstellungsgesetz (BEinstG) oder gemaf3

! Arbeitsmarktferne Personen im Sinne der Definition der arbeitsmarktpolitischen Jahresziele 2012
und 2013 des Arbeitsmarktservice (AMS) sind Personen mit keinen oder instabilen
Beschiftigungsverhéltnissen, die im Jahresabstand weniger als zwei Monate beschéftigt waren
(maximal 62 Tage) und in diesem Zeitraum eine Vormerkung von zumindest vier Monaten
Arbeitslosigkeit (Vormerkstatus Arbeitslosigkeit beim AMS) aufweisen (BMASK 2013, 12).
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den Bestimmungen der einzelnen Landesbehindertengesetze als Behinderte anerkannt sind,
kann die Forderdauer um ein weiteres Jahr verlangert werden (BMASK 2014, 161).

Kombilohn (KOM)

Die Kombilohnbeihilfe soll, &hnlich wie die Eingliederungsbeihilfe, die Integration von
Personen mit verminderten Eingliederungschancen in den Arbeitsmarkt fordern. Anders als
bei der EB, die eine Lohnsubvention fiir den/ die Arbeitgeberlnnen vorsieht, dient der
Kombilohn der Sicherung der Lebenserhaltung wihrend einer gering entlohnten Beschéf-
tigung, wobei die Kombilohnbeihilfe fiir die Sozialversicherung als Beihilfe zur Deckung
des Lebensunterhaltes (DLU) gilt. Dadurch ist eine entsprechende Absicherung in der
Kranken-, Unfall- und Pensionsversicherung gewéhrleistet (BMASK 2013, 33). Die Beihilfe
wird maximal ein Jahr gewédhrt, dabei kann die Kombilohnbeihilfe zur Unterstiitzung und
Vermittlung von Personen, die von einem Transitarbeitsplatz (SOB/ GBP) auf ein Dienst-
verhiltnis im Regelarbeitsmarkt vermittelt werden, verwendet werden. (BMASK 2014, 164).

Die Zielgruppe des Kombilohns ist enger definiert als die der Eingliederungsbeihilfe.
Ebenso fillt die Hohe und Dauer der Forderung geringer aus. Ab 1. Juli 2014 wird eine
Neuregelung der Kombilohnbeihilfe umgesetzt. Die Eckpunkte der Neuregelung werden
sein:

e Anpassung der Zielgruppen — Altere nun ab +45 — bzw. Erweiterung — Personen mit
gesundheitlichen Vermittlungseinschrankungen; Personen, die berufliche
Rehabilitationsmafinahmen absolviert haben

e Neuregelung der vorgeschriebenen Wochenstunden bei vollversicherungspflichtigen
Arbeitsverhéltnissen fiir verschiedene Zielgruppen

e Neuregelung der Hohe der Beihilfe: Die Beihilfe ergibt sich aus einem Differenzbetrag
des zuletzt gebiihrenden ALG bzw. NH zuziiglich 30% Aufschlag und Nettoerwerbs-
einkommen gem. § 21 AIVG-Ermittlung, maximal € 950.

e Erweiterung der Dauer der Beihilfe fiir spezielle Zielgruppen (ab 59 Jahre; Personen, die
berufliche RehabilitationsmaBnahmen absolviert haben oder denen Reha-Geld entzogen
wurde) (BMASK 2014, 163).

Aktivierungsbeihilfe (AB)

Ab 1. Janner 2011 bietet das Arbeitsmarktservice Arbeitgeberlnnen eine neue Lohn-
subvention an, wenn im Rahmen von Sozialokonomischen Betrieben und Gemeinniitzigen
Beschiftigungsprojekten Personen mit dem Zweck der Wiedereingliederung in den
1. Arbeitsmarkt beschiftigt werden.

Diese neue Aktivierungsbeihilfe gebiihrt Arbeitgeberlnnen langstens fiir ein Jahr in der
Hohe des durchschnittlichen Arbeitslosengeldes der beschéftigten Person im letzten
Kalenderjahr, zuziiglich der bei diesem Arbeitslosengeldbezug anfallenden Aufwendungen
fiir Kranken-, Unfall- und Pensionsversicherung (§ 37d des Arbeitsmarktservicegesetzes im
Rahmen des Budgetbegleitgesetzes 2011, BGBI I 111/2010).

Tabelle 2-3 beinhaltet den Uberblick iiber die Beschiftigungsformen am zweiten
Arbeitsmarkt sowie Mallnahmen im Bereich der Beschiftigungsforderung.
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Tabelle 2-3: Uberblick der Beschiiftigungsformen am zweiten Arbeitsmarkt

Form

Charakteristika

Zielgruppe

Sozial6konomischer Betrieb
(SOB)

Bereitstellung von befristeten Transitarbeitsplatzen zur Férderung der
(Re-)Integration von schwer vermittelbaren Personen in den 1. AM. SOB
agieren am Markt und mussen einen Eigenerwirtschaftungsanteil von

mind. 20% erzielen.

Arbeitslose, die mit speziellen Hindernissen* konfrontiert sind

Gemeinnitzige Arbeitskrafte-

Zeitlich befristete (max. 9-12 Monate) Verleihung an Unternehmen mit

Arbeitslose, die mit speziellen Hindernissen* konfrontiert sind

Pilotprojekte

Gesundheitsthemen (Pilotstatus)

Hauptformen . R ) .. L . ) .
Uberlassung (SOBU) dem Ziel der Ubernahme in ein regulares Dienstverhaltnis
Gemeinnutziges Bereitstellung von befristeten Transitarbeitsplatzen zur Férderung der Arbeitslose, die mit speziellen Hindernissen* konfrontiert sind
Beschéaftigungsprojekt (GBP) | (Re-)integration von schwer vermittelbaren Personen in den 1.
Arbeitsmarkt. GBP agieren im &ffentlichen/ gemeinnitzigen Bereich und
mussen keinen Eigenerwirtschaftungsanteil erbringen.
Reha-SOB (Pilotprojekt) SOB mit einer Verweildauer von zwei (<50 Jahre) bis drei (>50 Jahre) Personen, die bisher eine befristete |-/ BU-Pension erhalten haben bzw.
Jahren; verstarkte Fokussierung auf die Bearbeitung von Personen, die eingeschrankt arbeitsfahig sind und keine befristete
Sonderformen/

I-/ BU-Pension erhalten

Pensions-SOB

SOB mit einer verlangerten Verweildauer (max. 3,5 Jahre) zur

Pensionsiiberbriickung

Personen ohne Aussichten auf eine AM-Integration, die kurz

(max. 3,5 Jahre) vor der Alterspension stehen

Instrumente zur
Beschaftigungs-

forderung

Kombilohn (KOM)

Sicherung der Lebenserhaltung wahrend einer gering entlohnten

Beschaftigung zur Forderung der Arbeitsmarkt-Integration

Personen uber 50, Wiedereinsteigerinnen und Behinderte**, die langer

als 182 Tage vorgemerkt sind

Eingliederungsbeihilfe (EB)

Lohnsubvention (bis zu 66,7% der Bemessungsgrundlage) zur

Forderung der Arbeitsmarkt-Integration von benachteiligten Personen

Langzeitarbeitslose, Arbeitsmarktferne, Altere sowie &ltere Arbeitslose
mit gesundheitlichen Beeintrachtigungen, Jugendliche, Personen mit

gesundheitlichen Beeintrachtigungen, Wiedereinsteigerinnen, etc.

Aktivierungsbeihilfe (AB)

Lohnsubvention in der Hohe des durchschnittlichen AL-Geldes zur

Wiedereingliederung von Transitarbeitskraften in den ersten AM

Transitarbeitskrafte (SOB/ GBP), die in ein Beschaftigungsverhéltnis

am 1. AM vermittelt werden

Quelle: eigene Darstellung nach den oben zitierten Quellen

* Langzeitarbeitslosigkeit, Alter, Behinderung, Betreuungspflichten, soziale Fehlanpassung, ehemalige Drogenabhéngige, Haftentlassene, Nichtsesshafte, etc.

** nach dem Behinderteneinstellungsgesetz oder Landesbehindertengesetz
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STUDIENTEIL A: ZUSAMMENSETZUNG DER
TRANSITMITARBEITERINNEN UND
VERLAUFSANALYSE
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3 TEILNEHMERINNEN-STRUKTUR

Anhand einer Sekundérdatenanalyse der FAB-Daten zu den Anstellungsverhéltnissen
der TransitmitarbeiterInnen wird in einem ersten Schritt die TeilnehmerInnen-Struktur der
TransitmitarbeiterInnen hinsichtlich sozio-struktureller (Alter, Geschlecht, Bildungsniveau
etc.) und beschéftigungsrelevanter Merkmale (Beschéftigungsdauer, Verbleibstatus etc.)
analysiert.

Im zweiten Schritt wird der Fragestellung nachgegangen, inwieweit sich die
TeilnehmerInnen-Struktur im Beobachtungszeitraum 2005-2011 veréndert hat.

Anmerkung: Die Analyse bezieht sich auf Teilnahmen im Zeitraum von 01.01.2005 bis
31.12.2011. Relevant fiir die Selektion ist dabei das Austrittsdatum. In Absprache mit dem
Auftraggeber wurden fiir die Datenanalyse zusitzlich folgende Aspekte berlicksichtigt:

Austrittsdatum: Fiir das jeweilige Beobachtungsjahr wird das Austrittsjahr herangezogen:
Beginnt eine Person im Dezember 2006 die Beschiftigung beim FAB und tritt im Friihjahr
2007 wieder aus, so wird diese Person dem Jahr 2007 zugeschrieben.

Statistische Methoden

Neben eindimensionalen, deskriptiven Analysen werden die Transitmitarbeiterlnnen in
weiterer Folge hinsichtlich ihrer Unterscheidungsmerkmale bzw. Zusammenhénge beziiglich
ihrer beschreibenden Attribute untersucht und auf ihre statistische Signifikanz {iberpriift.

Dabei kommen folgende statistische Methoden zur Anwendung:

e Chi-Quadrat-Tests” zur Identifizierung signifikanter Unterschiede beziiglich der
Verteilung mehrerer Beobachtungsgruppen

e Einfaktorielle Varianzanalyse (ANOVA)® zur Identifizierung unterschiedlicher
Verteilungen (Mittelwerte) zwischen Untergruppen / Kategorien einer
unabhéngigen Variable

e T-Test zur Identifizierung signifikanter Unterschiede hinsichtlich Mittelwerten
metrischer Merkmale zwischen verschiedenen Vergleichsgruppen

e Lineare Regression zur Beschreibung multidimensionaler Zusammenhinge
hinsichtlich der metrischen Zielvariablen ,,Tage in Beschaftigung®, ,,Tage in
Arbeitslosigkeit®, etc.

2 Chi-Quadrat-Tests untersuchen Verteilungseigenschaften einer statistischen Grundgesamtheit. In dieser Studie wird tiberpriift,
ob zwei Merkmale stochastisch unabhingig sind, d.h., ob sich die Wahrscheinlichkeit dafiir, dass ein Ereignis eintritt, &ndert,
wenn das andere Ereignis eintritt (bzw. nicht eintritt).

3 Vorausgesetzt werden die Normalverteilung der Messwerte bzw. Fehlerkomponenten sowie die Homoskedastizitét der
untersuchten Gruppen (Homogenitét der Fehlervarianzen).
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Samtliche in der Folge angefiihrten Querverweise auf weitere Merkmale, die einerseits
zur Spezifizierung und Erkldrung dienen, andererseits Unterschiede beziiglich einzelner Aus-
priagungen verdeutlichen, wurden mit Hilfe der angefiihrten Methoden statistisch getestet
und gelten — wenn nicht explizit ausgeschlossen — im Rahmen dieser Untersuchung als nicht
zufillig zustande gekommen (statistisch signifikant). Unterschiede zwischen Beobachtungs-
gruppen, die sich nicht signifikant unterscheiden, werden in der Folge nicht explizit
ausgewiesen.

In der Analyse werden sowohl Teilnehmerlnnen (TMA) als auch Teilnahmen (TN)
untersucht. Auf 6.086 Transitmitarbeiterlnnen kommen 7.621 Teilnahmen innerhalb des
Untersuchungszeitraums.

Knapp ein Fiinftel der TeilnehmerInnen (19%) hat zwischen 2005 und 2011 mehr als
eine Teilnahme aufzuweisen. Diese Mehrfach-TeilnehmerInnen sind fiir mehr als ein Drittel
(35%) der untersuchten Teilnahmen in dieser Studie verantwortlich.

Tabelle 3-1: Anzahl Teilnahmen

| Anzahl TMA | Prozent | Anzahl TN | Prozent |
4923  81% 4923  65%

863|  14% 1726  23%
drei oder mehr | 300 5% 972  13%
Gesamtergebnis | 6.086 100% 7.621 100%
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3.1 TEILNAHMESTRUKTUR 2005 BIS 2011 IM UBERBLICK

3.1.1 SOZIODEMOGRAFISCHE MERKMALE

Die zu analysierenden Datensétze beinhalten soziodemografische Informationen
hinsichtlich:

e Geschlecht

o Alter

o Staatsbiirgerschaft
e Schulbildung

e Ausbildung

e  Wohnort

Geschlecht

Im Beobachtungszeitraum 01.01.2005 bis 31.12. 2011 beendeten 6.086
Transitmitarbeiterlnnen ihre Beschéaftigung(-en) im FAB. Davon sind 3.251 Ménner (53%)
und 2.835 Frauen (47%).

Tabelle 3-2: Geschlecht

Anzahl TMA Prozent Anzahl TN Prozent
mannlich

weiblich |

Gesamtergebnis

Alter

Die TransitmitarbeiterInnen sind wihrend der Beschéftigung beim FAB
durchschnittlich zwischen 39,0 Jahre (Beginn der ersten Teilnahme) und 39,9 Jahre alt (Ende
der letzten Teilnahme).

Tabelle 3-3: Alter der TransitmitarbeiterInnen zum Zeitpunkt der ersten bzw. letzten
Teilnahme zwischen 2005 und 2011, Anzahl TMA

Beginn erste TN 2005-2011 | Ende letzte TN 2005-2011
Anzahl TMA Prozent Anzahl TMA Prozent

unter 25 J. \
25 bis 29 J. |
30 bis 34 J. |
35 bis 39 J.

40 bis 44 J.

45 bis 49 J. |
50 bis 54 J. |

55 J. oder alter
glltige Werte

fehlende Werte 7 7
Gesamtergebnis 6.086 6.086

Gesamtdurchschnitt | 39,0 39,9
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In Bezug auf das Alter werden geschlechtsspezifische Unterschiede sichtbar: Am Ende
der letzten FAB-Teilnahme sind Méanner im Schnitt um {iber 3 Jahre élter als Frauen (41,6
vs. 38,0 Jahre). Nachfolgende Grafik zeigt die Verteilung der Alterskohorten, differenziert
nach Geschlecht.

Abbildung 3-1: Alter am Ende der letzten TN nach Geschlecht, Anteil TMA

munter 30J. =30 bis39J. =40 bis 49 J. 50 J. oder alter

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mannlich (n=3.251)

weiblich (n=2.835)

alle TMA (n=6.079)

Lesebeispiel: 53% der weiblichen Transitmitarbeiterinnen sind am Ende ihrer letzten Teilnahme unter 40 Jahre alt (26%+27% = 43%,
dunkle Balken). Die Vergleichsgruppe macht innerhalb der ménnlichen Transitmitarbeiter nur 38% aus.

Durchschnittsalter (arithmetisches Mittel): & 41,6; & 38,0; Gesamt 39,9
Median-Alter: 3 43,0; @ 39,0; Gesamt 41,0

Der Median (mittlerer Wert) des Alters betragt 41 Jahre, das bedeutet, dass die Hélfte
aller Transitmitarbeiterlnnen am Ende ihrer Beschéftigungszeit beim FAB 41 Jahre oder
alter ist. JedeR vierte Beschéftigte (25%) ist 50 Jahre oder dlter und immerhin noch gut
jedeR Zehnte (11%) z&hlt zur Gruppe der ,,55+.

In der Gruppe der tiber 50-Jahrigen sind Ménner signifikant {iber- und Frauen
unterreprasentiert: Wahrend fast ein Drittel der Ménner (31%) dieser Kohorte zuzuordnen
ist, so ist nur knapp ein Fiinftel (18%) der Frauen 50 Jahre und élter. In den jiingeren
Alterskohorten (unter 40 Jahre) ist hingegen ein tiberproportional hoher Frauenanteil
festzustellen.
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Staatsbiirgerschaft

Der Migrationshintergrund wird in der FAB-Datenbank nicht explizit erfasst. Hinweise
auf die Nationalitdt der TransitmitarbeiterInnen liefern die Staatsbiirgerschaft und das
Geburtsland, wobei Letztgenanntes in den Daten aufgrund unzureichender Befiillung nicht
dargestellt werden kann.

In untenstehender Tabelle wird folglich lediglich die Staatsbiirgerschaft anteilsméaBig
dargestellt, zum einen als Letztstand zum Zeitpunkt der letzten FAB-Teilnahme, zum
anderen in Summe iiber alle Teilnahmen.

15% der 6.048 TransitmitarbeiterInnen sind ausldndische StaatsbiirgerInnen (siche
Tabelle 3-4). Es zeigen sich in diesem Kontext keine geschlechts- oder altersspezifischen
Unterschiede.

Tabelle 3-4: Staatsbiirgerschaft zum Zeitpunkt der letzten Teilnahme, Anzahl TMA

Anzahl TMA | Prozent

osterreichische Staatsbiirgerschaft |

ausladndische Staatsbiirgerschaft

giiltige Werte
fehlende Werte
Gesamtergebnis 6.086

(Aus-)Bildungsniveau

In der Datenerfassung wird zwischen Schulbildung und Berufsausbildung differenziert.
Das Bildungsniveau des iiberwiegenden Teils der Transitmitarbeiterlnnen kann als sehr
niedrig eingestuft werden. Zum Zeitpunkt der letzten FAB-Teilnahme haben mehr als acht
von zehn TeilnehmerInnen (83%) maximal Pflichtschulabschluss (PSA) vorzuweisen.

Nur etwa 13% der im FAB beschéftigten Personen konnten eine weiterfiihrende Schule
oder ein Studium abschlieB3en.

Tabelle 3-5: Hochste Schulbildung zum Zeitpunkt der letzten Teilnahme, Anzahl TMA

Anzahl TMA | Prozent

ohne Pflichtschulabschluss \ 503 9%
Pflichtschulabschluss \ 4.352 74%
Schulausb. Ausland ohne Anerkennung | 283 5%

weiterfiihrende Schule ohne Matura 309 5%
weiterfiihrende Schule mit Matura 294 5%

Studium 97 2%
Sonstiges 67 1%
gililtige Werte 5.905 100%
fehlende Werte 181
Gesamtergebnis 6.086
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9% der TransitmitarbeiterInnen haben keinen Pflichtschulabschluss. Bei Frauen liegt
dieser Anteil bei 10,1%, bei Mannern dagegen lediglich bei 7,1%.

Dariiber hinaus ist der hohe Anteil an PflichtschulabsolventInnen innerhalb der (per
Ende der letzten Teilnahme) unter 30-jahrigen Transitmitarbeiterlnnen augenscheinlich. Er
liegt mit 81% deutlich {iber jenen der anderen Altersgruppen (siche Abbildung 3-2).

Im Durchschnitt sind die hoher gebildeten Personen (Matura oder héher) innerhalb der
TransitmitarbeiterInnen mit 43,8 Jahren um 4,5 Jahre élter als jene Transitmitarbeiterlnnen

mit niedrigerem Bildungsniveau.

Abbildung 3-2: Hochste Schulbildung zum Zeitpunkt der letzten Teilnahme nach
Alterskohorten, Anteil TMA

m Ohne PSA = PSA = Weiterfihrende Schule o. Matura = Matura oder héher = Sonstiges

S = | o

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

unter 30 J. (n=1.403)

30 bis 39 J. (n=1.275)

40 bis 49 J. (n=1.755)

50 J. oder alter (n=1.465)

alle TMA (n=5.898)

Neben der Schulbildung ist auch die hochste abgeschlossene Berufsausbildung erfasst.
Fiir weitere Analysen wurde die Einteilung in Ausbildungsniveaus ,,unter Lehrabschluss®,
,,.Lehr-/Fachschulabschluss®, ,,iiber Lehrabschluss* und ,,Sonstiges* vorgenommen (siche
Tabelle 3-6).

Knapp die Hilfte (49%) der TransitmitarbeiterInnen hat ein Ausbildungsniveau ,,unter
Lehrabschluss®, steht also ohne Berufsausbildung oder lediglich mit einer begonnenen
Lehrausbildung da.

Beinahe genauso groB ist der Anteil der TransitmitarbeiterInnen, die {iber einen Lehr-
oder Fachschulabschluss verfiigen (47%). Diese Gruppe beinhaltet auch angelernte
FacharbeiterInnen, die irgendwann in ihrem Berufsleben einen Lehrabschluss erworben
haben, aber bereits iiber einen langerem Zeitraum in einem anderen Bereich als angelernte
ArbeiterInnen titig waren, und dieser Lehrabschluss am Arbeitsmarkt somit nicht mehr
verwertbar war.

In Bezug auf die Fachausbildungen, die im Ausland erworben wurden, ist ebenfalls
nicht klar, ob diese in Osterreich anerkannt wurden. Somit stellt sich auch fiir diese Gruppe
die Frage der Verwertbarkeit am Osterreichischen Arbeitsmarkt.
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Tabelle 3-6: Berufsausbildung zum Zeitpunkt der letzten Teilnahme, Anzahl TMA

Anzahl TMA | Prozent Lesebeispiel:

unter LAP 2.880 49% 2.880 der TMA fallen in die Kategorie ,,unter
- ohne Berufsausbildung 2.351 40% Lehrablslchh]lasSPrgilr;%‘i‘idc}liz; S(Ztg:/ S)ic+h Zﬁl:ﬁfelmen
- Lehre ohne LAP 529 9% aus: ,,olne Ber isaussl )T
Lehr-/Fachschulabschluss 2.762 47% ohne LAP (9%) = 45%
- Lehre mit Abschluss 1.936 33%
- angelernte/r Facharbeiter/in 342 6%
- Fachausbildung im Ausland 278 5%
- Fachschulabschluss 206 4%
liber LAP 94 2%
- Hochschulabschluss 94 2%
Sonstiges 113 2%
gultige Werte 5.849 100%

fehlende Werte 237

Gesamtergebnis 6.086

Nachfolgende Abbildung illustriert die Verteilung des Ausbildungsniveaus
entsprechend der oben dargestellten Systematik. Zusétzlich wurde eine Differenzierung nach
Geschlecht vollzogen.

Abbildung 3-3: Berufsausbildung zum Zeitpunkt der letzten Teilnahme nach
Geschlecht, Anteil TMA

munter LAP  mLehr-/ Fachschulabschluss = Uber LAP Sonstiges

e

44% i 2%

TR

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Lesebeispiel: Von den insgesamt 2.735 weiblichen TMA sind 53% der Kategorie ,,unter Lehrabschluss*,
44% ,,Lehr-/Fachschulabschluss®, 1% ,,iiber Lehrabschluss* und weitere 2% der Kategorie ,,Sonstiges zuzuordnen.

mannlich (n=3.114)

weiblich (n=2.735)

alle TMA (n=5.898)

Im Zusammenhang mit dem Bildungsniveau zeigen sich geschlechtsspezifische
Unterschiede. Frauen verfiigen iiber ein niedrigeres Bildungsniveau als Méanner: Wahrend
bei den Ménnern 50% {iiber einen Lehr-/ Fachschulabschluss verfligen, so sind es bei den
Frauen nur 44%. Die Mehrheit der Frauen (53%) hat ein Ausbildungsniveau ,,unter
Lehrabschluss*.
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Dariiber hinaus lassen sich beziiglich des Ausbildungsniveaus mitunter deutliche
Unterschiede in den verschiedenen Alterskohorten feststellen (siche Abbildung 3-4).

Abbildung 3-4: Berufsausbildung zum Zeitpunkt der letzten Teilnahme nach
Alterskohorten, Anteil TMA

munter LAP  mLehr-/ Fachschulabschluss = (ber LAP Sonstiges

unter 25 J. (n=729) 2%
2%
L 41% 2% [ WA
L 48% 2% | A
L 48% 2% | AN
L 51% 2% Fap
L 53% 2% | K3
L 54% 2% [PAA
L 47% 2% | A
O‘I’/o 10I% 20I% 30I% 40I% 50I% 60I% 70I% 80I% 90I% 10(I)%

25 bis 29 J. (n=655)
30 bis 34 J. (n=572)
35 bis 39 J. (n=693)
40 bis 44 J. (n=895)
45 bis 49 J. (n=849)
50 bis 54 J. (n=815)
55 J. oder alter (n=634)

alle TMA (n=5.842)

Lesebeispiel: Von den insgesamt 729 Personen der unter 25-Jahrigen weisen 63% ein Ausbildungsniveau ,,unter Lehrabschluss®
auf, 36% verfiigen iiber einen ,,Lehr-/ Fachschulabschluss®, weitere 2% sind der Kategorie ,,iiber Lehrabschluss® zuzuordnen.

In Bezug auf das Ausbildungsniveau werden signifikante Unterschiede zwischen den
Alterskohorten sichtbar: Der hochste Anteil an Personen ohne Berufsausbildung wird in der
Gruppe der bis zu 25-Jdhrigen verzeichnet. Hier verfiigt nur in etwa jedeR Dritte {iber einen
Lehr-/ Fachschulabschluss (36%). Der niedrigste Anteil an Personen ohne Berufsausbildung
ist innerhalb der {iber 50-Jéhrigen festzustellen (42%).

Der Anteil an Personen mit Lehr-/Fachschulabschluss steigt mit dem Alter relativ
kontinuierlich an, die Gruppe der iiber 50-Jahrigen verfiigt iber das hochste
Ausbildungsniveau. Innerhalb dieser Gruppe ist auch der hochste Anteil an Personen mit
einem Ausbildungsniveau ,,iiber Lehrabschluss zu bemerken.

Wie bereits erwéhnt, verfiigen die ménnlichen Transitmitarbeiter in der Regel haufiger
iiber einen Lehr-/ Fachschulabschluss. Lediglich innerhalb der jiingsten Alterskohorte der
unter 25-Jahrigen ist dies nicht der Fall. Innerhalb dieser Gruppe verfiigen interessanterweise
mehr Frauen als Ménner iiber einen Lehr-/ Fachschulabschluss (9 40%; & 31%).

Hinsichtlich der Staatsbiirgerschaft zeigen sich in weiterer Folge die deutlich
ungiinstigeren Voraussetzungen von Personen aus Drittstaaten. Innerhalb dieser Gruppe liegt
der Anteil an Personen ohne Schul- oder Berufsausbildung signifikant hoher als innerhalb
der osterreichischen StaatsbiirgerInnen.
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landlich
stadtisch

Gesamtergebnis 6.086 100%

landlich (n=3.086)
stadtisch (n=2.763)

alle TMA (n=5.849)

Wohnort

Auf Basis der Postleitzahlen wurden die Wohnregionen der Transitmitarbeiterlnnen
kategorisiert. Etwa die Hélfte der zur Verfiigung stehenden Personen (48%) wohnt
demzufolge in stddtischen Regionen Oberdsterreichs (siche Tabelle 3-7).

Tabelle 3-7: Wohnort zum Zeitpunkt der letzten Teilnahme, Anzahl TMA

Anzahl TMA | Prozent Stidtische Gemeinden:

3.192 52% Linz, Wels, Steyr, Leonding, Traun
2.894 48%

Im Zusammenhang mit dem Wohnort der Transitmitarbeiterlnnen konnten zahlreiche
strukturelle Unterschiede festgestellt werden. Zum einen ist ein hdherer Anteil Méanner
innerhalb der in stddtischen Gemeinden wohnhafter Personen festzustellen (55% vs. 52% in
landlichen Gemeinden). Zum anderen sind die stiadtischen Transitmitarbeiterlnnen im
Durchschnitt etwas alter als jene aus landlichen Wohngemeinden (40,4 Jahre vs. 39,5 Jahre).

Dariiber hinaus zeigen sich deutliche Unterschiede hinsichtlich des Bildungsniveaus
der TransitmitarbeiterInnen, sowohl beziiglich der schulischen Ausbildung als auch der
beruflichen. Hinsichtlich beider Attribute haben Mitarbeiterlnnen aus stidtischen Regionen

giinstigere Voraussetzungen vorzuweisen.

Abbildung 3-5: Berufsausbildung nach Wohngemeinde, Anteil TMA

munter LAP  mLehr-/ Fachschulabschluss = Uber LAP Sonstiges

47% 1% | AL
48% el 2%
47% 2% | A

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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3.045 40%

1.052 14%
Braunau 932 12%
Vocklabruck 734 10%
Steyr 542 7%
Grieskirchen 415 5%
Freistadt 341 4%
Eferding 271 4%
Scharding 250 3%
Traun-Enns 39 1%
Gesamtergebnis 7.621 100%

3.1.2 TEILNAHME NACH BEZIRKEN DES FAB STANDORTS

Der FAB bietet Beschaftigungsprojekte in 10 Bezirken an 24 unterschiedlichen
Standorten an. Die grofite Anzahl an Teilnahmen (sieche Tabelle 3-8) mit insgesamt 3.045
bzw. 40% werden im Bezirk Linz abgehalten, gefolgt vom Bezirk Wels (1.052 bzw. 14%)
und Bezirk Braunau (932 bzw. 12%).

Die geringste Teilnahmezahlen werden in den Bezirken Traun-Enns (39 bzw. 1%),
Schirding (250 bzw. 3%), Eferding (271 bzw. 4%) und Freistadt (341 bzw. 5%) verbucht.

Tabelle 3-8: Teilnahmen nach Bezirken des FAB Standorts, gereiht nach Anzahl TN
Anzahl TN | Prozent

Im Bezirksvergleich werden folgende soziodemografische Merkmale untersucht:

e Geschlecht
e Alter bei Beschiftigungsbeginn
e Ausbildungsniveau

Geschlecht

Im Bezirk Linz-Land (Traun-Enns) ist die hdchste Ménnerquote mit iiber 80%
gegeben. Allerdings werden im Zeitraum 2009-2011 nur insgesamt 39 Teilnahmen
abgehalten (erstmals werden in Traun-Enns im Jahr 2009 vom FAB TMA beschéftigt) und
somit ist dieser, gemessen an der Teilnahmezahl, der mit Abstand kleinste Bezirk.

Im Vergleich zur gesamten Verteilung ist ein iiberproportional hoher Manneranteil in
den Bezirken Schirding (65%), Eferding (62%) und Linz (61%) gegeben. Eine in Relation
auftillig hohe Frauenquote ist wiederum in den Bezirken Grieskirchen (58%) und Wels
(54%) gegeben. In den Bezirken Braunau, Freistadt und Steyr ist das Geschlechterverhéltnis
hingegen ausgewogen.
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Abbildung 3-6: Geschlecht nach Bezirken des FAB Standorts, Anteil TN

mmannlich = weiblich

Linz (n=3.045) 61%

Wels (n=1.052) 46%
Braunau (n=932) 50%
Vécklabruck (n=734) 54%
Steyr (n=542) 51%
Grieskirchen (n=415) 42%
Freistadt (n=341) 50%
Eferding (n=271) 62%
Scharding (n=250) 65%
Traun-Enns*** (n=39) 82%
alle TN (n=7.621) 55%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Lesebeispiel: Von den insgesamt 3.045 TMA im Bezirk Linz sind 61% maénnlich (dunkelblauer Balken) und 39% weiblich (hell-
blauer Balken); im Vergleich zur gesamten Geschlechterverteilung ist im Bezirk Linz der hohe Ménneranteil signifikant.

Alterskohorten bei Beschiftigungsbeginn

In Bezug auf die Verteilung der Alterskohorten sticht ebenfalls der Bezirk Linz-Land
(Traun-Enns) hervor, in dem mehr als die Hilfte der TMA (51% bzw. 20 Personen) zur
Gruppe der ,,50+“ zdhlen und nur 13% zur Gruppe der unter 30-Jahrigen. In diesem Bezirk
liegt das Durchschnittsalter bei Beschiftigungsbeginn bei 47,3 Jahren und damit deutlich
iiber dem Durchschnitt innerhalb der anderen Bezirke.

Im Bezirk mit dem niedrigsten Durchschnittsalter Vcklabruck liegt der Durchschnitt
im Vergleich bei 37,4 Jahren, im Bezirk mit dem zweithdchsten Durchschnittsalter Linz bei
41,3 Jahren.
Abbildung 3-7: Alterskohorten nach Bezirken des FAB Standorts, Anteil TN

munter 30J. ®=30bis39J. =40 bis 49 J. 50 J. oder alter

Voécklabruck (n=732, =37,4

) 17%
Freistadt (n=341, ¢=37,7)
)

18%

Eferding (n=271, =38,5 30%
Steyr (n=541, =39,1) 17%
Schérding (n=250, 8=39,9) 16%
Braunau (n=932, 2=40,2) 19%
Grieskirchen (n=415, =40,2) 21%
Wels (n=1.051, 8=40,5) 25%
Linz (n=3.042, =41,3) 27%
Traun-Enns*** (n=39, g=47,3) 51%

alle TN (n=7.614) 23%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Lesebeispiel: Im Bezirk Vcklabruck sind von 732 TMA 34% jlinger als 30, 19% zwischen 30-39, 30% zwischen 40-49 und 17%
50 Jahre oder élter.
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Ausbildungsniveau

Der Bezirk Linz-Land (Traun-Enns) sticht auch in Bezug auf das Ausbildungsniveau
hervor, in dem der grofite Anteil an Personen (64%) iiber einen Lehrabschluss verfiigt.
Davon abgesehen ist ein hoher Anteil an Personen mit niedrigem Bildungsniveau (,,unter
Lehrabschluss®) in den Bezirken Schérding (68%), Eferding (62%), Braunau (58%) und
Grieskirchen (55%) gegeben.

Abbildung 3-8: Ausbildungsniveau nach Bezirken des FAB Standorts, Anteil TN

munter LAP  mLehr-/ Fachschulabschluss = Uber LAP Sonstiges

Linz (n=2.920)

Wels (n=1.041)
Braunau (n=891)
Vocklabruck (n=702)
Steyr (n=521)
Grieskirchen (n=410)
Freistadt (n=337)
Eferding (n=267)
Scharding (n=245)
Traun-Enns*** (n=39)

alle TN (n=7.373)

47% 47% KZlN 3%

50% 47% (BAIN 2%
58% 40% B2l 1%
48% 49% 1%| kA

47% L 49% 2% (WA
55% T | 1%
49% L 49%  1%]|[pa
62% 1%
68%
28%
51% | 46% 2% ]| [ el
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Lesebeispiel: Im Bezirk Linz sind von den insgesamt 2.920 TMA 47% der Kategorie ,,unter Lehrabschluss®,
47% ,,Lehr-/ Fachschulabschluss®, 3% ,,iiber Lehrabschluss* und weitere 3% der Kategorie ,,Sonstiges* zuzuordnen.
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3.2 BESCHAFTIGUNGSSTRUKTUR

In die Beschiftigungsstrukturanalyse werden folgende Merkmale einer expliziten
Betrachtung unterzogen:

e Projekttyp

e Titigkeitsbereiche

e Stundenausmall

e Beschiftigungsdauer

e Mehrfach-Beschiftigte

e Beendigungsart

e Vermittlungshemmnisse

e Arbeitsmarktstatus nach FAB-Austritt (Verbleib)

e Vermittlungsquote (Einstieg in den reguldren Arbeitsmarkt)

Projekttyp

Knapp zwei von drei Teilnahmen (61%) im Beobachtungszeitraum 2005 bis 2011
betrafen eine Beschiftigung in einem sozialdkonomischen Betrieb (SOB). In 39% der Fille
handelte es sich um die Teilnahme an einem gemeinniitzigen Beschiftigungsprojekt (GBP).

Wie bereits in Tabelle 3-1 beschrieben, haben 1.163 Personen mehr als einmal im
relevanten Zeitraum an einem der beiden Beschéftigungsprojekte teilgenommen. 184
Transitmitarbeiterlnnen (3% aller TeilnehmerInnen) waren in dieser Zeit sogar im Rahmen
beider Projekte mindestens einmal beschéftigt.

Tabelle 3-9: Projekttyp

Anzahl TMA | Prozent

2.241 37% 2.979 39%
3.661 60% 4.642 61%
beides 184 3%
Gesamtergebnis 6.086 100% 7.621 100%
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Gastronomie 1.305 22%
Bau, Grabungsarbeiten, Renovierung 1.045 18%
Garten- u. Naturarbeiten, Griinanlagen 1.002 17%
Dienstleistungen, Reinigung 795 13%
Malerei, Renovierungen 298 5%
Sonstiges 268 5%
Biiro, Verwaltung 257 4%
Metall-, Elektro- u. Reparaturbearbeitung, Recycling 250 4%
Reinigung 201 3%
Tischlerei 200 3%
Sperrmiillbewirtschaftung 178 3%
Textil 71 1%
Handel u. Verkauf 62 1%
gultige Werte 5.932 100%
fehlende Werte 1.689

Gesamtergebnis 7.621

Tétigkeitsbereiche

Tabelle 3-10: Titigkeitsbereiche, alle TN

Anzahl TN | Prozent

In Tabelle 3-10 sind die Tétigkeitsbereiche ersichtlich, in denen die
TransitmitarbeiterInnen innerhalb ihrer Teilnahmen von 2005 bis 2011 titig waren. Am
héufigsten waren dies Beschiftigungen in den Bereichen Gastronomie (22%), Bau (18%),
Garten (17%) und Dienstleistungen (13%).

Es zeigt sich eine traditionelle, ,,geschlechtertypische Besetzung der
Tatigkeitsbereiche: So sind die handwerklichen Tétigkeitsfelder (Bau, Garten,
Griinanlagenpflege, Malerei, Tischlerei etc.) iiberwiegend mit ménnlichen und Biiro- und
administrative Arbeiten (Handel u. Verkauf, Biiro- und Verwaltungsarbeiten) sowie
Gastronomie, Dienstleistungen, Reinigung, etc. liberwiegend mit weiblichen Beschiftigten
besetzt (siche Abbildung 3-9).

Dariiber hinaus spielt das Ausbildungsniveau eine entscheidende Rolle hinsichtlich der
Auswahl der Tétigkeitsfelder. So kommen Personen mit héherem Ausbildungsniveau
haufiger in den Bereichen Verwaltung sowie Metall-Elektro zum Einsatz, wéihrend
Transitmitarbeiterlnnen mit niedrigerem Ausbildungsniveau eher in den Bereichen Bau,
Dienstleistungen, Garten, Handel, Reinigung oder Sperrmiill eingesetzt werden (siche
Abbildung 3-10).
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Abbildung 3-9: Geschlecht nach Titigkeitsbereichen, Anteil TN

mmannlich = weiblich

Bau (n=591)
Metall-Elektro (n=169)
Malerei (n=186)
Garten (n=577)
Sperrmiill (n=112)
Tischlerei (n=122) A

Reinigung (n=124)
Gastro (n=876)
Verwaltung (n=187)
)
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Dienstleistungen (n=485

Lesebeispiel: Von den insgesamt 591 Personen im Tétigkeitsbereich ,,Bau® (erster Balken) sind 94% ménnlich und 6% weiblich.
In der Grundgesamtheit aller TMA liegt der Anteil der Ménner bei 53%, der der Frauen bei 47%

Abbildung 3-10: Berufsausbildung nach Titigkeitsbereichen, Anteil TN
munter LAP = Lehr-/ Fachschulabschluss uber LAP

Verwaltung (n=176) 3,4%
4,1%
Gastro (n=841) 1,5%
Bau (n=566) 1,1%
Garten (n=560) 1,3%
Sperrmiill (n=107) A 0.9%
Reinigung (n=116) A 0,9%
IEEA0,4%
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Metall-Elektro (n=169)

Dienstleistungen (n=476)

Lesebeispiel: Von den insgesamt 176 Personen im Tétigkeitsbereich ,,Verwaltung® (erster Balken) haben 15% keine
Berufsausbildung, 82% einen Lehr-/ Fachschulabschluss und 3,4% einen Abschluss iiber der LAP. In der Grundgesamtheit aller
TMA liegt der Vergleichswert ,,unter LAP bei 50%, ,,Lehr-/ Fachschulabschluss bei 48% und ,,iiber LAP* bei 2%.
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Stundenausmalf}

Rund drei Viertel der TransitmitarbeiterInnen sind wiahrend der Zeit im FAB
vollzeitbeschéftigt (73%). Aufgrund des hohen Frauenanteils innerhalb des Projekttyps GBP
(48% vs. 42%) liegt die durchschnittliche Anzahl der Wochenstunden in diesem Bereich
signifikant unter jener innerhalb des Projekttyps SOB (34,1 vs. 34,9 Stunden).

Tabelle 3-11: Stundenausmaf} nach Projekttyp, Anzahl TN

Anzahl TN Prozent Anzahl TN Prozent Anzahl TN Prozent

Teilzeit unter 25 Std. 307 10% 333 7% 640 8%
Teilzeit 25 bis unter 35 Std. 557 19% 882 19% 1.439 19%
Vollzeit ab 35 Std. 2.093 71% 3.396 74% 5.489 73%
giltige Werte 2957 | 100% 4.611 100% 7.568| 100%
fehlende Werte 22 31 53
Gesamtergebnis 2,979 4.642 7.621
Gesamtdurchschnitt 341 34,9 34,6

Lesebeispiel: 73% der gesamten Beschiftigungen gehen iiber 35 Stunden/Woche oder mehr. Innerhalb des Projekttyps GBP
betrdgt der Anteil 71%, innerhalb des Projekttyps SOB 74%.

Wihrend die iiberragende Mehrheit der Beschéftigungen (94%) von méannlichen
TransitmitarbeiterInnen mit tiber 35 Stunden dem Ausmal einer Vollzeitbeschiftigung
entspricht, liegt dieser Anteil innerhalb der weiblichen TeilnehmerInnen deutlich darunter
(46%, siche Abbildung 3-11).

Abbildung 3-11: Stundenausmaf} nach Geschlecht, Anteil TN

m \/ollzeit ab 35 Std. m Teilzeit 25 bis unter 35 Std. Teilzeit unter 25 Std.

mannlich (n=4.172)

VA 1%

weiblich (n=3.396)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

alle TN (n=7.568)

Durchschnittliches Stundenausmal: Frauen 31,2 Stunden, Ménner 37,3 Stunden.

Hinsichtlich des Alters der TeilnehmerInnen zeigt sich ebenfalls ein Anstieg des
Stundenausmalies bei dlteren TransitmitarbeiterInnen, der allerdings nur fiir die weiblichen
Transitmitarbeiterinnen signifikant ausfillt, wihrend bei den ménnlichen TMA kein Trend
feststellbar ist. Am niedrigsten liegt dieser Wert innerhalb der 30- bis 39-jéhrigen Frauen
(29,8 Stunden).

Dariiber hinaus zeigt sich ein signifikant hoherer Anteil an Vollzeit-Beschéftigten
innerhalb jener TransitmitarbeiterInnen hoheren Ausbildungsniveaus.
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Beschiftigungsdauer

Im Durchschnitt sind die Personen 159 Tage oder 5,2 Monate im FAB beschiftigt.
Mehr als 1.000 Personen bzw. 13% verlassen den FAB dennoch bereits innerhalb des ersten
Monats. Zwei von drei Transitmitarbeiterlnnen (66%) bleiben jedoch zumindest drei Monate
im FAB beschéftigt, 38% sogar mehr als 6 Monate.

Im Vergleich der beiden Projekttypen liegt die Beschiftigungsdauer innerhalb der GBP
mit durchschnittlich 4,3 Monaten deutlich unter jener der SOB (durchschnittlich 5,8
Monate).

Tabelle 3-12: Beschiftigungsdauer, Anzahl TN

GBP sOB Gesamt

Anzahl TN \ Prozent \ Anzahl TN \ Prozent \ Anzahl TN \ Prozent \
bis 3 Monate \ 1.227 41% 1.377 30% 2.604 34%
bis 6 Monate \ 1.224 41% 926 20% 2.150 28%

bis 9 Monate 481 16% 1.345 29% 1.826 24%
tiber 9 Monate 47 2% 994 21% 1.041 14%

Gesamtergebnis \ 2979 | 100% 4.642| 100% 7621 100%
Gesamtdurchschnitt | 4,3 5,8 5,2

Die Dauer der Beschéftigung im FAB steigt dariiber hinaus innerhalb der élteren
Personengruppen deutlich an. Wahrend die unter 30-Jéhrigen im Durchschnitt lediglich 4,6
Monate beschéftigt sind, verbleiben iiber 50-Jahrige durchschnittlich iiber ein halbes Jahr in
Beschiftigung (6,2 Monate).

Abbildung 3-12: Beschiftigungsdauer nach Alter, Anteil TN

mbis 3 Monate mbis 6 Monate = bis 9 Monate Uber 9 Monate

unter 30 J. (n=1.780)

21% B
21% 12%
13%
20%
14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

30 bis 39 J. (n=1.669)
40 bis 49 J. (n=2.388)
50 J. oder lter (n=1.777)

alle TN (n=7.614)
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Teilzeit u. 25 Std. (n=640)

Teilzeit 25 bis u. 35 Std. (n=1.439)

Vollzei

bis 3 Mon.
bis 6 Mon.
bis 9 Mon.

bis 12 Mon.
tiber 12 Mon.

Gesamtergebnis

Hinsichtlich des Bildungsniveaus ldsst sich mit steigendem Ausbildungsniveau eine
erhohte durchschnittliche Beschéftigungsdauer feststellen. Allerdings zeigt sich innerhalb
der hoch Gebildeten auch ein vergleichsweise hoher Anteil an Personen mit kurzer
Beschéftigungsdauer unter 3 Monaten.

Weiters zeigt sich, dass die Beschéftigungsdauer mit der Anzahl der Wochenstunden
und somit dem Beschéftigungsausmal} weitgehend einhergeht. Wéhrend beinahe die Hélfte
(46%) der Teilzeitbeschiftigungen unter 25 Wochenstunden bereits innerhalb der ersten 3
Monate beendet wird, liegt dieser Anteil bei Vollzeitbeschéftigungen deutlich darunter. In
Summe dauern Beschaftigungsverhéltnisse liber 25 Stunden wochentlich knapp 17 Tage
langer als Teilzeit-Beschéftigungsverhiltnisse unter 25 Stunden.

Abbildung 3-13: Beschiiftigungsdauer nach Stundenausmaf}, Anteil TN

mbis 3 Monate mbis 6 Monate = bis 9 Monate uber 9 Monate

10%
9%
15%
14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

t ab 35 Std. (n=5.489)

alle TN (n=7.568)

Mehrfach-Beschiiftigte

Wie in Tabelle 3-1 ersichtlich, waren 19% der TransitmitarbeiterInnen im Zeitraum
zwischen 2005 und 2011 mehr als einmal im FAB beschéftigt. In der Addition aller
Beschiftigungen war beinahe die Hélfte der Personen (45%) in Summe neun oder mehr
Monate im FAB beschéftigt, 23% sogar langer als 12 Monate (siche Tabelle 3-13).

Tabelle 3-13: Beschiiftigungsdauer gesamt, Anzahl TMA

Beziiglich Mehrfach-Beschiftigungen zeigt sich in weiterer Folge, dass Frauen
signifikant seltener mehr als eine Beschiftigung im Beobachtungszeitraum aufweisen als die
mannlichen Transitmitarbeiter (17% vs. 21%).
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Je dlter die TransitmitarbeiterInnen, umso haufiger treten Mehrfach-Teilnahmen auf. So
liegt der Anteil der Mehrfach-Beschéftigten bei jenen Transitmitarbeiterlnnen, die am Ende
ihrer letzten Beschéftigung 50 Jahre oder dlter waren, bei 25% (siche Abbildung 3-14).

Abbildung 3-14: Mehrfach-Beschiftigungen nach Alter, Anteil TMA

meinfach = mehrfach

unter 30 J. (n=1.436) 13%

30 bis 39 J. (n=1.316)

16%

40 bis 49 J. (n=1.823) 21%

50 J. oder alter (n=1.504) 25%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Anm.: 19% aller TransitmitarbeiterInnen (n=6.086) weisen Mehrfachteilnahmen auf.
Weiters sind es vor allem Personen ohne berufliche Ausbildung, die hdufiger mehrfach
im FAB beschéftigt werden (23%).
Im Hinblick auf eine wiederholte Teilnahme werden auch im Bezirksvergleich
signifikante Unterschiede ersichtlich: Die Bezirke Eferding (30%), Schirding (24%) und
Braunau (24%) verzeichnen den héchsten Anteil, die Bezirke Traun-Enns (14%), Wels

(16%) und Vocklabruck (15%) hingegen den niedrigsten Anteil an Mehrfach-Teilnahmen.

Abbildung 3-15: Mehrfach-Beschiiftigungen nach Bezirken, Anteil TMA

meinfach = mehrfach

Eferding (n=192) 70%
Scharding (n=184) 76%
Braunau (n=700) 76%
Freistadt (n=274) 78%
Grieskirchen (n=326) 79%
Linz (n=2.433) 82%

Steyr (n=450) 82%

Wels (n=877) A
Vécklabruck (n=615) 85%
Traun-Enns *** (n=35) 86%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Anm.: 19% aller TransitmitarbeiterInnen (n=6.086) weisen Mehrfachteilnahmen auf.
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Zeitablauf

Einvernehmliche Auflésung 1.621 22,0%
durch Dienstgeber (DG) | 478| 6,5%
- DG-Kiindigung | 220 3,0%
- DG Kiindigung innerhalb Probezeit 200 2,7%

- DG-Entlassung 58 0,8%
durch Dienstnehmer (DN) 494 6,7%

- DN-Kiindigung | 194  2,6%
- DN Kiindigung innerhalb Probezeit \ 153 2,1%
- DN-Unberechtigter vorzeitiger Austritt 137 1,9%
- DN-Berechtigter vorzeitiger Austritt 10 0,1%
Sonstiges 10 0,1%
- Ableben 5 0,1%
- Fortsetzung in anderem Projekt \ 4 0,1%
- Kursausschluss 1 0,0%
gultige Werte 7.375| 100,0%
fehlende Werte 246
Gesamtergebnis 7.621

3.2.1 BEENDIGUNGSART

Die Beendigungsart kann grob in ,,reguldre Beendigung* (nach Zeitablauf) und
vorzeitige Beendigung unterschieden werden, letzteres kann zusitzlich differenziert werden
nach:

e cinvernehmliche Auflésung
e Auflésung durch Dienstgeberln
e Auflésung durch DienstnehmerIn.

Die Art der Beendigung der FAB-Beschiftigung liefert — wie sich spéter zeigen wird —
bereits Hinweise auf den Verbleib der TransitmitarbeiterInnen nach ihrem Austritt aus dem
FAB. So erfolgen einvernehmliche Auflésungen hiufig aufgrund von nachfolgenden
Beschiftigungsverhiltnissen. Weiterfiihrende Analysen zum Karriereverlauf der betroffenen
Personen folgen im Kapitel 4 ab Seite 63.

Wie in Tabelle 3-14 dargestellt, enden etwa zwei von drei Beschiftigungsverhéltnissen
(64,7%) regulér durch Zeitablauf, weitere 22% der Beschéftigungen werden einvernehmlich
aufgelost.

Tabelle 3-14: Beendigungsart, Anzahl TN

Anzahl TN | Prozent
4772 | 64,7%

Lesebeispiel: 478 Dienstverhiltnisse werden vorzeitig durch den/ die DienstgeberIn aufgeldst; diese beinhaltet die Kategorie ,,DG-
Kiindigung* (3,0%) + ,,DG-Kiindigung innerhalb Probezeit“ (2,7%) + ,,DG-Entlassung* (0,8%) = 6,5%

Die Beendigungsart wird weiters hinsichtlich folgender Kriterien analysiert:

Geschlecht

Alterskohorten
Staatsbiirgerschaft

Bezirke des FAB-Standortes
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Beendigungsart, Geschlecht

Wird die Beendigungsart differenziert nach Geschlecht betrachtet, fillt auf, dass
Beschéftigungsverhiltnisse weiblicher TMA héaufiger reguldr nach Zeitablauf beendet
werden (68% vs. 62%), wihrend die Beschéftigungen mit ménnlicher Beteiligung haufiger
einseitig durch DienstgeberIn oder —-nehmerln beendet werden (17% vs. 9%).

Abbildung 3-16: Beendigungsart nach Geschlecht, Anteil TN

m Zeitablauf m Einvernehmliche Auflésung = vorzeitig durch DG = vorzeitig durch DN

8%
L 23% %
7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mannlich (n=4.065)
weiblich (n=3.300)

alle TN (n=7.365)

Lesebeispiel: Von den insgesamt 3.300 Beschiftigungsverhéltnissen weiblicher TMA werden 68% nach Zeitablauf beendet, 23%
vorzeitig und einvernehmlich, 4% vorzeitig durch den/die DienstgeberIn u. 5% vorzeitig durch den/ die Dienstnehmerln aufgeldst.

Beendigungsart, Alterskohorten

Mit steigendem Alter der betroffenen Transitmitarbeiterlnnen (zu Beginn der
Beschiftigung) steigt auch der Anteil der regulér beendeten Beschéftigungsverhiltnisse. So
werden Beschiftigungen von Personen {iber 50 Jahren in bereits mehr als drei von vier
Féllen (76%) reguldr beendet, wihrend dieser Anteil bei den unter 30-Jdhrigen nur bei 55%
liegt.
Abbildung 3-17: Beendigungsart nach Alterskohorten, Anteil TN

m Zeitablauf = Einvernehmliche Auflésung = vorzeitig durch DG = vorzeitig durch DN

G 9%
9%
__21% 6%
__16% _ {%LI0
7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

unter 30 J. (n=1.721)

30 bis 39 J. (n=1.615)

40 bis 49 J. (n=2.297)

50 J. oder alter (n=1.725)

alle TN (n=7.365)

Lesebeispiel: Beschiftigungsverhéltnisse betreffend Personen unter 30 Jahren werden zu 55% nach Zeitablauf aufgeldst, zu 28%
einvernehmlich, zu 8% vorzeitig durch den/ die DG und zu 9% vorzeitig durch den/ die DN.
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Beendigungsart, Staatsbiirgerschaft

TransitmitarbeiterInnen mit auslédndischer Staatsbiirgerschaft beenden haufiger als
osterreichische StaatsbiirgerInnen ihre Beschéftigungen regulér (68,5% vs. 64%).
Folgerichtig sind bei Nicht-OsterreicherInnen seltener einvernehmliche, vorzeitige
Auflosungen der FAB-Beschéftigungsverhéltnisse zu verzeichnen.

Beendigungsart, Bildungsniveau

In Bezug auf das Ausbildungsniveau bezichen sich die festgestellten Unterschiede
lediglich auf einzelne Gruppen, die hinsichtlich ihrer Beendigungsart auffallig sind. So sind
es in erster Linie Personen mit hoherem Bildungsniveau (Matura oder héher) unter den
TransitmitarbeiterInnen, die insofern besonders auffallen, da sie ihre Beschéaftigungen
besonders haufig regular durch Zeitablauf beenden. In diesem Zusammenhang spielt auch
das hohere Alter der hochgebildeten Transitmitarbeiterlnnen eine signifikante Rolle (siehe
Abbildung 3-2).

Beendigungsart, Bezirke des FAB-Standortes

Im Bezirksvergleich zeigen sich in Bezug auf die Beendigungsart mitunter deutliche
Unterschiede. Bezirke mit hohem Anteil reguldr nach Zeitablauf beendeter Beschiftigungen
sind Schirding (75%), Grieskirchen (70%) und Steyr (69%).

Bezirke mit hohem Anteil vorzeitig und einvernehmlich aufgeldster Beschéftigungen
sind Eferding (35%), Freistadt (31%) und Wels (28%).

Abbildung 3-18: Beendigungsart gruppiert, Bezirk des FAB-Standortes, Anteil TN

m Zeitablauf = Einvernehmliche Aufldsung = vorzeitig durch DG = vorzeitig durch DN

Linz (n=2.987) 66% 8%
Wels (n=1.027) 61% 6%
Braunau (n=887) 65% [ 25%  [6%E)
Vécklabruck (n=676) 65% 9%
Steyr (n=512) 69% 9%
Grieskirchen (n=405) 70% 7%
Freistadt (n=338) 58%  31% [ 8% WA
Eferding (n=268) A 7 73 4%
Scharding (n=226) 75% 3%
Traun-Enns *** (n=39) 62% | 23% 3% R
alle TN (n=7.365) 65% 7%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

0%

Lesebeispiel: Im Bezirk Linz beenden 66% das Beschéftigungsverhiltnis nach Zeitablauf, 20% werden einvernehmlich, 7%
vorzeitig durch den/ die DG und weitere 8% vorzeitig durch den/ die DN beendet.
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Alter 74

physisch 496 74 68 31| 26% | 521 59 53 36| 22%
Berufspraxis 494 67 74 34| 26% | 537 63 49 20| 20%
Mobilitat 511 86 62 10| 24% | 554 70 41 4| 17%
psychisch 556 60 39 14| 17% | 582 56 25 6| 13%
Grundbildung 583 33 35 18| 13% | 598 31 30 10| 11%
sozial 564 60 37 8| 16% | 593 50 22 4| 1%
Schulden \ 584 38 30 17| 13% | 606 35 16 12| 9%
Familie \ 602 28 26 13| 10% | 626 15 23 5| 6%
Stigmatisierung Herkunft 615 28 17 9| 8%| 619 27 14 9| 7%
Sucht 618 28 12 11| 8% | 630 24 11 4| 6%
intellektuell 627 26 11 5| 6% 640 16 10 3| 4%
Betreuungspflichten 622 35 8 4| 7% | 642 21 5 1 4%
Sonstige | 653 3 6 7] 2%| 656 2 5 6| 2%
Wohnung 640 16 11 2| 4% | 657 6 5 11 2%
Stigmatisierung Delinquenz L[S 7 4 2| 2%| 661 3 3 2 1%

Anmerkung: Die
konnen gleichzeitig mehrere Vermittlungshemmnisse festgehalten werden.

3.2.2 VERMITTLUNGSHEMMNISSE

Aus datenschutzrechtlichen Griinden werden Daten zu Vermittlungshemmnissen nach
zwei Jahren geldscht. Daher stehen fiir weitere Analysen in diesem Zusammenhang lediglich
Daten aus dem Jahr 2011 (Zeitpunkt des Austritts, n=669 Personen) zur Verfiigung.

Grundsitzlich werden die Vermittlungshemmnisse zu Beschéftigungsbeginn sowie zu
Beschiftigungsende festgehalten. Die dabei am hiufigsten protokollierten
Vermittlungshemmnisse sind Alter (28% bei Eintritt, 25% bei Austritt), physische
Beeintrachtigungen (26% bzw. 22%) sowie fehlende Berufspraxis (26% bzw. 20%). Die
vorliegenden Vermittlungshemmnisse werden in drei Auspragungen (gering, mittel und
stark) dargestellt.

TransitmitarbeiterInnen, fiir die kein ausgepragter Status hinsichtlich des jeweiligen
Vermittlungshemmnisses festgestellt bzw. entsprechend protokolliert wurde, sind in Tabelle
3-15 in der Spalte ,,keine* angefiihrt.

Tabelle 3-15: Vermittlungshemmnisse Eintritt/Austritt

Eintritt Austritt

keine keine
I k.A. | gering | mittel | stark | Proz. |/ k.A. gering | mittel | stark A Proz.

Darstellung der Vermittlungshemmnisse erfolgt nach Haufigkeiten und nicht personenbezogen. Fiir eine Person

Bei Mehrfach-TeilnehmerInnen werden auch die entsprechenden
Vermittlungshemmnisse mehrfach protokolliert. Innerhalb dieser Analyse werden in weiterer
Folge lediglich die zuletzt aktuellen, also jene zur letzten relevanten FAB-Beschiftigung
gehdrenden Vermittlungshemmnisse, in Betracht gezogen.
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Bei etwa der Hilfte der 669 TransitmitarbeiterInnen des Jahres 2011 wurden insgesamt
keinerlei Vermittlungshemmnisse festgestellt bzw. protokolliert (48% bei Eintritt, 57% bei
Austritt, siche Tabelle 3-16). Im Durchschnitt ist etwa eine von vier Personen von starken
Vermittlungshemmnissen betroffen (28% bei Eintritt, 20% bei Austritt, siche Tabelle 3-17).

Tabelle 3-16: Anzahl der Vermittlungshemmnisse zum Zeitpunkt der letzten TN

Eintritt letzte TN Austritt letzte TN

Anzahl TMA Prozent Anzahl TMA\ Prozent\
keine | 321 48% 383 57%
1-2 | 93|  14% 86| 13%

3-4 133 20% 112 17%
5-6 76 1% 61 9%

7 oder mehr 46 7% 27 4%
Gesamtergebnis 669 100% 669 100%
Gesamtdurchschnitt 2,10 1,61

Tabelle 3-17: Anzahl starker Vermittlungshemmnisse zum Zeitpunkt der letzten TN

Eintritt letzte TN Austritt letzte TN
Anzahl TMA Prozent Anzahl T Prozent

MA
keine 484 72% 532 80%
eine 120 18% 92 14%
zwei 52 8% 34 5%
drei 8 1% 7 1%
vier 5 1% 4 1%
Gesamtergebnis 669 100% 669 100%
Gesamtdurchschnitt 0,40 0,29

Ein Teil der angefiihrten Vermittlungshemmnisse korreliert sehr stark mit einzelnen
soziodemografischen Eigenschaften der Transitmitarbeiterlnnen, z.B. Alter und Ausbildung.
So ist es nicht iiberraschend, dass Altere und Personen ohne schulische oder berufliche
Ausbildung eine hohe Anzahl an moglichen Vermittlungshemmnissen aufweisen.

Abbildung 3-19: Anzahl Vermittlungshemmnisse bei Eintritt nach Schulbildung

keine/ k.A. 1-2 m3-4 m5-6 m7 oder mehr

hoher als PSA (n=65) 49% 9% g

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Die Art der Beendigung des Beschéftigungsverhaltnisses liefert, wie bereits erwahnt,
einen Hinweis auf den Verbleib der Transitmitarbeiterlnnen nach Beendigung ihrer
Beschiftigung im FAB und spiegelt dementsprechend auch hinsichtlich der protokollierten
Vermittlungshemmnisse die zu erwartenden Schwierigkeiten am Arbeitsmarkt wider.
Personen, deren Beschéftigung regulér per Zeitablauf endet, bringen zu einem hohen Anteil
eine liberdurchschnittliche Anzahl an Vermittlungshemmnissen mit sich.

Abbildung 3-20: Anzahl Vermittlungshemmnisse bei Eintritt, Beendigungsart

keine/ k.A. 1-2 m3-4 m5-6 =7 oder mehr

Einv. Auflésung (n=165) 59% 13%
andere (n=108) 77% 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

In weiterer Konsequenz werden TransitmitarbeiterInnen mit hoher Anzahl an
Vermittlungshemmnissen oftmals mehrfach im FAB beschiftigt. Dabei liegt die
durchschnittliche Anzahl an Vermittlungshemmnissen in GBP signifikant hoher als in SOB.

Weitere Gruppen mit vergleichsweise hoher Anzahl an Vermittlungshemmnissen sind
Frauen, Teilzeitbeschiftigte und Personen aus ldndlichen Wohngegenden.
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Arbeitsuche

in Beschaftigung (Regelarbeitsmarkt) 1.306 | 22,4%
- Arbeitsaufnahme (Regelarbeitsmarkt) 1.299| 22,3%

- Lehre ungefordert | 71 01%

in Beschaftigung (2. Arbeitsmarkt) 154 2,6%

- Arbeitsaufnahme (geford. Beschaftigung) 140 2,4%
- Lehre gefordert 14 0,2%
Out of Labour Force 487 8,3%
- Lange Krankheit | 322| 55%

- Pension 109 1,9%
- Karenz 47 0,8%

- Prasenzdienst 9 0,2%
in Qualifikation/MaBnahme 136 2,3%

- Ubertritt in Ausbildung 127 2,2%

- Fortsetzung in anderem Projekt 9 0,2%
Sonstiges 187 3,2%
giiltige Werte | 5.836 | 100,0%
fehlende Werte 250

Gesamtergebnis 6.086

3.2.3 ARBEITSMARKTSTATUS NACH FAB-AUSTRITT

Beim Austritt der Transitmitarbeiterlnnen aus dem FAB wird in der Regel der weitere
Verbleib der Personen hinsichtlich ihres Arbeitsmarktstatus erfasst. Um die Vergleichbarkeit
mit den in weiterer Folge heranzuziehenden AMS-Daten zu gewéhrleisten, wurde der
Verbleib nach FAB-Austritt entsprechend der am AMS verwendeten Kategorien
zusammengefasst (siche Tabelle 3-18).

Tabelle 3-18: Verbleib nach FAB-Austritt, Anzahl TMA

3.566 | 61,1%

61,1% der 6.086 TransitmitarbeiterInnen verbleiben unmittelbar nach dem Austritt aus dem
FAB in Arbeitsuche.

22,4% nehmen eine Beschéftigung am reguldren Arbeitsmarkt auf, weitere 2,6% werden am
2. Arbeitsmarkt beschéftigt bzw. finden eine geforderte Beschéftigung.

Uber 8% der Personen sind der Kategorie ,,Out of Labour Force* zuzuordnen, wobei der
grofite Anteil davon (5,5%) aufgrund einer langen Krankheit (voriibergehend) aus dem
Arbeitsmarkt ausscheidet. Knapp 2% treten die Pension an.

Nachfolgendes Ringdiagramm (Abbildung 3-21) illustriert die Verteilung des
Arbeitsmarktstatus nach der zuvor beschriebenen Systematik.
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Abbildung 3-21: Verbleibstatus nach FAB-Austritt, Anteil TMA
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Arbeitsmarktstatus nach Beendigungsart

Die Art der Beendigung der FAB-Beschiftigung hingt stark vom weiteren Verbleib am
Arbeitsmarkt ab. So befinden sich TransitmitarbeiterInnen, die vorzeitig und einvernehmlich
ihre Beschiftigungen aufldsen, im Anschluss hdufiger in Beschiftigung als jene Transit-
mitarbeiterlnnen, die ihre Beschéftigungen regulér per Zeitablauf beenden (62% vs. 10%).
Letztere sind dagegen im Anschluss hdufiger auf Arbeitsuche (77% vs. 15%).

Abbildung 3-22: Arbeitsmarktstatus nach Beendigungsart, Anteil TMA

m Arbeitsuche mBesch. regular mBesch. geférdert = OLF =in Qualif/ MN = Sonstiges

00
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Zeitablauf (n=3.669)

Einv. Auflésung (n=1.347)
durch DG (n=369)
durch DN (n=365)

Gesamt (n=5.832)

Lesebeispiel: Von den insgesamt 3.669 Personen, die nach Zeitablauf ihre Beschiftigung beim FAB beendeten, verbleiben 77% in
Arbeitssuche, 10% haben eine Beschiftigung am reguldren AM aufgenommen, 2% am 2. AM; 8% fallen unter die Kategorie ,,Out
of Labour Force®; 2% verblieben in ,,Qualifikation/ Mafinahme*.
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Arbeitsmarktstatus nach Alter
Je élter die TransitmitarbeiterInnen, umso eher bleiben sie im Anschluss an ihre FAB-
Beschiftigung arbeitslos oder Out of Labour Force. Gleichzeitig gehen nur sehr wenige

dltere Teilnehmerlnnen eine Beschiftigung ein oder nehmen an Qualifikationen/
Mafnahmen teil.

Abbildung 3-23: Arbeitsmarktstatus nach Alter, Anteil TMA

m Arbeitsuche = Besch. regular = Besch. geférdert = OLF =in Qualif./ MN = Sonstiges
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Grundsitzliche Tendenzen

Neben der EinflussgroBe Alter zeigen sich auch auf Basis anderer Merkmale weitere
strukturelle Vergleichsgruppen, die sich signfikant haufiger als andere nach ihrer FAB-
Beschéftigung in dem einen oder dem anderen Arbeitsmarktstatus wiederfinden.

Mainnern gelingt beispielsweise seltener der Einstieg in ein reguléres
Beschiftigungsverhiltnis als Frauen (20,6% vs. 24,3%), vergleichsweise viele Médnner
bleiben auf Arbeitsuche (63,3% vs. 58,6%). Weitere Gruppen mit hohem Anteil an
Arbeitsuchenden sind Menschen aus Drittlindern (64%), aus stddtischen Wohngebieten
(63,3%) und Personen, die am FAB im Tétigkeitsbereich Bau beschéftigt waren (64,8%).

Personen mit hoherem Ausbildungsniveau nehmen haufiger an Qualifikationen/
Malnahmen teil als Personen, die hochstens Pflichtschulabschluss aufweisen konnen. Diese
sind nach ihrer Zeit am FAB im Gegenzug hiufiger Out of Labour Force.

Aus einzelnen Tétigkeitsbereichen am FAB findet ein hoherer Anteil auch nach der
FAB-Beschéftigung den Einstieg am reguldren Arbeitsmarkt. An dieser Stelle sind im
Besonderen die Bereiche Verwaltung (33%), Gastronomie (29%) und Metall-Elektro (28%)
Zu nennen.
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Arbeitsmarktstatus nach Bezirken

Im Bezirksvergleich werden deutliche regionale Unterschiede hinsichtlich der
Arbeitsaufnahme bei Austritt aus dem FAB sichtbar: In den Bezirken Eferding und Braunau
wird mit 29% der hochste Anteil an Arbeitsaufnahmen erzielt, gefolgt von den Bezirken
Wels (28%) und Schirding (25%).

Hohe Anteile an Arbeitsuchenden und gleichzeitig niedrige Anteile an
Arbeitsaufnahmen lassen sich in den Bezirken Steyr (13%) und Vocklabruck (18%)
verzeichnen.

Abbildung 3-24: Arbeitsmarktstatus nach Bezirken, Anteil TMA

m Arbeitsuche = Besch. regular
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3.3 UBERBLICK: TMA-STRUKTUR 2005-2011

Soziodemografische Merkmale

e Geschlecht
—  53% Mainner und 47% Frauen
e Alter
— Durchschnittsalter bei Austritt aus dem FAB 39,9 Jahre
— Mainner sind durchschnittlich {iber 3 Jahre élter als Frauen.
— Jede 4. Person ist élter als 50 Jahre und jede 10. Person iiber 55 Jahre.
— Mainner sind in der Gruppe der liber 50—Jahrigen signifikant iiberreprasentiert
e Staatsbiirgerschaft
— 15% ausléndische Staatsbiirgerschaft
e Hochste abgeschlossene Ausbildung
— Khnapp die Hilfte (49%) verfiigt iiber keine Berufsausbildung.
— Frauen verfiigen iiber ein signifikant niedrigeres Bildungsniveau.
— Hochster Anteil ohne Berufsausbildung bei unter 25-Jahrigen
— 55+ verfiigt {iber hochstes (Aus)Bildungsniveau.

Beschiftigungsbezogene Merkmale

e Projekttyp
—  61% SOB und 39% GBP
e FAB-Standorte
— 24 Standorte in 10 Bezirken
— GroBte Standorte (Teilnahmen) sind Linz (40%), Wels (14%), Braunau (12%) und
Vocklabruck (10%)
e Titigkeitsbereiche
— Traditionelle geschlechtertypische Besetzung
— Mainner iiberwiegend in handwerklichen Branchen (Bau, Metall-Elektro, Malerei,
Garten, Sperrmiill, Tischlerei etc.)
— Frauen iiberwiegend im Biiro und administrativen Bereich (Dienstleistungen, Biiro-
u. Verwaltungsbereich, Gastronomie, Reinigung)
e Stundenausmafl}
— 3/4 vollzeitbeschéftigt
— Miénner iiberwiegend Vollzeit (94%), Frauen liberwiegend Teilzeit (54%)
e Beschiftigungsdauer:
— Durchschnittliche Beschéftigungsdauer 159 Wochentage (5,2 Monate)
— 38% bleiben iiber 6 Monate
e Mehrfachteilnahmen
— 19% weisen Mehrfachteilnahmen auf.
— Der Bezirk Eferding verzeichnet die hochste Wiederkehrerlnnen-Quote (30%).
— Personen ohne Berufsausbildung haben eine hohere Wiederkehrerlnnen-Quote
— Bei den liber 50-Jdhrigen kommt jedeR Vierte wieder (25%), bei den unter 30-
Jéhrigen sind es nur 13%.
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. Beschaftlgungsende -Art

2/3 beendet nach Zeitablauf, Frauen haufiger als Méanner

Je dlter umso eher wird die Beschéftigung nach Zeitablauf beendet.
Bezirksunterschiede: Schérding, Grieskirchen und Steyr (69-75%) hédufiger nach
Ablauf; Eferding und Freistadt seltener (54%-58%)

Rund ein Fiinftel einvernehmlich vor Zeitablauf - fiihren in 62% der Fille zu
Arbeitsaufnahme in reguldrer Beschéftigung

Anteil der Beschiiftigungsaufnahme nach Austritt aus FAB

22% in reguldrer Beschiftigung; 61% auf Arbeitsuche

Anteil der Arbeitsaufnahme sinkt mit steigendem Alter (27% bei unter 30-Jdhrigen,
14% bei iiber 50-Jahrigen).

Anteil der Arbeitsaufnahme bei Personen mit LAP/ Fachschulabschluss am hochsten
(24,5%), unter LAP 20,6%, iiber LAP 19,6%

Am hochsten im Bereich ,,Biiro und Verwaltungsarbeiten® (33%), ,,Metall-/ Elektro-
BR/ Recycling® 28% und ,,Gastronomie* mit jeweils 28%

Unterschiede zw. Bezirken: am hochsten in Eferding (29%) und Braunau (29%), am
niedrigsten in Steyr (13%) und Vécklabruck (18%)
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3.4 JAHRESVERGLEICH

Im Fokus dieses Abschnitts liegt die Analyse der oben untersuchten personen- und
beschéftigungsrelevanten Merkmale im Jahresvergleich. Auf diese Weise soll
nachgezeichnet werden, ob und inwiefern sich die Struktur der TMA innerhalb des FAB in
diesem Zeitraum nachweislich verdndert hat. Als Beobachtungsjahr wird das Austrittsjahr
herangezogen: Tritt eine Person im Dezember 2006 ein und im Friithjahr 2007 aus, so wird
diese Person dem Jahr 2007 zugeschrieben. Es werden die Jahre von 2005 bis 2011
verglichen.

3.4.1 ENTWICKLUNG DER TEILNAHMEZAHL

Der Jahresvergleich zeigt, dass die Teilnahmezahl von 2005 auf 2006 um insgesamt
648 Teilnahmen erheblich angestiegen ist, wobei dies vor allem auf den Anstieg der
gemeinniitzigen Beschaftigungsprojekte zuriickzufiihren ist. Seit 2006 ist die gesamte
Teilnahmezahl etwas zuriickgegangen, am niedrigsten war sie im Jahr 2008 mit insgesamt
979 TN.

Abbildung 3-25: Projekttyp im Jahresvergleich, Anzahl TN

1.600
1.400
1.200
8
e 1.000
E 800
E / I
= 600
200
0 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
= GBP 270 727 453 320 323 461 425
——SOB 457 648 642 659 766 762 708
=—gesamt 727 1375 1095 979 1089 1223 1133

Anmerkung: Eine Teilnahmezahl von 727 im Beobachtungsjahr 2005 bedeutet, dass 727 in diesem Jahr aus dem FAB ausgetreten
sind.

Entwicklung der Beschiftigungszahl, Bezirksvergleich

Von 2005 auf 2006 ist die Anzahl der Teilnahmen in Relation in den Bezirken Steyr
(+68%), Bezirk Linz (+55%), Vocklabruck (+53,%) und Bezirk Braunau (+51%) am
stiarksten gewachsen. Gegeniiber 2006 hat sich die TN-Zahl nur in den Bezirken Eferding
und Traun-Enns erhdht.
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Tabelle 3-19: Bezirke im Jahresvergleich, Anzahl TN

583 435 | 432 455 443 434 3.045

Wels 156 186 | 127 139 166 137 1.052
Braunau 174 122 | 107 117 169 157 932
Vécklabruck 133 85 9 110 139 113 734
Steyr 117 95 66 69 81 76 542
Grieskirchen 75 58 46 64 67 59 415
Freistadt 59 44 41 56 51 54 341
Eferding 32 33 42 49 47 47 271
Scharding 46 37 27 29 41 37 250
Traun-Enns 0 0 0 1 19 19 39
1.375 | 1.095 | 979 | 1.089 | 1.223 | 1.133 7.621

3.4.2 SOZIODEMOGRAFISCHE MERKMALE IM JAHRESVERGLEICH

Folgende soziodemografische Merkmale werden im Jahresvergleich analysiert:

Geschlecht

Alter

Ausbildungsniveau gruppiert

Anteil nicht-0sterreichischer Staatsbiirgerlnnen

Entwicklung der Teilnahmezahl nach Geschlecht

Interessanterweise steigt von 2008 auf 2009 die Anzahl der weiblichen Teilnahmen
stirker als die der ménnlichen (diese bleibt annéhernd auf dem Niveau von 2008). In diesem
Jahr liegt das Durchschnittsalter der Frauen im Vergleich zu allen anderen
Betrachtungsjahren am hochsten (sieche Abbildung 3-27). Das Ansteigen der TN im
Beobachtungsjahr 2009, insbesondere der weiblichen sowie des Anteiles an dlteren Frauen
konnte als Zeichen der Auswirkungen der Finanzkrise gedeutet werden.

Abbildung 3-26: Teilnahmezahl nach Geschlecht, Jahresvergleich, Anzahl TN
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Durchschnittsalter, Jahresvergleich

Von 2005 auf 2006 ist das durchschnittliche Alter der TMA erheblich gesunken,
seitdem steigt es kontinuierlich an. Der deutliche Anstieg des Durchschnittsalters im Jahr
2008 diirfte auch auf die Reform der Bundesrichtlinie Anfang desselben Jahres
zurlickzufiihren sein, nach der die Moglichkeit eines langeren Verbleibs fiir éltere,
arbeitslose Personen, die maximal 3,5 Jahre vor Antritt der Alterspension stehen, geschaffen
wurde.

In Bezug auf das Geschlecht ist das Beobachtungsjahr 2009 hervorzuheben: Die
Differenz des Durchschnittsalters von Mannern und Frauen reduziert sich in diesem Jahr

deutlich.

Abbildung 3-27: Alter nach Geschlecht im Jahresvergleich, Durchschnitt pro TN
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Durchschnittsalter in Jahren
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30 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
—mannlich (Mittelwert) 42 40 41 43 42 43 42
—eiblich (Mittelwert) 39 36 36 39 40 38 40
—insgesamt (Mittelwert) 41 38 39 41 41 41 41
insgesamt (Median) 42 39 40 43 42 43 43

Alterskohorten, Jahresvergleich

Werden die Alterskohorten einer expliziten Betrachtung unterzogen, fillt auf, dass seit
2006 die Gruppe der tiber 50-Jahrigen deutlich angestiegen ist, indem sich der prozentuelle
Anteil von 2007 (17%) auf 2011 (30%) beinahe verdoppelt hat.

Tabelle 3-20: Alterskohorten im Jahresvergleich

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 gesamt
(n=1.375) | (n=1.095) (n=979) (n=1.089) | (n=1.223) (n=1.133) (n=7.621)

unter 30 Jahre 19% 25% 27% 21% 23% 21% 22% 23%
30 bis 49 Jahre 55% 59% 52% 49% 51% 53% 48% 53%
50 Jahre oder mehr 26% 17% 21% 30% 26% 26% 30% 25%
gesamt 100% 100% 100% | 100% 100% 100% 100% 100%

Lesebeispiel: Im Jahr 2005 sind 19% der Gruppe der unter 30-Jahrigen, 55% der 30-49-Jahrigen und 26% der iiber 50-Jahrigen
zuzuordnen.
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Ausgewihlte Alterskohorten, Jahresvergleich

Abbildung 2-20 zeigt die Verdnderung der Teilnahmen nach ausgewéhlten
Alterskohorten, wobei auf die unter 25-Jahrigen und {iber 50-Jahrigen fokussiert wird. Der
prozentuelle Anteil der unter 25-Jahrigen findet im Jahr 2007 mit 15% seinen Hohepunkt
und ist seitdem riickléufig. Anders verhélt sich die Gruppe der tiber 50-Jéhrigen. Wéhrend
die Gruppe der 50-54-Jdhrigen seit 2006 kontinuierlich angestiegen ist und sich auf einem
relativ konstanten Niveau eingependelt hat, zeigen sich bei der Gruppe der iiber 55-Jahrigen
vergleichsweise deutliche Schwankungen. Der Tiefstand wird im Jahr 2006 mit einem
prozentuellen Anteil von 7% und der Hochststand im Jahr 2008 mit 15% erreicht.

Abbildung 3-28: Ausgewihlte Alterskohorten im Jahresvergleich, Anteil TN
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Alterskohorten im Jahresvergleich, differenziert nach Geschlecht

Abbildung 3-29 zeiget die Alterskohorten im Jahresvergleich, getrennt nach
Geschlecht, dargestellt. Fiir die Manner zeigt sich iiber den gesamten Betrachtungszeitraum
von 2005 bis 2011 hinweg ein deutlich hoherer Anteil (30%) in der Altersgruppe 55+ als fiir
die Frauen (18%). Fiir das Jahr 2008 kann fiir beide Geschlechter ein Anstieg der Gruppe
55+ festgehalten werden, welcher auf die Aufnahme der verldngerten Verbleibsmoglichkeit
fiir Personen kurz vor der Alterspension in die Bundesrichtlinie zuriickzufiihren ist.
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Abbildung 3-29: Alterskohorten nach Geschlecht im Jahresvergleich, Anteil TN
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Ausbildungsniveau, Jahresvergleich

Der niedrigste Anteil an Personen mit einem Ausbildungsniveau ,,unter Lehrabschluss*
ist im Beobachtungsjahr 2005 gegeben (43%), seitdem befindet sich der Anteil
kontinuierlich auf einem Niveau von etwa 50%.

Abbildung 3-30: Ausbildungsniveau im Jahresvergleich, Anteil TN
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Lesebeispiel: Im Jahr 2011 weisen 50% der TN ein Ausbildungsniveau ,,unter Lehrabschluss®, 46% ,,iiber Lehr-/ Fachschul-
abschluss® und 2% ,,iiber Lehrabschluss® auf. Dies weicht kaum von der gesamten Verteilung (letzter Balken) ab.




SOB und GBP im Wandel!

Anteil nicht-6sterreichischer StaatsbiirgerInnen

Der Anteil nicht-Gsterreichischer StaatsbiirgerInnen unter den TMA ist von 2005 (14%)
auf 2007 auf 11% gesunken. Seit 2007 ist dieser Anteil kontinuierlich gestiegen und erreicht
2011 18%.

Abbildung 3-31: Anteil auslind. StaatsbiirgerInnen, Jahresvergleich
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Anteil ausland. Staatsbiirgerinnen

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

- Anteil ausland.

Staatsbiirgerinnen 14% 13% 1% 13% 16% 17% 18%

3.4.3 BESCHAFTIGUNGSSTRUKTUR IM JAHRESVERGLEICH

Folgende beschiftigungsbezogene Merkmale werden im Jahresvergleich analysiert:

durchschnittliche Verweildauer

durchschnittliches Stundenausmal, Geschlecht
Beendigungsart

Arbeitsmarktstatus nach Beschiftigungsaustritt (Teilnahmen)
e Vermittlungsquote (TeilnehmerInnen)
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Durchschnittliche Verweildauer, Projekttyp, Jahresvergleich

Abbildung 3-32 beinhaltet die durchschnittliche Verweildauer (arithmetisches Mittel
und Median) fiir die zwei Beschiftigungsformen SOB und GBP im Jahresvergleich.

Abbildung 3-32: Verweildauer nach Projekttyp im Jahresvergleich, durchschnittliche
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—gesamt (Median) 189 91 141 181 182 180 152
gesamt (Mittelwert)| 207 149 141 167 162 161 152

Die durchschnittliche Verweildauer ist von 2005 auf 2007 deutlich gesunken und bis
zum Jahr 2010 wieder kontinuierlich angestiegen. In den Jahren 2006 und 2007 waren mit
Abstand die meisten Kurzbeschéftigungen unter drei Monaten zu verzeichnen.

Abbildung 3-33: Verweildauer im Jahresvergleich, Anteil TN
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Das Jahr 2010 markiert einen erneuten Wendepunkt und so hat sich die
durchschnittliche Verweildauer von 2010 auf 2011 wieder reduziert. Betrachtet man die
Entwicklung der durchschnittlichen Verweildauer nach Beschiftigungsform, so ist die
Reduktion 2006 vor allem auf den Anstieg der GBP mit einer Verweildauer von 90 Tagen
(Median) zuriickzufiihren. Die bundesweite Verdnderung der Verweildauer in
Sozialokonomischen Betrieben zeigt einen kontinuierlichen Riickgang seit 2005. Im Jahr
2012 betrigt die bundesweite durchschnittliche Verweildauer fiir SOB 78 Tage (BMASK
2013, 60).

Der deutliche Anstieg der durchschnittlichen Verweildauer im FAB im Jahr 2008
erklart sich aus der Erweiterung des Angebots fiir éltere, arbeitslose Personen vor der
Alterspension, welche durch Beschéftigungsdauern von bis zu 3,5 Jahren die
durchschnittliche Verweildauer in die Hohe treiben.

Durchschnittliche Verweildauer, Geschlecht, Jahresvergleich

Abbildung 3-34 beinhaltet die Verdnderung der durchschnittlichen Verweildauer
(arithmetisches Mittel und Median) im Jahresvergleich, differenziert nach Geschlecht.
Hervorzuheben ist das Beobachtungsjahr 2006, wo Frauen im Median 91 Tage in der
Transitbeschéaftigung blieben, die Méanner hingegen 133 Tage. Seitdem ist die Verweildauer
der Frauen deutlich angestiegen und in etwa auf dem Niveau der Ménner konstant geblieben.

Abbildung 3-34: Verweildauer nach Geschlecht im Jahresvergleich, durchschnittliche
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Durchschnittliche Verweildauer im Jahresvergleich, ausgewéhlte Alterskohorten

Abbildung 3-35 zeigt die durchschnittliche Verweildauer im Jahresvergleich fiir die
ausgewihlten Alterskohorten.

Abbildung 3-35: Verweildauer nach Alterskohorten im Jahresvergleich,
durchschnittliche Anzahl Tage
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Durchschnittliches Stundenausmaf}, Geschlecht

In Bezug auf das durchschnittliche Stundenausmal zeigen sich iiber den Jahresverlauf

keine merklichen Veridnderungen: Es verlduft sowohl bei den Méannern als auch bei den

Frauen iiber den gesamten Beobachtungszeitraum relativ konstant und liegt bei den Ménnern

bei durchschnittlich 37 Stunden/Woche, bei den Frauen bei 31 bzw. 32 Stunden/ Woche.

Abbildung 3-36: Wochenstunden nach Geschlecht im Jahresvergleich
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Beendigungsart

Der Anteil an Personen, deren Beschiftigung nach Zeitablauf endet, nimmt von 2005
auf 2011 um 4 Prozentpunkte zu, gleichzeitig reduziert sich der Anteil derer, die das
Dienstverhiltnis vorzeitig einvernehmlich beenden um 5 Prozentpunkte.

Abbildung 3-37: Beendigungsart gruppiert, Jahresvergleich, Anteil TN
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Arbeitsmarktstatus nach Beschiiftigungsaustritt

Hinsichtlich des Arbeitsmarktstatus nach der FAB-Beschéftigung, betrachtet nach
Teilnahmen, fallt auf, dass der Anteil an Personen mit ,,Arbeitsaufnahme in den
Regelarbeitsmarkt™ zum Zeitpunkt der Beendigung des Beschéftigungsverhéltnisses beim
FAB zwischen 2005 und 2011 etwas zuriickgegangen und gleichzeitig der Anteil an
Arbeitsuchenden angestiegen ist (um 8 Prozentpunkte). Im Jahr 2009 nimmt die
Vermittlungsquote einen Tiefpunkt (16%) an, was als unmittelbare Auswirkung der
Finanzkrise zu werten ist.

Tabelle 3-21: Arbeitsmarktstatus nach Beschiftigungsaustritt, Anzahl TN
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 gesamt
(n=719)  (n=1.195) | (n=1.038) | (n=926) (n=1.086) (n=1.208) | (n=1.102) (n=7.274)
‘ 59% 63% 59% 63% 67% 64% 67% 63%
in Beschiftigung o o o o o o o o
(Regelarbeitsmarkt) 24% 22% 23% 21% 16% 20% 19% 21%

ngﬁﬁigﬂgxg 2% 3% 3% 4% 3% 4% 2% 3%

Out of Labour Force 9% 7% 9% 7% 10% 8% 6% 8%
In Qualifikation 4% 3% 2% 2% 2% 1% 2% 2%

Sonstiges 2% 3% 4% 3% 2% 3% 4% 3%

fehlende Werte: 347

Arbeitsuche
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Arbeitsmarktstatus, Jahresvergleich

Die Vermittlungsquote (Anteil regulérer Beschéftigungen) ist im Jahr 2009 auf 19%
gefallen und liegt seitdem auf niedrigerem Niveau als zuvor. Der Anteil Arbeitsloser steigt
hingegen nach 2006 konstant an. Die Darstellung in Abbildung 3-38 bezieht sich auf
Personen (TMA), nicht auf Teilnahmen (TN).

Abbildung 3-38: Arbeitsmarktstatus, Jahresvergleich, Anteil TMA

m arbeitslos = Besch. regular m Besch. gefordert = Out of Labour F. =in Qualif. = Sonstiges
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Der Anstieg der Arbeitslosenrate sowie der gleichzeitige Riickgang der reguldren
Beschiftigung sind dabei nur zum Teil auf strukturelle Verdnderungen hinsichtlich der
Zusammensetzung der einzelnen Jahrginge zuriickzufiihren.

Beide Trends konnten innerhalb aller Altersgruppen sowie fiir beide Geschlechter und
Ausbildungsniveaus festgestellt werden.
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3.4.4 UBERBLICK: VERANDERUNG TMA-STRUKTUR IM ZEITRAUM 2005-2011

Auf Basis der analysierten TeilnehmerInnendaten im Beobachtungszeitraum 2005-2011
lasst sich nur eine leichte Verdnderung der Teilnehmerlnnenstruktur festhalten. Nachfolgend
werden die zentralsten Aspekte der Verdnderungen der TeilnehmerInnenstruktur im
Zeitverlauf punktuell dargestellt:

e Die Teilnahmezahlen haben sich im Beobachtungszeitraum 2005-2011 erhoht, jedoch
nicht kontinuierlich.

e 2006 markiert den Hochststand an Teilnahmen; dies ist vor allem auf den Ausbau der
GBP zuriickzufiihren.

e Das Durchschnittsalter ist seit 2006 kontinuierlich gestiegen:

— Starker Anstieg der Altersgruppe 50+ im Jahr 2008 > Inkrafttreten der
Bundesrichtlinie zur Erweiterung der Verweildauer fiir dltere Arbeitslose, die kurz
(bis zu 3,5 Jahre) vor der Pension stehen

—  Gruppe der unter 25-Jahrigen: Hochststand (15% der TMA) 2007 => starker Anstieg
vor allem bei Frauen, seitdem kontinuierlicher Riickgang (10% der TMA)

e Anteil auslindischer Staatsbiirgerlnnen: seit 2007 (11%) kontinuierlicher Anstieg bis
2011 (18%)

e Das Ausbildungsniveau ist iiber den Beobachtungszeitraum konstant.

e Durchschnittliche Verweildauer ist (entgegen dem Bundestrend) nicht zuriickgegangen
-> wird vor allem durch PensionsanwérterInnen hochgehalten; allerdings Reduktion von
2010 auf 2011 (@ -11 Tage)

e Verbleibstatus: Riickgang regulédrer Beschiftigungen
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4 VERLAUFSKARRIEREN DER TMA AUS DEN
JAHREN 2005 BIS 2010

Mit Hilfe von historischen AMS-Daten zu Beschéaftigungsstatus und
Einkommensverhiltnissen der TransitmitarbeiterInnen soll im Rahmen dieses Kapitels der
Zeitraum vor als auch derjenige nach der Beschiftigung am FAB beleuchtet werden.

4.1 VERBLEIB NACH AUSTRITT AUS DEM FAB

Knapp zwei von drei TransitmitarbeiterInnen sind laut FAB-Daten nach Austritt aus
ihrem Beschéftigungsverhéltnis arbeitslos (61%, siche Tabelle 3-21). Drei Monate danach
befindet sich ein knappes Viertel dieser Personen wieder in Beschiftigung (23% regulire
und geforderte Beschéftigung addiert), 12 Monate spiter sind es knapp 40%.

Langfristig bleibt der Anteil Beschiftigter zwischen 35% und 40% konstant, es steigt
dagegen der Anteil der Personen Out of Labour Force.

Abbildung 4-1: Arbeitsmarktstatus nach Austritt, Anteil Arbeitsuchende (n=2.746)

arbeitslos mBesch. regular = Besch. gefordert Out of Labour F. in Qualif.
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24M danach 41% 15% 7%

36M danach 37% 19% 7%
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Etwa zwei von drei nach Austritt aus dem FAB regulir beschéftigten Personen gehen
auch drei Monate nach dem Austritt noch einer reguldren Beschiftigung nach (62%). Dieser
Anteil bleibt im Verlauf der darauffolgenden Monate und Jahre relativ konstant.

Abbildung 4-2: Arbeitsmarktstatus nach Austritt, Anteil regulir beschéftigter
Personen (n=1.082)

m arbeitslos Besch. regular = Besch. gefordert Out of Labour F. in Qualif.
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Beinahe drei von vier nach dem Austritt in geférderten Beschéftigungsverhdltnissen
befindlichen Personen sind auch drei Monate danach noch beschiftigt (72%), ein groBBer
Anteil weiterhin in geforderter Beschéftigung. Dieser Anteil verschwindet gleichsam im
Verlauf der Monate und Jahre, wihrend reguldre Beschiftigung wie auch Out of Labour
Force stark zulegen.

Abbildung 4-3: Arbeitsmarktstatus nach Austritt, Anteil geforderter beschéftigter
Personen (n=130)

m arbeitslos = Besch. regular Besch. gefordert Out of Labour F. in Qualif.
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4.2 INFORMATIONEN AUS AMS-DATEN

Zur Evaluierung der Verlaufskarrieren wurden die FAB-Daten mit Daten aus der
Datenbank der Analytica Arbeitsmarktservice Beratungs GmbH angereichert. Neben Daten
zum Beschiftigungsstatus und Einkommensdaten beinhaltet die Datenbank auch aktuelle
strukturelle Merkmale wie Familienstand, Berufsgruppe und ggf. vorhandene Informationen
zu Begiinstigungen behinderter Menschen. Diese werden nachfolgend dargestellt:

Familienstand

Vier von zehn Transitmitarbeiterlnnen (40%) leben laut AMS-Datenbank in einer
Partnerschaft, etwa drei von zehn (32%) sind verheiratet.

Tabelle 4-1: Familienstand, Anzahl TMA

\ Anzahl TMA Prozent
keine Partnerschaft | 3.090, 60%
- ledig 1.985 38%

- geschieden 955 18%

- verheiratet, aber getrennt lebend \ 95 2%

- verwitwet | 54 1%

- aufgeloste eingetr. Partnerschaft \ 1 0%

in Partnerschaft 2.094 40%
- verheiratet 1.644 32%

- Lebensgemeinschaft \ 448 9%
- eingetragene Partnerschaft \ 2 0%
giiltige Werte 5.184 100%
fehlende Werte 902
Gesamtergebnis 6.086

Frauen innerhalb der Gruppe der Transitmitarbeiterlnnen leben eher in Partnerschaft als
Mainner (44% vs. 37%), dariiber hinaus konnte ein signifikant hoherer Anteil in Partnerschaft
lebender TMA innerhalb einzelner Altersgruppen festgestellt werden (30 bis 39 Jahre: 44%,
50 Jahre oder ilter: 47%).

In Partnerschaft lebenden TransitmitarbeiterInnen gelingt in weiterer Folge eher der
Verbleib am ersten Arbeitsmarkt (25% vs. 22%).
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Begiinstigungen behinderter Menschen

In den AMS-Daten sind etwaige Begiinstigungen behinderter Personen erfasst. Dabei
existieren unterschiedliche Auspriagungen und Arten. Tabelle 4-2 zeigt die Verteilung

hinsichtlich dieser Begiinstigungen.

Tabelle 4-2: Begiinstigungen behinderter Menschen, Anzahl TMA

Anzahl TMA | Prozent

nicht begiinstigt 3.184 | 61,4%
begunstigt laut AMS 1.570 | 30,3%
Personen mit Behindertenpass 123 2,4%
begiinstigt nach BEinstG u./o. OFG 281 5,4%
begiinstigt nach LBehG 14 0,3%
beides (BEinstG, LBehG) 14 0,3%
gultige Werte 5.186 | 100,0%
900

Gesamtergebnis 6.086

Begiinstigung laut AMS:

Die Behinderung (physisch, psychisch, geistig
oder Sinnesfunktion) ist durch drztliches
Gutachten belegt und verursacht Schwierigkeiten
bei der Vermittlung oder eingeschrinkte
Berufsmoglichkeiten (zahlt nicht als behindert im
Sinne von Landes- oder Bundesgesetzen)

BEinstG = Behinderteneinstellungsgesetz
OFG = Opferflirsorgegesetz
LBehG = Landesbehindertengesetz

Altere TransitmitarbeiterInnen sind grundsitzlich eher begiinstigt als jiingere, dies gilt
fiir Méanner als auch fiir Frauen in gleichem Ausmal. Innerhalb der einzelnen Altersgruppen
sind es jedoch in der Regel die Ménner, die gegeniiber den gleichaltrigen Frauen hiufiger
begiinstigt sind (Ausnahme ist die Altersgruppe 50 Jahre oder ilter). In dieser Hinsicht
besonders auffillig ist der Unterschied bei den jlingeren TransitmitarbeiterIlnnen unter 30

Jahre.

Abbildung 4-4: Begiinstigungen behinderter Menschen nach Geschlecht und Alter,

Anteil TMA
m nicht beglnstigt

m beglnstigt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

weiblich

50 J. oder alter (n=393)

40 bis 49 J. (n=655)
30 bis 39 J. (n=653)
unter 30 J. (n=630)

mannlich

50 J. oder alter (n=755)

40 bis 49 J. (n=799)
30 bis 39 J. (n=443)
unter 30 J. (n=545)

Begiinstigte Personen werden im FAB eher vollzeitbeschiftigt als nicht begiinstigte.
Dieser Unterschied ist allerdings lediglich innerhalb der weiblichen Transitmitarbeiterlnnen

signifikant (54% vs. 42%).
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Berufsgruppe

Auf Basis der in der AMS-Datenbank vorhandenen NACE-Codes, die den zuletzt
aktuellen Wirtschaftszweig kennzeichnen, in dem die TransitmitarbeiterInnen tétig waren,
konnten diese in Berufsgruppen zusammengefasst werden.

Tabelle 4-3: Berufsgruppen, Anzahl TMA

Anzahl TMA Prozent

Gesundheit/ Sozialwesen | 1.832|  38%
Dienstleistungen 1.062 22%
507 10%
Produktion 467 10%
Verwaltung 299 6%
Gastronomie 277 6%
Sonstige 160 3%
Verkehr 149 3%
Bau 121 2%
gililtige Werte 4.874 100%
92
Gesamtergebnis 4.966

Die strukturellen Unterschiede hinsichtlich der Berufsgruppen sind vielféltig. So zeigen
sich beispielsweise geschlechtsspezifische Unterschiede: Frauen tendieren stark zu den
Berufsgruppen Handel (13%) und Gastronomie (8%), wihrend die Méanner eher in den
Bereichen Gesundheit/ Sozialwesen (43%), Dienstleistungen (23%) und Verkehr (4%) tétig
sind.

Transitmitarbeiterlnnen ohne abgeschlossene Berufsausbildung sind zuletzt vermehrt in
der Berufsgruppe Dienstleistungen (24%) wiederzufinden. Diese Berufsgruppe tritt im

Ubrigen auch vermehrt bei Drittstaatsbiirgern auf (26%), ebenso wie die Berufsgruppe
Gastronomie (8%).

Der Bereich Gesundheit/ Sozialwesen ist wie aus Tabelle 4-3 ersichtlich, die hiufigste
Berufsgruppe und tritt zudem oftmals bei sehr speziellen Vergleichsgruppen auf. So kommt
diese Berufsgruppe vermehrt bei Mehrfach-Teilnehmerlnnen (57%), wegen Behinderung
begiinstigten Personen (49%), bei regulir abgelaufenen Beschéftigungsverhéltnissen (45%)
sowie TMA aus den Tétigkeitsbereichen Sperrmiill (52%), Garten (49%), Bau (47%),
Reinigung (43%) und Malerei (42%) vermehrt vor.

Aus den Tiétigkeitsbereichen im Rahmen der FAB-Beschéftigung ldsst sich generell
kein sehr starker Zusammenhang mit spiteren Berufsgruppen ableiten. Lediglich TMA aus
den Bereichen Gastronomie (spéter 11% Berufsgruppe Gastronomie) und Metall-Elektro
(spater 13% Berufsgruppe Produktion) lassen Zusammenhénge in diese Richtung erkennen.
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4.3 BESCHAFTIGUNGSSTATUS VOR UND NACH FAB

Zur Bewertung der FAB-Beschiftigungsverhéltnisse wurden in weiterer Folge fiir alle
vorliegenden Fille Beschiftigungszeiten sowie durchschnittliche Bemessungsgrundlagen
analysiert, die Riickschliisse auf das Einkommen der Transitmitarbeiterlnnen im Zeitraum 36
Monate vor Beginn und bis 36 Monate nach Ende der zuletzt absolvierten FAB-
Beschiftigung zulassen.

Die Datenbank der Analytica Arbeitsmarktservice Beratungs GmbH stellt
diesbeziiglich detaillierte Informationen iiber vordefinierte Beschéftigungsstatus und tiber
die Anzahl der Tage, die sich die TeilnehmerInnen tiber definierte Zeitrdume in diesem
Status befinden, zur Verfiigung. Die Informationen beinhalten folgende Statusangaben:

e in Beschéftigung
o reguldre Beschéftigung
o geforderte Beschéftigung
e in Qualifizierung
e arbeitslos
o mit Bezug
o ohne Bezug
e Out of Labour Force
o Erwerbspension/ Rente
o Karenz & Wochengeld
o sonstige Out of Labour Force (z.B. Prisenzdienst)
e Sonstige
o mitversichert (Kind, PartnerIn, sonstig mitversichert)
o lehrstellensuchend
o fehlende Daten (sonstige Versicherungszeiten, sonstige erwerbsferne Position,
Versicherungsliicken, Tod, keine Daten)

Obenstehende Informationen sind fiir jede(-n) TeilnehmerIn fiir folgende Zeitraume
verfligbar:

e 36,24,18, 12, 6 und 3 Monate vor Beginn der Reha-Mafinahme
e 36,24,18, 12, 6 und 3 Monate nach Ende der Reha-Maflnahme

Die Abbildungen zu den Zeitreihen zum Thema Beschiftigungsstatus in diesem Kapitel
beinhalten im Regelfall alle vier genannten Auspragungen, die wiederum in vier
unterschiedlichen Farben dargestellt werden.

Die vertikale Trennung (Balken) stellt dabei den Zeitraum der FAB-Beschéftigung dar.
In einzelnen Abbildungen — speziell, wenn sie eine grofle Anzahl von Teilsegmenten
beinhalten — musste zur besseren Lesbarkeit auf einzelne Auspragungen verzichtet werden.
Das Hauptaugenmerk lag dabei auf der Darstellung signifikanter Unterschiede dieser
Teilsegmente zu unterschiedlichen Zeitpunkten der Zeitreihe.
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In den nachfolgenden Abbildungen deutlich zu erkennen sind hohe Anstiege in den
Status ,,in Qualifizierung* und ,,arbeitslos* im Zeitraum vor Beginn der FAB-Beschéftigung.
Gleichzeitig ist ein ebenso deutlicher Riickgang im Status ,,in Beschéftigung® sowie im
Status ,,Out of Labour Force* zu erkennen.

Im Zeitraum nach der FAB-Beschéftigung steigt die Beschéftigungsrate wieder sichtbar
an und liegt in der Beobachtungsperiode 6 bis 36 Monate nach FAB-Beschéftigung bei etwa
40%, zum iiberwiegenden Teil (35%-36%) handelt es sich dabei um regulére
Beschiftigungen.

Einen groflen Teil dieses Zeitraums befinden sich die analysierten
TransitmitarbeiterInnen allerdings auch weiterhin im Status ,,arbeitslos®, die diesbeziigliche
Quote pendelt sich im Zeitverlauf bei gut 30% ein. Dariiber ist ein langfristiger Anstieg im
Status ,,Out of Labour Force* deutlich zu erkennen.

Abbildung 4-5: Zeitreihe Beschiiftigungsanteile, durchschnittlicher Anteil Tage in
Beobachtungsintervallen, alle TMA 2005 bis 2010 (n=4.875)
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Uber die Beschiftigungsquote hinaus wurde auch die Stabilitit von
Beschéftigungsverhiltnissen analysiert. In diesem Zusammenhang wurde daher die Anzahl
der Arbeitsverhiltnisse der Teilnehmerlnnen im Zeitraum vor und nach der FAB-
Beschiftigung analysiert.

In den ersten sechs Monaten nach der FAB-Beschéftigung sind in Summe 57% der
TransitmitarbeiterInnen zumindest ein weiteres Arbeitsverhiltnis eingegangen, nach 12
Monaten sind es bereits zwei von drei (66%). Fiir 22% der TransitmitarbeiterInnen ist auch
innerhalb der ersten 36 Monate nach der FAB-Beschiftigung kein Arbeitsverhéltnis zu
verzeichnen (siche Abbildung 4-6).
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Abbildung 4-6: Zeitreihe Anzahl Beschiftigungsverhiiltnisse, alle TMA 2005 bis 2010
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Hinsichtlich der durchschnittlichen Bemessungsgrundlagen der Teilnehmerlnnen
konnte eine deutliche Steigerung des Einkommens im Vergleich zum Zeitraum vor der FAB-
Beschiftigung festgestellt werden. Wihrend die Bemessungsgrundlage unmittelbar vor der
Zeit im FAB bei durchschnittlich 11 bis 12 Euro pro Tag lag, liegt sie in der Zeit danach
langfristig mehr als doppelt so hoch.

Abbildung 4-7: Zeitreihe durchschnittliche tigliche Bemessungsgrundlage (inkl.
Sonderzahlungen), alle TMA 2005 bis 2010 (n=4.875)
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Langfristig durchlaufen die TransitmitarbeiterIlnnen innerhalb der ersten 36 Monate
nach ihrer FAB-Beschéftigung mehrere Beschéftigungsstatus, in denen sie unterschiedlich
lange verbleiben.

Tabelle 4-4: Anzahl Tage im jeweiligen Beschiiftigungsstatus innerhalb der ersten 36
Monate nach FAB-Beschiiftigung, Anzahl TMA

arbeitslos | reg. Beschaftigung

gef. Beschaftigung

OLF | Qualifizierung

gar nicht 477 1.425 3.461 | 3.516 2.388
bis 6 Monate 1.216 863 931 | 442 1.880
6 bis 12 Monate 930 522 378 | 173 452
12 bis 18 Monate 798 462 72| 168 88
18 bis 24 Monate 714 425 25| 175 47
24 bis 30 Monate 503 440 8| 167 17
30 bis 36 Monate 237 738 234 3
giiltige Werte 4.875 4.875 4.875|4.875 4.875
fehlende Werte 91 91 91 91 91
Gesamtergebnis 4.966 4.966 4.966 | 4.966 4.966

Nur 10% der TMA sind innerhalb der ersten drei Jahre nach Austritt aus dem FAB
nicht einen einzigen Tag arbeitslos, etwa 15% mehr als 24 Monate.

Knapp drei von zehn TMA (29%) finden auch nach ihrer Zeit am FAB keine regulére
Beschiftigung. Jede(-r) vierte TMA (24%) gelingt es, einen groflen Teil dieser Zeit (24

Monate oder mehr) ein reguldres Beschéaftigungsverhéltnis aufrecht zu erhalten.

Abbildung 4-8: Anteil Tage im jeweiligen Beschiiftigungsstatus innerhalb der ersten 36
Monate nach FAB-Beschéftigung, Anteil TMA (n=4.875)
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4.3.1 GESCHLECHT
Abbildung 4-9 beinhaltet die Beschiftigungs- und Arbeitslosenquote im Zeitverlauf,
differenziert nach Geschlecht.

Abbildung 4-9: Zeitreihe Beschiiftigungsanteile nach Geschlecht, durchschnittlicher
Anteil Tage in Beobachtungsintervallen, ménnlich (n=2.542), weiblich
(n=2.333)
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10%

0%
° |-36M|-24M[-18M[-12M] -6M | -3M | +3M | +6M [+12M[+18M|+24M[+36M

e mannlich arbeitslos 35% | 38% [ 57% | 61% | 62% | 67% | 55% | 45% | 38% | 36% | 36% | 35%
mannlich in Beschaftig. | 42% [ 39% | 19% | 7% | 5% | 3% | 28% | 34% | 37% | 37% | 36% | 35%
= = = weiblich arbeitslos 27% | 31% | 49% | 56% | 58% | 66% | 51% | 39% | 30% | 28% | 27% | 25%
= == weiblich in Beschaftig. | 33% | 33% | 16% | 6% | 5% | 3% |31% |39% | 43% | 42% | 44% | 42%

Mainner weisen iiber den gesamten Beobachtungszeitraum héhere Arbeitslosenraten auf
als Frauen. Bei den weiblichen TransitmitarbeiterInnen liegt dagegen nach Ende der FAB-
Beschiftigung die Beschéftigtenrate iiber jener der mdnnlichen TMA. Die
Beschéftigungsquote weiblicher Transitbeschéftigung hat sich 24-36 Monate nach der FAB-
Beschiftigung gegeniiber der Quote 24-36 Monate vor der FAB-Beschéaftigung um gut 10%-
Punkte erhoht. Bei den Ménnern hat sich die Beschiftigungsquote hingegen um 3-7%-
Punkte verringert.

Erwéhnenswert ist auch der duBerst hohe Anteil an OLF weiblicher TMA vor der FAB-
Beschiftigung (Abbildung 4-10). Die diesbeziigliche geschlechtsspezifische Diskrepanz
reduziert sich zwar im Zeitverlauf nach der FAB-Beschéftigung, der erhohte Anteil Out of
Labour Force bei den Frauen ist nach der FAB-Beschéftigung dennoch signifikant.
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Abbildung 4-10: Zeitreihe Beschiftigungsanteile nach Geschlecht, durchschnittlicher
Anteil Tage in Beobachtungsintervallen, ménnlich (n=2.542), weiblich

(n=2.333)
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-36M |-24M |-18M |-12M | -6M | -3M | +3M | +6M |+12M|+18M |+24M [+36M
mannlich OLF 1% [ 1% | 1% [ 0% | 0% | 0% | 3% | 6% | 8% |10% | 12% | 14%
e mannlich in Qualifiz. | 11% | 12% [ 17% | 27% | 27% | 25% | 5% | 6% | 7% | 7% | 7% | 7%
= «= == weiblich OLF 20% | 16% | 9% | 5% | 3% | 1% | 4% | 6% | 9% | 13% | 16% | 19%
= e = weiblich in Qualifiz. | 10% | 12% | 18% | 27% | 29% | 26% | 6% | 7% | 7% | 7% | 6% | 6%

Die durchschnittliche tigliche Bemessungsgrundlage liegt bei Méannern iiber den
gesamten Beobachtungszeitraum deutlich iiber jener der Frauen.

Abbildung 4-11: Zeitreihe durchschnittliche téigliche Bemessungsgrundlage (inkl.
Sonderzahlungen) nach Geschlecht, méiinnlich (n=2.542), weiblich

(n=2.333)
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43.2ALTER

Die jlingeren TransitmitarbeiterInnen (unter 40 Jahren) weisen im Vergleich zu den
dlteren (liber 40 Jahren) iiber den gesamten Beobachtungszeitraum eine niedrigere
Arbeitslosenrate auf. Interessant erscheint in diesem Zusammenhang, dass die alteren eine
hohere Beschaftigungsquote vor der FAB-Beschéftigung aufweisen als die jiingeren
Transitmitarbeiterlnnen. Nach der FAB-Beschiftigung zeichnet sich hingegen ein anderes
Bild ab: Die Beschiftigungsquote der Jiingeren liegt demnach deutlich iiber der der Alteren.

Abbildung 4-12: Zeitreihe Beschaftigungsanteile nach Alterskohorten, durchschnittl.
Anteil Tage in Beobachtungsintervallen, <40 J. (n=2.272), 40+

(n=2.603)
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
-36M |-24M |-18M |-12M | -6M | -3M | +3M | +6M |+12M|+18M|+24M|+36M
e unter 40 arbeitslos 26% | 30% | 48% | 53% | 56% | 65% | 49% | 36% | 28% | 27% | 26% | 26%
unter 40 in Beschaftig. | 32% | 31% | 15% | 6% | 5% | 4% | 32% | 41% | 46% | 45% | 45% | 45%
= e = 40 plus arbeitslos 36% | 38% | 58% | 63% | 64% | 68% | 57% | 47% | 40% | 37% | 36% | 34%
== = 40 plus in Beschéftig. | 42% [41% |20% | 7% | 5% | 3% | 27% | 32% | 35% | 35% | 35% | 33%

Neben der steigenden Beschéftigung ist der Riickgang der Arbeitslosenrate im
Zeitraum nach der FAB-Beschéftigung auf mehrere, hinsichtlich des Alters unterschiedliche,
Faktoren zuriickzufiihren.

Innerhalb beider Altersgruppen steigen die Anteile im Beschéftigungsstatus ,,Out of
Labour Force* nach der FAB-Beschiftigung wieder deutlich an, wobei den liberwiegenden
Teil die Pensionszeiten ausmachen (Abbildung 4-13). Allerdings ist der Anstieg innerhalb
der dlteren Transitmitarbeiterlnnen deutlich stérker als bei den jlingeren, die aufgrund von
hoheren Karenzzeiten vor der FAB-Beschiftigung noch deutlich haufiger in ,,Out of Labour
Force* waren.

Qualifizierungen spielen im Vergleich zum Zeitraum innerhalb beider Altersgruppen
nach der FAB-Beschiftigung eine eher untergeordnete Rolle.
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Abbildung 4-13: Zeitreihe Beschéiftigungsanteile nach Alterskohorten, durchschnittl.
Anteil Tage in Beobachtungsintervallen, < 40 J. (n=2.272), 40+

(n=2.603)
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0% -36M |-24M |-18M | -12M | -6M | -3M | +3M | +6M |+12M|+18M |+24M |+36M

unter 40 OLF 18% [14% | 8% | 5% | 3% | 1% | 3% | 5% | 8% | 11% | 12% | 13%
e unter 40 in Qualifiz. | 11% | 13% | 20% | 29% | 30% | 25% | 6% | 7% | 7% | 7% | 7% | 7%
@ = = 40 plus OLF 4% | 3% | 1% | 1% | 1% | 0% | 4% | 7% | 10% | 13% | 16% | 19%
=== 40 plus in Qualifiz. | 10% | 10% | 15% | 25% | 26% | 25% | 5% | 6% | 7% | 7% | 6% | 6%

Die durchschnittliche tégliche Bemessungsgrundlage steigt mit hoherem Alter und liegt
innerhalb der dlteren Vergleichsgruppe iiber den gesamten Beobachtungszeitraum deutlich
iiber jener der jiingeren.

Abbildung 4-14: Zeitreihe durchschnittliche tigliche Bemessungsgrundlage (inkl.
Sonderzahlungen) nach Alterskohorten, < 40 J. (n=2.272), 40+
(n=2.603)
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e unter 40| 15,1 | 13,6 | 11,7 | 9,7 99 | 109 | 21,9 | 23,0 | 250 | 25,9 | 26,7 | 28,0
=== 40plus | 22,4 | 194 | 16,1 | 13,0 | 126 | 135 | 26,2 | 26,2 | 27,9 | 28,7 | 29,4 | 30,4
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Die nachfolgenden Grafiken zeigen die speziellen Verldufe zweier ausgewahlter
Alterskohorten, der unter 25-Jahrigen sowie der {iber 55-Jahrigen. Die bereits festgestellten
Unterschiede hinsichtlich jliingerer und élterer Vergleichsgruppen gelten fiir diese speziellen
Alterskohorten im Besonderen, sodass die Unterschiede sehr deutlich zu erkennen sind.

Abbildung 4-15: Zeitreihe Beschéftigungsanteile nach ausgewihlten Alterskohorten,
durchschnittl. Anteil Tage in Beobachtungsintervallen, < 25 J.
(n=650), 55+ (n=563)
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e Unter 25 arbeitslos 18% | 23% | 35% | 39% | 43% | 56% | 42% | 29% | 24% | 23% | 23% | 25%

unter 25 in Beschaftig. | 35% [ 31% | 16% | 8% | 5% | 4% |33% |45% |47% | 48% | 47% | 44%

=== 55+ arbeitslos 40% | 41% | 54% | 58% | 64% | 67% | 62% | 51% | 45% | 41% | 38% | 35%

=== 55+ in Beschéftig. 41% | 40% | 26% | 15% | 7% | 3% | 22% | 24% | 26% | 24% | 20% | 16%

Bei den unter 25-Jéhrigen ist der Riickgang der Arbeitslosenrate in erster Linie durch
erhohte (reguldre) Beschiftigung zu erkliren, wéhrend bei iiber 55-Jahrigen ein grofer
Anteil nach Austritt aus dem FAB den Status Out of Labour Force ausweist. Der geringste
Anteil OLF im Zeitraum nach dem FAB ist {ibrigens bei Personen zwischen 30 und 50
Jahren festzustellen.

Innerhalb der &lteren Gruppe machen dabei den tiberwiegenden Teil der OLF-Zeiten
die Pensionszeiten aus, innerhalb der jiingeren Gruppe sind es hiufiger Karenzzeiten.

Weiters ist innerhalb der unter 25-Jahrigen ein deutlicher Riickgang der Tage in
Qualifizierungs-/ Ausbildungszeiten nach Austritt aus der FAB-Beschéftigung festzustellen.
Diese liegt allerdings zu jedem Zeitpunkt iiber jener der élteren Vergleichsgruppe. Generell
gilt ein Riickgang der Ausbildungszeiten bei steigendem Alter.
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Abbildung 4-16: Zeitreihe Beschiftigungsanteile nach ausgewiihlten Alterskohorten,

durchschnittl. Anteil Tage in Beobachtungsintervallen, < 25 J.
(n=650), 55+ (n=563)
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unter 25 OLF 11% | 9% [ 6% | 4% | 2% | 1% | 3% | 4% | 7% | 10% | 11% | 12%
e unter 25 in Qualifiz. | 18% | 21% | 30% | 39% | 42% | 31% | 10% [ 10% | 9% | 9% | 8% | 8%
55+ OLF 1% | 1% | 1% | 0% | 1% | 1% | 7% | 13% | 19% | 26% | 32% | 40%
=== 55+ in Qualifiz. 1% | 11% | 14% | 23% | 24% | 27% | 4% | 6% | 5% | 5% | 4% | 4%

Der Unterschied zwischen der jiingsten und der dltesten Vergleichsgruppe wird
beziiglich der tiglichen Bemessungsgrundlage besonders deutlich. Wiahrend bei tiber 55-
Jahrigen langfristig die Durchschnittswerte stagnieren, steigt der Trend innerhalb der unter
25-Jahrigen bis zuletzt signifikant.

Abbildung 4-17: Zeitreihe durchschnittliche téigliche Bemessungsgrundlage (inkl.
Sonderzahlungen) nach Geschlecht, méinnlich (n=2.542), weiblich

(n=2.333)
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4.3.3 BERUFSAUSBILDUNG

Beschéftigungs- sowie Arbeitslosenraten liegen vor Beginn der FAB-Beschéftigung bei
TMA ohne Berufsausbildung (unter LAP) auf vergleichbarem, durchschnittlichem Niveau
wie bei TMA mit Berufsausbildung (LAP oder hoher).

Nach Ende der Beschéftigung entwickeln sich TMA mit hoherem Ausbildungsniveau
etwas giinstiger als TMA ohne Berufsausbildung: Die Beschiftigungsrate liegt langfristig
stabil und signifikant iiber jener der Vergleichsgruppe (42% vs. 34% im Zeitraum 36 Monate
nach Beschiftigungsende).

Uber den gesamten Beobachtungszeitraum weisen TMA mit Lehrabschluss oder
héherer Ausbildung eine hohere durchschnittliche Bemessungsgrundlage auf, wobei die
Differenz im Zeitraum nach der FAB-Beschiftigung noch deutlich gréf3er ist als zuvor.

Abbildung 4-18: Zeitreihe durchschnittliche tigliche Bemessungsgrundlage (inkl.
Sonderzahlungen) nach Berufsausbildung, unter LAP (n=2.283), LAP
héher (n=2.300)
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4.3.4 WOCHENSTUNDEN

Aufgrund der unterschiedlichen Verteilung der Wochenstunden hinsichtlich des
Geschlechts (siche Abbildung 3-11) wurden die Beschiftigungsverlaufe fiir beide
Geschlechter differenziert voneinander betrachtet.

Im Wesentlichen konnte dabei festgestellt werden, dass Beschiftigungs- wie auch
Arbeitslosenraten innerhalb beider Gruppen fiir vollzeit- sowie teilzeitbeschiftigte
TransitmitarbeiterInnen durchschnittlich auf gleichem Niveau verlaufen.

Bemerkenswerte Unterschiede ergeben sich jedoch hinsichtlich der Verldufe ,,in
Qualifizierung® und ,,Out of Labour Force*.

Vollzeitbeschiftigte Frauen befinden sich {iber den gesamten Beobachtungszeitraum
haufiger in Qualifizierungs-/ Ausbildungsmafnahmen, wahrend teilzeitbeschéftigte Frauen,
insbesondere vor ihrer FAB-Beschéftigung, deutlich haufiger Out of Labour Force sind.
Diese groe Differenz ergibt sich in erster Linie aus erhohten Karenzzeiten
teilzeitbeschéftigter Frauen.

Abbildung 4-19: Zeitreihe Beschiftigungsanteile bei Frauen nach Stundenausmaf,
durchschnittl. Anteil Tage in Beobachtungsintervallen, TZ (n=1.321),
VZ (n=1.115)
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Frauen/Teilzeit OLF 27% | 21% | 13% | 7% | 4% | 1% | 4% | 6% | 9% | 13% | 16% | 18%
e Frauen/Teilzeit in Qualifiz. | 8% | 10% | 15% | 25% | 26% | 24% | 5% | 7% | 7% | 6% | 6% | 5%
Frauen/Vollzeit OLF 10% | 8% | 4% | 3% | 2% | 1% | 3% | 5% | 9% | 12% | 14% | 17%
= e = Frauen/Vollzeit in Qualifiz.| 12% | 14% | 21% | 30% | 32% [ 29% | 7% | 8% | 8% | 9% | 7% | 8%

Innerhalb der médnnlichen TMA ist lediglich ein signifikant erhohter Anteil an
Qualifizierungs-/ Ausbildungszeiten bei Teilzeitbeschéftigten bemerkenswert.
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4.3.5 BEENDIGUNGSART

Hinsichtlich der Beendigungsart der FAB-Beschiftigung zeigt sich auch langfristig der
bereits genannte Zusammenhang mit nachfolgenden Beschiftigungszeiten (siche Abbildung
3-22): Transitmitarbeiterlnnen, deren FAB-Beschéftigungsverhiltnis einvernehmlich
aufgelost wurde, weisen langfristig deutlich hohere Beschiftigungsraten auf wie
TransitmitarbeiterInnen, deren Beschéftigung regulér per Zeitablauf geendet hat.

Abbildung 4-20: Zeitreihe Beschéiftigungsanteile nach Beendigungsart, durchschnittl.
Anteil Tage in Beobachtungsintervallen, Zeitablauf (n=2.946), Einv.
Aufl. (n=1.131)
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e 7 citablauf arbeitslos 33% | 36% | 53% | 59% | 60% | 66% | 63% | 46% | 36% | 34% | 33% | 31%
e 7eitablauf in Beschaftig. 36% | 36% | 18% | 7% | 5% | 3% | 21% | 31% | 37% | 38% | 38% | 37%
= = = Einv. Auflés. arbeitslos 25% | 27% | 50% | 56% | 59% | 66% | 31% | 29% | 26% | 25% | 25% | 25%
= = = FEinv. Auflés. in Beschaftig. | 43% | 42% | 19% | 7% | 5% | 4% | 55% | 54% | 53% | 52% | 50% | 48%
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4.3.6 BEZIRKSVERGLEICH DER FAB STANDORTE

Hinsichtlich der Bezirke sind deutliche und signifikante Unterschiede der
Beschiftigungsraten festzustellen. Wie bereits in Abbildung 3-24 angedeutet, schneidet der
Bezirk Steyr sowohl hinsichtlich regulidrer Beschiftigung als auch hinsichtlich der
Arbeitslosenrate am ungiinstigsten ab, wéihrend der Bezirk Eferding diesbeziiglich am
giinstigsten abschneidet.

Abbildung 4-21: Arbeitsmarktstatus nach Bezirken, Anteil TMA 36 Monate nach FAB
m arbeitslos = Besch. regular = Besch. gefordert Out of Labour F. in Qualif.
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Insgesamt sind die festgestellten Unterschiede (mit Ausnahme der vergleichsweise
geringen Schwankungen im Status Out of Labour Force) aus statistischer Sicht signifikant.
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4.3.7 JAHRESVERGLEICH
Auch hinsichtlich des Austrittsjahres der TransitmitarbeiterInnen sind iiber die Jahre
2005 bis 2011 deutlich erkennbare Trends festzustellen.

Wie bereits aufgrund der Entwicklung des unmittelbaren Verbleibs am Arbeitsmarkt
(siche Abbildung 3-38) zu erahnen, haben sich Beschéftigungsraten aufgrund struktureller
Veranderungen (sowohl der TMA-Struktur — Zunahme élterer TMA — als auch am
Arbeitsmarkt — Finanzkrise) im Zeitverlauf eher ungiinstig entwickelt. Spétestens ab dem
Austrittsjahr 2008 ist ein deutlich erhohter Arbeitslosenanteil bei gleichzeitig niedrigem
Anteil in reguldrer Beschiftigung festzustellen.

Abbildung 4-22: Arbeitsmarktstatus nach Austrittsjahr, Anteil TMA 36 Monate nach
FAB

m arbeitslos = Besch. regular = Besch. geférdert Out of Labour F. in Qualif.
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4.3.8 TATIGKEITSBEREICHE

Hinsichtlich der im Rahmen der FAB-Beschiftigung ausgeiibten Tétigkeiten lassen
sich ebenfalls Unterschiede beziiglich der spiteren Beschéftigungsraten erkennen:
Tétigkeitsbereiche mit hohen Anteilen reguldrer Beschéftigung sind Verwaltung (46%),
Gastronomie (40%) und Dienstleistungen (39%). Bereiche mit vergleichsweise niedrigen
Anteilen regulérer Beschéftigung bei gleichzeitig hohem Anteil an Arbeitslosigkeit sind
Sperrmiill (29%), Bau (30%) und Garten (31%).

Abbildung 4-23: Arbeitsmarktstatus nach Titigkeitsbereich, Anteil TMA 36 Mon. nach
FAB

m arbeitslos = Besch. regular = Besch. geférdert Out of Labour F. in Qualif.
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4.4 TYPISCHE KARRIEREVERLAUFE

Aus der AMS-Datenbank konnten zusétzlich Informationen iiber bestimmte weitere
AMS-Angebote gewonnen werden, die die Transitmitarbeiterlnnen vor bzw. nach ihrer
Beschiftigung im FAB in Anspruch genommen haben. Fiir die Auswertung relevant waren
Qualifizierungs- und Unterstiitzungsangebote sowie Beschéftigungsférderungen. Nicht
berticksichtigt wurden finanzielle AMS-Angebote wie Arbeitslosengelder, Deckung des
Lebensunterhalts, Kosteniibernahmen (z.B. bei Kursteilnahme, Fahrtkosten) etc.

Dabei wurden pro Person jeweils zwei Angebote vor sowie zwei Angebote nach der
FAB-Beschéftigung in Betracht gezogen und in die genannten Kategorien
»Qualifizierungen®, ,,Unterstiitzungsleistungen‘ sowie ,,Beschéftigungsforderungen*
unterteilt (siche Tabelle 4-5).

Tabelle 4-5: Beihilfen vor und nach der FAB-Beschiiftigung, Anzahl TMA 2005-2010

MN2 [MN1 MN1 MN2
vor | nach nach | Gesamt | Prozent

Qualifizierungen 3.173 3.740 | 2.056 | 1.656 | 10.625| 68,6%

- Schulung von AL in Einricht. und Betrieben 3.018 |3.617| 1.920 | 1.554| 10.109| 65,3%

- StiftungsmaRn. u. stiftungsahnliche MaRn. 60 73 61 38 232 1,5%

- BildungsmaRna. in Ausbildungseinrichtungen 47 26 17 22 112 0,7%

- Schulung v. Beschéftigten im Rahmen des ESF \ 2 50 37 89 0,6%

- Schulung von Jugendlichen (kursmaBig) 18 13 31 0,2%

- Schulung von Jugendlichen nach § 30 BAG 18 6 24 0,2%

- Lehrausbildung in Betrieben 9 3 8 5 25 0,2%

- JASG 3 3 0,0%

Unterstiitzungsleistungen \ 852| 565|1.032| 874 3.323 | 21,5%

- Beratungs- u. Betreuungseinrichtung 851| 562|1.030| 867 3.310| 21,4%

- Grundungsbeihilfe 1 3 2 7 13 0,1%

Beschaftigungsféorderungen 314 | 423 | 480| 314 1.531 9,9%

- Eingliederungsbeihilfe 189 | 172| 346| 159 866 5,6%

- gemeinniitzige Beschaftigungsprojekte (GBP) 109 | 241 104 | 119 573 3,7%

- Kombilohn 7 4 18 30 59 0,4%

- Unterstiitzungsstrukturen fiir Personen 9 4 11 5 29 0,2%

- Ein-Personen-Unternehmen 1 1 2 0,0%

- Férderung von Sozialdkonomischen Betrieben | 2 2 0,0%
giiltige Werte 14.3394.728 | 3.568 | 2.844 | 15.479 | 100,0%

fehlende Werte 627 | 238|1.398|2.122

Gesamtergebnis 4.966 | 4.966 | 4.966 | 4.966

Hinweis: TransitmitarbeiterInnen, die AMS-Angebote der Kategorie ,,Qualifizierungen® in Anspruch nehmen, befinden sich nur
zum Teil im AMS-Beschiftigungsstatus ,,in Qualifizierung. Beim GroBteil dieser Angebote bleibt der Beschiftigungsstatus
L-arbeitslos® bestehen. Daher sind diese Zahlen mit vorangegangenen Beschéftigungsverldufen nur bedingt vergleichbar.

Mehr als zwei Drittel dieser Angebote betreffen diverse QualifizierungsmaBnahmen
(68,6%). Darunter fallen nicht néher spezifizierte Schulungen fiir Arbeitslose in
Einrichtungen und Betrieben. Gut ein Fiinftel entféllt in die Kategorie
Lunterstiitzungsleistungen®, wobei es sich diesbeziiglich fast ausschlieBlich um die
MaBnahmenform ,,Beratungs- und Betreuungseinrichtungen* (BBE) handelt. Der Anteil an
MaBnahmen der Kategorie ,,Beschiftigungsforderungen®, in die auch SOB und GBP fallen,
betrigt lediglich knapp 10%.
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Weitere Analysen ergeben, dass es hinsichtlich der Dauer dieser in Anspruch
genommen AMS-Angebote — insbesondere im Bereich der Qualifizierungen — durchaus
groBBe Unterschiede gibt, sodass diese vom Ausmaf} und Niveau her differenziert zu bewerten
sind.

Bei der groBen Gruppe der nicht néher spezifizierten Schulungen fiir Arbeitslose
handelt es sich im Durchschnitt um eher kiirzere Schulungen, die im Schnitt 72 Tage dauern,
wihrend andere, weniger hiufig auftretende Qualifizierungen, wie StiftungsmaBnahmen o.
4., auf einen deutlich ldngeren Zeitraum ausgelegt werden.

Tabelle 4-6: Durchschnittliche Dauer in Tagen nach Art der Beihilfe

MN2  MN1| MN1 MN2

vor | vor | nach | nach Gesamt

Qualifizierungen 76| 70 71 68 72
- Schulung von AL in Einricht. und Betrieben 70| 62 61 62 64

- Stiftungsmafn. u. stiftungsédhnliche MaRn. 301 | 374 | 420| 298 355

- BildungsmaRna. in Ausbildungseinrichtungen 145| 134 39 86 115

- Schulung von Beschiftigten im Rahmen des ESF 131 37 65 51

- Schulung von Jugendlichen (kursmaBig) 55| 218 124

- Schulung von Jugendlichen nach § 30 BAG 154 | 321 196

- Lehrausbildung in Betrieben 145| 197 | 153 | 244 174

- JASG 27 27
Unterstiitzungsleistungen 48| 43 64 62 56
- Beratungs- u. Betreuungseinrichtung 48| 43 64 62 56

- Griindungsbeihilfe 70 71 46 60 61
Beschaftigungsféorderungen 90| 46| 111 117 90
- Eingliederungsbeihilfe 66| 47 99 88 80

- gemeinniitzige Beschiftigungsprojekte (GBP) 127 | 43| 127| 128 92

- Kombilohn 108| 60| 219| 232 201

- Unterstiitzungsstrukturen fiir Personen 121| 196 | 120 62 121

- Ein-Personen-Unternehmen 365| 366 366

- Forderung von Sozialokonomischen Betrieben 55 55
gililtige Werte 71 65 74 72 70

Im Zusammenspiel aller vorhandenen Informationen (Anzahl und Art der in Anspruch
genommenen AMS-Angebote sowie die Dauer dieser Angebote) konnten in weiterer Folge
typische Verldufe auf Basis hdufig auftretender Kombinationen identifiziert werden.

Aufgrund der grolen Anzahl moglicher Variationen und deren inhaltlich
unterschiedliche Deutung werden typische Verldaufe sowohl vor als auch nach der FAB-
Beschiftigung getrennt voneinander dargestellt.
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4.4.1 TYPISCHE KARRIEREVERLAUFE VOR FAB-BESCHAFTIGUNG

87% der TransitmitarbeiterInnen nehmen vor ihrer Zeit im FAB irgendwann eines der
AMS-Qualifizierungsangebote in Anspruch, knapp sechs von zehn (58%) ausschlieBlich
Angebote aus diesem Bereich (siche Tabelle 4-7).

Lediglich etwa 5% der TransitmitarbeiterInnen haben vor Beginn der Beschéftigung im
FAB keinerlei Angebote des AMS in Anspruch genommen.

Tabelle 4-7: Typische Verlidufe vor der FAB-Beschiftigung, Anzahl TMA

Anzahl TMA | Prozent

Gruppe V1 - ausschlieBlich kurze Qualifizierungen \
Gruppe V2 - ausschlieBlich Qualifizierungen, auch lange \

Gruppe V3 - Unterstiitzungsleistungen, z.T. auch Qualifizierungen

Gruppe V4 - Beschiftigungsforderung, z.T. auch andere MN
Gruppe V5 - keine MN vor FAB Beschiftigung

Gesamtergebnis \

Anmerkung: Als , kurze* Qualifizierungen gelten Ausbildungen, die nicht ldnger als 12 Wochen dauern.

Beschreibung der Gruppen anhand der vorhandenen Profilinformationen

e Gruppe V1 — ausschlieBlich kurze Qualifizierungen:
o groBe Gruppe mit hohem Ménneranteil (55%)
o hoher Anteil TMA ohne abgeschlossene Berufsausbildung (52%)

e  Gruppe V2 — ausschlieflich Qualifizierungen, auch lange:
o ebenfalls eine Gruppe mit hohem Minneranteil (54%), allerdings
o deutlich jlinger, besser ausgebildet (54% mit LAP oder héher)
o hoher Anteil in stddtischen Wohngegenden (55%)
o hoher Anteil in SOB beschiiftigt (71%), iberwiegend Vollzeit (76%)

e  Gruppe V3 — Unterstiitzungsleistungen, z.T. auch Qualifizierungen:
o geprégt von einem hohen Frauenanteil (57%)
o hoher Anteil teilzeitbeschiftigter Personen (38%)

e Gruppe V4 — Beschiftigungsforderung, z.T. auch andere MN:
o die élteste Gruppe mit dem niedrigsten Frauenanteil (41%)
o hoher Anteil aus ldndlichen Wohngebieten (61%)
o hoher Anteil in GBP beschéftigt (61%)

e  Gruppe V5 — keine Maflnahme vor FAB:

o mit Abstand kleinste Gruppe
hoher Anteil Frauen (53%), Teilzeitbeschiftigte (36%)
hoher Anteil ohne Berufsausbildung (55%)
hoher Anteil in Partnerschaften (56%)
groBer Teil der TMA in SOB beschéftigt (60%)
groBBer Teil lebt in stidtischen Wohngebieten (56%)

O O O O O
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In Abbildung 4-24 sind die oben beschriebenen fiinf Gruppen auf einer
zweidimensionalen Matrix verortet, um einen Uberblick auf die Sozialstruktur der Gruppen
zu liefern. Auf der vertikalen Achse ist das Durchschnittsalter, auf der horizontalen Achse
der Frauenanteil aufgetragen. Die GroBe der dargestellten Blasen weist auf die

Gruppengrofen hin.
Abbildung 4-24: Durchschnittsalter, Frauenanteil und Gruppengrofie, vor FAB-
Beschiiftigung
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Anmerkung: Die Grofe der Blasen verdeutlicht die Grof3e der jeweiligen Gruppe.

Abbildung 4-25 zeigt fiir die fiinf Gruppen die Arbeitsmarktstatus 36 Monate nach der
FAB-Beschiftigung.

Abbildung 4-25: Arbeitsmarktstatus 36 Mon. nach FAB, Anteil TMA nach Verlauf vor
der FAB-Beschiiftigung
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V1 - ausschl. kurze Qual. (n=1.630)

V4 - Beschéaft., z.T. auch andere (n=643)

Gesamt (n=4.575)
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Innerhalb der ersten 36 Monate nach Ende der FAB-Beschiftigung befindet sich die
Gruppe V5 (keine MN vor FAB) am héufigsten in regulirer Beschéftigung (43%), ist aber
gleichzeitig jene mit dem hochsten Anteil Out of Labour Force (27%, tiberwiegend Pension).
Die hochste Arbeitslosenrate weisen jene TransitmitarbeiterInnen auf, die im Vorfeld der
FAB-Beschiftigung bereits andere Beschiftigungsforderungen in Anspruch genommen
haben (Gruppe 37%).

4.4.2 TYPISCHE KARRIEREVERLAUFE NACH FAB-BESCHAFTIGUNG

Knapp drei von zehn Transitmitarbeiterlnnen nehmen nach Beendigung ihrer
Beschiftigung im FAB kein AMS-Angebot mehr in Anspruch (28%). Auch in der Zeit nach
dem FAB wird in erster Linie an Qualifizierungsangeboten teilgenommen. Fiir 22% sind es
ausschlieBlich kurze Qualifizierungen, die maximal 12 Wochen andauern (siche Tabelle
4-8).

Tabelle 4-8: Typische Verliufe nach der FAB-Beschiiftigung, Anzahl TMA

Anzahl TMA | Prozent

Gruppe N1 - keine weitere MN nach FAB Beschaftigung 1.398 28%
Gruppe N2 - ausschlieBlich kurze Qualifizierungen 1.088 22%
Gruppe N3 - am Ende eine Qualifizierung, z.T. auch lange oder andere MN 971 20%
Gruppe N4 - ausschlieBlich Unterstiitzungsleistungen 544 11%
Gruppe N5 - erst andere MN, am Ende Unterstiitzungsleistungen 493 10%
Gruppe N6 - ausschlieBlich Beschaftigungsféorderungen 250 5%
Gruppe N7 - erst andere MN, am Ende Beschaftigungsférderungen 222 4%
Gesamtergebnis 4.966 100%

Anmerkung: Als , kurze* Qualifizierungen gelten Ausbildungen, die nicht ldnger als 12 Wochen dauern.

Beschreibung der Gruppen anhand der vorhandenen Profilinformationen

Gruppe N1 — keine weitere Mafinahme:
o groBte Gruppe mit hohem Anteil 50+ (29%), vermehrt Berufsausbildung (56%)
o hoher Frauenanteil (51%), hoher Anteil Teilzeitbeschiftigte/-r (32%)

e  Gruppe N2 — ausschlieflich kurze Qualifizierungen:
o jlingste Gruppe mit hohem Minneranteil (56%)
o hoher Anteil Vollzeitbeschéiftigte/-r (74%)

e  Gruppe N3 — am Ende eine Qualifizierung:
o junge Gruppe mit hohem Anteil in urbanen Wohngebieten (52%)

e  Gruppe N4 — ausschlieflich Unterstiitzungsleistungen:
o éltere Gruppe mit hohem Frauenanteil (52%), vermehrt Teilzeit (35%)
o hoher Anteil TMA ohne Berufsausbildung (56%)
o hoher Anteil aufgrund von Behinderung(-en) begiinstigter Personen (47%)

e  Gruppe N5 — am Ende Unterstiitzungsleistungen:
o Segment mit hochstem Ménneranteil (57%)
o hoher Anteil TMA ohne Berufsausbildung (58%)
o hoher Anteil aus stadtischen Wohngebieten (55%)
o hoher Anteil begiinstigter Personen (49%)
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e  Gruppe N6 — ausschlie8lich Beschaftigungsforderungen:
o éltestes Segment mit hohem Anteil in GBP beschéftigter Personen (50%)
o hoher Anteil aus landlichen Wohngebieten (68%)
o hoher Anteil Teilzeitbeschiftigte/-r (34%)

e Gruppe N7 — am Ende Beschéftigungsforderungen:
o kleines Segment mit hohem Ménneranteil (55%)
o hoher Anteil landlicher Wohnbevolkerung (65%)
o hohen Anteil GBP (51%) und hoher Anteil Vollzeitbeschiftigter (74%)

In Abbildung 4-24 sind die oben beschriebenen sieben Gruppen auf einer
zweidimensionalen Matrix verortet, um einen Uberblick auf die Sozialstruktur der Gruppen
zu liefern. Auf der vertikalen Achse ist das Durchschnittsalter, auf der horizontalen Achse
der Frauenanteil aufgetragen. Die GroBe der dargestellten Blasen weist auf die
Gruppengrofen hin.

Abbildung 4-26: Durchschnittsalter, Frauenanteil und Gruppengrofie, nach FAB-

Beschiftigung
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Anmerkung: Die GroBe der Blasen verdeutlicht die Grofe der jeweiligen Gruppe.

Wihrend im Vorfeld der FAB-Beschéftigung (Abbildung 4-24) das Geschlecht der
Transitmitarbeiterlnnen stark zur Differenzierung der identifizierten Gruppen beitragt, tritt in
der Zeit danach in erster Linie das Alter zur Differenzierung als wegweisend in Erscheinung.
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Abbildung 4-25 zeigt fiir die sieben Gruppen die Arbeitsmarktstatus 36 Monate nach
der FAB-Beschiftigung:
Die giinstigste Entwicklung hinsichtlich reguldrer Beschéftigung am Arbeitsmarkt nehmen
jene TransitmitarbeiterInnen, die keine weitere Mafinahme (Gruppe N1) aus dem AMS-
Angebot in Anspruch nehmen (miissen). Die Beschaftigungsquote innerhalb dieser Gruppe
liegt bei 53%. Allerdings ist innerhalb dieses Segments auch der Anteil Out of Labour Force
mit 34% iiberragend hoch (vorwiegend in Pension).

Eine weitere Gruppe mit hohem Anteil reguldrer Beschiftigung (52%) ist jene
TransitmitarbeiterInnen, die nach ihrer Zeit am FAB weitere Beschiftigungsforderungen
(und keine anderen Angebote) in Anspruch genommen haben (Gruppe N6).

Ein groBer Teil der TransitmitarbeiterInnen absolviert auch nach der FAB-
Beschiftigung diverse Schulungen. Die Entwicklung dieser Gruppen (N2, N3) ist langfristig
hinsichtlich Beschéftigungs- und Arbeitslosenraten eher ungiinstig.

Am ungiinstigsten schneiden jene TransitmitarbeiterInnen ab, die nach dem FAB erst
eine andere, dann aber zuletzt eine Unterstiitzungsleistung — also Beratungs- oder
Betreuungsleistung — in Anspruch genommen haben. Die Arbeitslosenrate innerhalb der
ersten 36 Monate nach dem FAB liegt fiir diese Gruppe bei 51% (Gruppe N5).

Abbildung 4-27: Arbeitsmarktstatus 36 Mon. nach FAB, Anteil TMA nach Verlauf
nach der FAB-Beschiftigung

m arbeitslos = Besch. regular m Besch. gefordert = Out of Labour F. =in Qualif. = Sonstiges

N1 - keine weitere MN nach FAB (n=1.225) | 53% | 34% 3%
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N3 - am Ende Qual., auch lange/andere
(n=915)

N4 - ausschl. Unterstitz. (n=509)
N5 - erst andere MN, dann Unterst. (n=454)

Gesamt (n=4.575)
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4.5 EINFLUSSFAKTOREN AUF BESCHAFTIGUNGSSTATUS

In diesem Kapitel werden die Einflussfaktoren der diversen Beschéftigungsstatus auf
Basis multidimensionaler Modelle unabhéngiger Variablen untersucht. Bei den Modellen
handelt es sich um multivariate lineare Regressionen® fiir folgende Zielvariablen.

e Anzahl Tage in reguldrer Beschiftigung (Zeitraum 36 Monate nach FAB)

e Anzahl Tage in geforderter Beschiftigung (Zeitraum 36 Monate nach FAB)
e Anzahl Tage in Arbeitslosigkeit (Zeitraum 36 Monate nach FAB)

e Anzahl Tage in Qualifizierung (Zeitraum 36 Monate nach FAB)

e Anzahl Tage in Out of Labour Force (Zeitraum 36 Monate nach FAB)

In den nachfolgenden Grafiken werden die wichtigsten Einflussfaktoren innerhalb des
jeweiligen Modells dargestellt, gereiht nach ihrer Wichtigkeit auf Basis der standardisierten
Beta-Koeffizienten (Regressionskoeffizient). Die Farbe der dargestellten Balken ist
zusitzlich ein Indikator fiir die Richtung des Einflusses (positiv bzw. negativ).

Beziiglich der regulédren Beschiftigung zeigt sich der liberragende Einfluss des Alters
(je hoher umso weniger Beschiftigung). Weitere ungiinstige Merkmale sind eine hohe
Anzahl von Beschiftigungen am FAB bzw. eine Begiinstigung auf Basis einer Behinderung
bzw. Einschrénkung.

Abbildung 4-28: Einflussfaktoren regulirer Beschiiftigung nach FAB
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Anmerkung: GRUN = positiver Einfluss/ ROT = negativer Einfluss auf die abh. Variable ,,Anzahl Tage in reg. Beschiftigung®.

* Methode: Stepwise, Kriterien fiir Aufnahme p=0,05 bzw. fiir Ausschluss p=0,10, Fallausschluss
listenweise




92

SOB und GBP im Wandel!

0,22
0,20
0,18
0,16
0,14
0,12
0,10
0,08
0,06
0,04
0,02
0,00

Im Gegensatz zur reguldren Beschaftigung steigert die Anzahl der Beschéftigungen im
FAB generell auch langfristig die Anzahl der Tage in geforderter Beschéftigung massiv,
ebenso begiinstigt eine langere Dauer der FAB-Beschiftigung spéter eine weitere geforderte
Beschiftigung.

Weiters zeigt sich erneut, dass die geforderte Beschiftigung nach dem FAB bei
TransitmitarbeiterInnen hoheren Alters steigt, ebenso wie bei Personen ohne PartnerIn und
ohne Berufsausbildung.

Abbildung 4-29: Einflussfaktoren geforderter Beschiftigung nach FAB

Anmerkung: GRUN = positiver Einfluss/ ROT = negativer Einfluss auf die abh. Variable ,,Anzahl Tage in gef. Beschiftigung®.

Hinsichtlich der Einflussfaktoren filir Arbeitslosigkeit liefert das Modell im Wesent-
lichen ein Spiegelbild des Modells fiir reguldre Beschiftigung, allerdings mit umgekehrten
Vorzeichen: So erhhen Mehrfach-Beschiftigungen am FAB sowie Begiinstigungen (Beein-
trachtigungen bzw. Behinderungen) und hoheres Alter die Dauer der Arbeitslosigkeit,
wihrend eine vorhandene Berufsausbildung, langere Beschiftigungszeiten am FAB, etc.
langfristig zu einer Reduktion der Arbeitslosigkeit 36 Monate nach dem FAB fiihren (siche
Abbildung 4-30).
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Abbildung 4-30: Einflussfaktoren von Arbeitslosigkeit nach FAB
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Anmerkung: GRUN = positiver Einfluss/ ROT = negativer Einfluss auf die abh. Variable ,,Anzahl Tage in Arbeitslosigkeit*.
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Die grofiten Einflussfaktoren fiir einen hohen Anteil langfristiger Qualifizierungs-
phasen sind niedriges Alter bei einer hohen Anzahl an FAB-Beschiftigungen.

Abbildung 4-31: Einflussfaktoren von Qualifizierung nach FAB
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Anmerkung: GRUN = positiver Einfluss/ ROT = negativer Einfluss auf die abh. Variable ,,Anzahl Tage in Qualifizierung.
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Hinsichtlich der Einflussfaktoren zum Status “Out of Labour Force” — in erster Linie
handelt es sich um Pensionen und Karenzzeiten — spielt das Alter die wichtigste Rolle.
Zudem zeigt sich der Einfluss erhdhter Karenzzeiten bei Frauen unter 40 Jahren, sodass das
Geschlecht innerhalb des Modells bereits an zweiter Stelle zu nennen ist.

Weiters konnen hohe Anteile ,,Out of Labour Force* bei Personen mit wenigen FAB-
Beschéftigungen und einem hohen Anteil an vorangehenden Unterstiitzungsleistungen
festgestellt werden, wihrend TransitmitarbeiterInnen nicht dsterreichischer Staatsbiirger-
schaft sich signifikant seltener im Status “Out of Labour Force” befinden.

Abbildung 4-32: Einflussfaktoren von Out of Labour Force nach FAB
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Anmerkung: GRUN = positiver Einfluss/ ROT = negativer Einfluss auf die abh. Variable ,,Anzahl Tage in Out of Labour Force*.
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4.6 LANGFRISTIGE PROZESSE

Retrospektiv betrachtet durchlaufen Transitmitarbeiterlnnen oftmals langfristige
Prozesse, die ganzheitlich betrachtet zum Teil bereits Jahre vor der FAB-Beschéftigung
beginnen und/ oder erst Jahre nach deren Ende abgeschlossen werden kdnnen.

Da sich einzelne TMA noch zum Untersuchungszeitpunkt (Oktober 2014) in diversen
AMS-Angeboten befinden, beschrianken sich die folgenden Analysen auf jene Transitmit-
arbeiterInnen der Jahre 2005 bis 2010, die innerhalb der ersten 24 Monate nach ihrer
Beschiftigung im FAB keine weiteren Angebote in Anspruch genommen oder diese
innerhalb dieses Zeitraums zumindest beenden konnten. Die Grundgesamtheit der fiir die
folgenden Analysen relevanten Personen reduziert sich dementsprechend von 4.966 auf
3.220 Personen.

Nachfolgende Analysen zeigen das Ausmal des jeweils beschriebenen Beschéf-
tigungsstatus nach Gruppierungen, die wiederum auf der Anzahl der in Anspruch
genommenen AMS-Angebote sowie der Dauer des Prozesses in seiner Gesamtheit beruhen.

e x-Achse: Prozessdauer in Jahren (0,5= 0 bis 1 Jahre, 1,5= 1-2 Jahre, usw. 6,5= 6 Jahre
oder mehr

e y-Achse: Anzahl Maflnahmen gesamt: Anzahl AMS-Angebote vor bzw. nach der FAB-
Beschiftigung plus Anzahl der FAB-Beschéftigungen von 2005 bis 2010
(Doppelzihlungen bei Uberschneidungen wurden ggf. reduziert)

e Die GroBe der dargestellten Blasen spiegelt die GroBe der jeweiligen Segmente wider.

e Der Anteil im jeweiligen Beschéftigungsstatus wird durch die farbliche Gestaltung der
Abbildungen beschrieben (siche Legende).

e Legende zu nachfolgenden Grafiken, Anzahl TMA bzw. Rate des dargestellten
Beschéftigungsstatus

Abbildung 4-33: Legende zu nachfolgenden Grafiken, Anzahl TMA bzw. Rate des
dargestellten Beschiiftigungsstatus
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Abbildung 4-34 zeigt den Anteil reguldrer Beschéftigung innerhalb der gebildeten
Gruppierungen. Der hochste Anteil ist dabei innerhalb jener Gruppe festzustellen, die
innerhalb einen Jahres in Summe drei MaBBnahmen in Anspruch genommen haben
(Beschiftigungsrate 56%).

Uberdurchschnittlich hohe Beschéftigungsraten kénnen innerhalb der Gruppierungen
mit hochstens drei bis vier MaBBnahmen festgestellt werden, giinstig erscheint auch eine
Prozessdauer von maximal zwei Jahren. Dies trifft auf etwa 40% (38,17%) der
Transitmitarbeiterlnnen zu. In geringerer Fallzahl erzielen auch TMA mit einer Prozessdauer
bis zu fiinf Jahren noch iiberdurchschnittliche Ergebnisse.

Bei Personen mit hoherer Anzahl in Anspruch genommener Mafinahmen (fiinf oder
mehr), sowie sinkt der Anteil an reguldrer Beschéftigung dramatisch und liegt in diesem

Bereich bei hochstens 20%. Dies betrifft 42,33% aller TransitmitarbeiterInnen.

Abbildung 4-34: Regulire Beschiftigung nach Prozessdauer und Anzahl Mafinahmen
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y-Achse: 1,5=1 bis 2 MN, 6,5= 6 MN oder mehr

Innerhalb der Gruppierungen mit niedriger Beschéftigung konnten in weiterer Folge
erhohte Raten im Status ,,arbeitslos®, ,,geforderte Beschaftigung oder auch ,,in
Qualifizierung™ festgestellt werden.
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Transitmitarbeiterlnnen, deren Prozesse bereits einen ldngeren Zeitraum dauern,
befinden sich in héherem Mafe Out of Labour Force, soweit die Umsténde (z.B. Alter, etc.)
dies iiberhaupt erlauben.

Ebenso iiberdurchschnittlich hohe OLF-Raten weisen jene Personen auf, die nur einen

kurzen Zeitraum (unter einem Jahr) und dabei maximal zwei Angebote in Anspruch nehmen.

Durchlaufen die TransitmitarbeiterInnen im Rahmen ihres Prozesses fiinf oder mehr
AMS-Dienstleistungen (inklusive der FAB-Beschiftigungen), so ist der Anteil Out of
Labour Force beinahe verschwindend gering. Diese Personen sind dementsprechend
iiberdurchschnittlich haufig arbeitslos, in weiteren geférderten Beschéftigungsverhéltnissen
tatig oder befinden sich in QualifizierungsmaB3nahmen.

Abbildung 4-35: Out of Labour Force nach Prozessdauer und Anzahl Mafinahmen
gesamt, Anzahl TMA
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Gruppe ,,Jiingere* Vorzeitiger Austritt aufgrund einer
bis 30 Jahre

5 INTERVIEWS MIT EHEMALIGEN TMA

Bestandteil dieses Arbeitspaketes war es, anhand von leitfadengestiitzten Interviews
Erfahrungen und Lebenssituationen ehemaliger Transitmitarbeiterlnnen in Form von
strukturierten Einzelfalldarstellungen abzubilden. Insgesamt wurden neun problemzentrierte
Interviews mit Personen, die 2011 beim FAB als TransitmitarbeiterIn beschaftigt waren,
gefiihrt.

Die Interviews wurden mit einem Diktiergeridt aufgenommen, transkribiert und in Form
von Case-Studies aufgearbeitet. Anhand der neun strukturierten Einzelfélle sollen folgende
Fragestellungen beantwortet werden:

e Wie sieht die bisherige Lebens- und Berufswelt der Person aus?

e Welche Einschrankungen und Beeintrachtigungen bestehen?

e Wie hat die konkrete Zuweisung zum letzten Transit-Arbeitsverhéltnis ausgesehen?
e Wie wird das Arbeitsverhiltnis im SOB/ GBP bewertet?

e Welcher Nutzen lésst sich durch die FAB-Beschéftigung festhalten?

o Wie gestalten sich Verlaufskarrieren nach Beendigung der Transitbeschaftigung?

e Wie wir die Zukunft gesehen?

5.1 AUSWAHL DER INTERVIEWPARTNERINNEN

Die Auswabhl der Interviewpartnerlnnen erfolgte aufbauend auf den Erkenntnissen aus
der Datenanalyse der TransitmitarbeiterInnen (Kapitel 2). Das Ziel war es, eine moglichst
gute Streuung der zu Befragenden zu erreichen, um der heterogenen Zusammensetzung der
Zielgruppe gerecht zu werden. Dazu wurde in einem ersten Schritt die Einteilung in drei
Altersgruppen vorgenommen. In einem néchsten Schritt wurden innerhalb dieser drei
Gruppen weitere Kriterien definiert. Nachfolgende Tabelle beinhaltet den Uberblick iiber die
definierten Kriterien zur Auswahl der Interviewpartnerlnnen.

Tabelle 5-1: Auswahlkriterien fiir InterviewpartnerInnen

Auswahlkriterium

Ausbildungsniveau >= LAP,
Verbleibstatus ,Arbeitsuche”

Beschaftigungsaufnahme
Zeitablauf,
Verbleibstatus ,Beschaftigungsaufnahme*

Gruppe ,,Mittleres Alter*
40-54 Jahre

WiederkehrerIn“ >= 3 Teilnahmen
Vermittlungshemmnis ,physisch* Stufe 3,
Beschaftigungsaufnahme
Vermittlungshemmnis ,physisch* Stufe 3,
Arbeitsuche

Gruppe ,,55+“

Verbleibstatus ,Beschaftigungsaufnahme®
Ausbildungsniveau >= Matura
Vermittlungshemmnis ,Alter Stufe 3,
ohne Berufsausbildung
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Die Kontaktaufnahme mit den ehemaligen Transitmitarbeiterlnnen erfolgte telefonisch
durch MitarbeiterInnen des IBE. Als Incentive erhielten die InterviewpartnerInnen eine
Vergiitung von 50€ fiir die Teilnahme an einem ca. 45-miniitigen Gesprach. Zusitzlich zu
den definierten Kriterien wurde von den InterviewerInnen bei der Kontaktaufnahme auf eine
Streuung hinsichtlich Geschlecht, Wohnregion und Migrationshintergrund® geachtet.
Grundsitzlich zeigte sich eine hohe Bereitschaft zur Gespréchsteilnahme. Die Interviews
fanden liberwiegend an 6ffentlichen Orten, wie zum Beispiel in einem Kaffeehaus, statt.

5.1.1 SOZIODEMOGRAFIE DER BEFRAGTEN

In der nachfolgenden Tabelle findet sich ein Uberblick iiber die sozio-strukturellen
Merkmale der neun befragten Personen, die im Jahr 2011 beim FAB als
TransitmitarbeiterInnen beschéftigt waren.

Tabelle 5-2: Soziodemografie der interviewten Transitbeschiftigten

Uberblick liber sozio-strukturelle Merkmale der n=9 befragten ehemaligen TMA

Geschlecht mannlich (4) weiblich (5)

a\l,t:r:f::gﬁg; <30 (3) 40-54 (3) >= 55 (3)

Wohnregion Stadt (2) Zentralraum (7)

Rﬁggﬁgeuizgesch'“se“e Pflichtschule (1) | Lehre* (6) BHS (2)
'?raaunesrit(:)zrsI:I:z'a'tf(:ir;;ung 1-3 Monate (3) 4-7 Monate (3) > 7 Monate (3)
ﬁl\rg?wievielten Mal beim 1 mal (8) 3 mal (1)

bssuche (6) | fletsanare | Abeteaunanme gefortere
gg:?:;ﬁ:g:zlzt:t;::ﬂ:(tz um Arbeitsuche (3) In Beschaftigung (3)** | Pension (2) Iz?e?uuna;f(i:])

* 2 davon iiberbetriebliche Lehre, ** 1 davon selbststdndig

Es zeigt sich, dass zusétzlich zu den im Vorfeld definierten Kriterien eine gute
Streuung hinsichtlich der sozio-strukturellen Merkmale gelungen ist. Allerdings konnten
aufgrund einer geringen Bereitschaft zur Gesprachsteilnahme keine Personen mit
Migrationshintergrund gewonnen werden. Wiahrend in der Datenanalyse (Kapitel 2) mehr als
die Hélfte der TransitmitarbeiterInnen iiber ein Ausbildungsniveau ,,unter Lehrabschluss®
verfiigen, so befindet sich nur eine Person dieser Kategorie unter den Befragten. Zum
Befragungszeitpunkt befindet sich ein Drittel der Befragten auf Arbeitsuche, ein Drittel in
Beschiftigung, zwei Personen konnten bereits die Pension antreten und eine weitere Person
holt zum Befragungszeitpunkt die HTL-Matura nach.

> Migrationshintergrund wird in der Datenbank nicht explizit erfasst. Um dennoch gezielt Personen
mit Migrationshintergrund zu kontaktieren, wurde der Name als Auswahlkriterium herangezogen.
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5.2 HERR W. — VON DER ARBEITSLOSIGKEIT IN DIE
SELBSTSTANDIGKEIT

Herr W. ist 46 Jahre alt und wohnt im Zentralraum. Er war vor seiner Arbeitslosigkeit
mehrere Jahre als Altenfachbetreuer in Alten- und Pflegeheimen titig. Im Jahr 2008 wird er
gekiindigt und ist seitdem kontinuierlich iiber einen Zeitraum von zirka fiinf Jahren beim
Arbeitsmarktservice gemeldet. Das AMS vermittelt ihn mehrmals in einen Qualifizierungs-
und Vermittlungsunterstiitzungs-Kurs. Im Jahr 2011 wird er als Transitmitarbeiter beim FAB
im Kiichenbereich titig. Nach Beendigung der dreimonatigen Beschéftigung beim FAB
entwickelt Herr W. gemeinsam mit einer vom AMS zugewiesenen Arbeitsassistenz den Plan,
sich als Altenpfleger selbststandig zu machen. Durch eine selbst finanzierte Ausbildung zum
diplomierten Altenfachbetreuer und mit Unterstiitzung durch das
Unternehmensgriindungsprogramms vom AMS wird die Selbstdndigkeit Anfang 2013
realisiert.

5.2.1 LEBENSLAGE UND BERUFSVERLAUF VOR TRANSITBESCHAFTIGUNG

Herr W. ist von Beruf gelernter Schlosser, {ibt diese Tatigkeit allerdings seit mehr als
20 Jahren nicht mehr aus. Bevor Herr W. arbeitslos wurde, war er im Altenbereich als
Altenfachbetreuer beschiftigt. Herr W. erzihlt, dass sein Leben von ,, vielen
Enttduschungen “ gepragt ist und deutet ein schwieriges Verhiltnis zu seinem Vater an, auf
das er allerdings nicht ndher eingehen mochte: ,, Also, mein Leben ist schon von
Enttduschungen geprdgt, von Beziehungen, ja, und von meinem Vater. aber das passt hier
nicht her. Ich sage nur ... ich habe sehr viele negative Sachen, aber auch positive erlebt.
An mehreren Stellen des Gespraches wird eine gesundheitliche Einschrankung angedeutet
[ ...] ich habe eine Beeintrdchtigung, ich bin ... 90% habe ich. “ Die Art der
Beeintrachtigung wird im Interview nicht néher erldutert. Der Datenbankeintrag zu Herrn W.
weist auf eine physische und eine leichte psychische Einschrankungen hin. Der Einschitzung
der Interviewerin zufolge wird eine Beeintrachtigung der Sprache vermutet sowie eine
Gehbehinderung sichtbar.

Beschiiftigungsverlust

Im Jahr 2008 wird Herr W. erstmals arbeitslos. Seitdem befindet er sich in stdndigem
Kontakt mit dem Arbeitsmarktservice. Die genauen Ursachen fiir seine Erwerbslosigkeit
werden im Interview nicht eindeutig geklirt. Einerseits deutet er ,, gewisse Umstdnde “, wie
beispielsweise ,, Mobbing in der Arbeit“ an oder verweist auf die schwierige
Arbeitsmarktsituation: ,,/...] da habe ich nicht mehr in das System gepasst. Auf der anderen
Seite berichtet Herr W. iiber mehrere Kiindigungen wihrend seiner Berufslaufbahn, dabei
wird speziell auf zwei Beispiele ndher eingegangen. Die erste geschilderte Kiindigung
erfolgt, als er seinen Anspruch auf Urlaub geltend machen will: ,,/...] da wollte ich auch in
Urlaub gehen, da hat es geheifien, ich muss zur Chefin gehen, auf ein Mal. Da hat es
geheifien: ,Ja, Sie sind jetzt heute, den letzten Tag da. Ja, passt, verabschieden tun wir uns
vorher nicht, weil Sie sind eh jetzt im Urlaub. ** Im zweiten geschilderten Kiindigungsfall ist
unklar, was der tatsdchliche Grund fiir die Beendigung des Beschéftigungsverhéltnisses ist.
Zu diesem Zeitpunkt ist Herr W. moglicherweise psychisch instabil, wie aus seinen
Schilderungen der Kiindigungssituation herausklingt: ,, Beim zweiten Mal war es dasselbe,
da hat meine Chefin gesagt, die Bereichsleiterin: ,Ich will dich so jetzt nicht allein heim-
gehen lassen, hast du jemanden, der dich holt, weil du schaust nicht gut aus ‘. Sage ich:
,Nein, ich werde mich schon nicht gleich umbringen ‘ sage ich. ,Das hdittest du vorher wissen
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miissen. Hast du das gewusst, dass sie mich hinausschmeifsen? * ,Ja, ich hab mir das aber
nicht sagen getraut” ... ,Ja, das tut mir leid ‘ sage ich: ,Ja, genau. Ich werde mich schon
nicht umbringen ‘. ,Ich werde jetzt jemanden anrufen, weil ich will nicht, dass du so jetzt
heim gehst ‘. Mir ist es an diesem Tag so dreckig gegangen, ich wollte mich umbringen, das
stimmt. Ich wollt mich vor ein Auto schmeifien, das war 2008. Ich bin so langsam iiber die
Strafie gegangen, dass ich gehofft habe, dass sie mich zusammenfahren, genau so war es.
Heute sag ich: ,Gut dass ich es nicht getan habe. **

Der genaue Kiindigungsgrund wird in den Schilderungen von Herrn W. nicht eindeutig
geklart. Herr W. gibt von sich selbst an, Aufgaben ,, langsam * zu bewiéltigen. Ein Grund
dafiir scheint seine Beeintréchtigung zu sein, welche an mehreren Stellen des Gespréchs
ersichtlich wird. Auf die Nachfrage, warum Herr W. glaube, keine neue Beschéftigung im
Altenbereich zu finden, fiihrt er als moglichen Grund sein eigenes Tempo an, das aus dem
fiirsorglichen Umgang mit den Klientlnnen resultiert und er sich Zeit fiir das ,, Menschliche
nehmen moéchte: ,, Eigentlich mehr das Tempo. Ich wollte menschlich sein und das hat nicht
fiir jeden gepasst. In der heutigen Zeit muss man schnell sein. Es muss ‘zack zack’ gehen.
Zeit ist Geld und der Mensch ist wurscht. “ Die gegebenen Rahmenbedingungen in manchen
Alten- und Pflegeheimen lassen allerdings eine intensive Betreuung nach Herrn W. s
Vorstellungen nicht zu. Insofern erscheinen die Erfahrungen als Altenbetreuer in Alten- und
Pflegeheimen auch ausschlaggebend fiir den Entschluss, sich in diesem Bereich selbststindig
zu machen (siehe ,,Weg in die Selbststandigkeit™), um die Arbeit auch nach seinen
Vorstellungen zu gestalten. ,, Das , Zeit nehmen', so wie wir gerade gesprochen haben, das
fehlt heute. Die Arbeit, die ich mache, da will ich jemanden betreuen, pflegen. [ ...] Ich will
dort helfen, wo Hilfe benétigt wird und die Leute wollen daheim bleiben. Ich habe gesehen,
wie es nicht laufen soll darum habe ich gesagt, ich will nie in ein Heim.

5.2.2 DER WEG VOM AMS ZUM FAB

Ab der Kiindigung im Jahr 2008 gelingt es Herrn W. nicht, eine neue Anstellung zu
finden. Gegeniiber der Vorgehensweise des Arbeitsmarktservices wird einerseits Verstdndnis
und anderseits Kritik sichtbar: ,,4Aber das ist das Problem beim AMS, auch die haben schon
Arbeiten, die nicht passen zu dir und ich habe oft — meine Betreuerin, die hat mich schon
gekannt und die hab ich gefragt: ,Habt ihr was? * Und sie hat dann gesagt, ich soll mich
iiberall bewerben und da habe ich gesagt: ,Uberall? Das kann es ja nicht sein. " [...]
Freilich, es gibt eine Arbeit, wenn einer will, dann bekommt er eine Arbeit, aber ... okay, ist
ja okay. Und da muss das AMS ... es gibt schon Schulungen und Projekte, aber ... die
bemiihen sich schon, dass ist iiberhaupt keine Frage, aber die Leute, wenn man dann mit den
Leuten redet, dann: ,Ja aber wenn ich nicht gehe, dann nehmen die mir das Geld. **

Durch das AMS wird Herr W. an einen Qualifizierungs- und Vermittlungs-
unterstiitzung-Kurs verwiesen. An diesem Projekt nimmt Herr W. insgesamt dreimal teil.
Die dortige Betreuung durch die TrainerInnen und die vermittelten Inhalte, wie
beispielsweise EDV-Schulungen, werden sehr positiv bewertet. Die Zuweisung zum FAB
durch das AMS ergibt sich, da ein ,, Platz frei wurde . Herr W. schildert, dass er bereits sehr
lange arbeitslos war und ihm von Seiten des AMS mittgeteilt wird, er miisse ,, irgendetwas
annehmen “. So nimmt Herr W. das Angebot beim FAB im Kiichenbereich trotz fehlender
Kiichenerfahrung an: ,,Ja, beim AMS muss man das annehmen, wenn man eine gewisse Zeit
daheim ist. [...] Ich verstehe das schon [...] man kann nicht ewig AMS-Mittel beziehen. [...]
Aber indem ich keine Ahnung gehabt habe vom Kochen, ja, ob ich mir die Kiiche vorstellen
kann? ,Ja, sage ich, wenn es nichts anderes gibt, einstweilen .




102

SOB und GBP im Wandel!

5.2.3 BESCHAFTIGUNG ALS TRANSITMITARBEITER BEIM FAB

Anfingliche Schwierigkeiten

Zu Beginn der Beschéftigung beim FAB wird Herr W. zunéchst einer GroBkiiche
zugewiesen. Der viele Druck und Stresssituationen in der GroBkiiche und der mitunter raue
Umgangston untereinander wird als enorme Belastung empfunden: ,,Das war fiir mich die
grofste Katastrophe. Ich bin am ersten Tag ... ich habe noch nie eine Grofkiiche in meinen
Leben gesehen. Da hat mich der Schlag getroffen. Ich habe schon gewusst, dass es fiir Leute
ist, die langfristig nichts haben und durch dieses FAB wieder in den Arbeitsprozess hinein
kommen sollen. Das habe ich gewusst, aber dass ich da schon was konnen muss und mich
auskennen muss ... drei Tage habe ich es ausgehalten und am dritten Tag habe ich zu
weinen begonnen, sag ich zu dieser Chefin: ,Ich kann nicht mehr ‘. Ich sage: ,Ich habe es
probiert. * Am dritten Tag bin ich zur Chefin gegangen und habe gesagt: ,Ich halte das nicht
mehr aus. **“ Nachdem Herr W. dem Druck in der GroBkiiche nicht standhielt, wurde er nach
einem ausflihrlichen Gesprach mit der zustdndigen Prozessverantwortlichen in eine deutlich
kleineren Kiichenbetrieb vermittelt. Die Umstellung wird als erhebliche Erleichterung
wahrgenommen. Fiir Herrn W. ist die Arbeit im Kiichenbereich keine ihm entsprechende
Tatigkeit. Die 3-monatige Verweildauer beim FAB beschreibt er als ,, Good-Will “. Die
Unzufriedenheit tiber die Tétigkeit teilt er seiner Chefin mit, zu der er ein gutes Verhéltnis
pflegte. ,, Und sie [Chefin, Anm.] hat gesagt: , Probieren Sie es da. ‘[ ...] Ich habe es
immerhin drei Monate dort ausgehalten. Aber auch ,, Good-Will“,[...] und dann sind sie eh
darauf gekommen, dass es nicht das Richtige fiir mich ist. Aber sie hat gemerkt, ich bemiihe
mich und dann hat sie gesagt: , Bleiben Sie wenigstens das, was gefordert ist da und
probieren Sie es. ‘ Und ich muss sagen, es war echt super dann. “

Bewertung der Transitbeschiftigung beim FAB

Herr W. bewertet die Beschéftigung (Schulnotensystem) beim FAB differenziert. Die
drei Tage zu Beginn in der GroBkiiche beurteilt er aufgrund der hohen Belastung und
Drucksituation mit einem ,,Nicht Geniigend*, die Zeit danach in der kleineren Kiiche wird
hingegen deutlich besser mit einem ,,Gut™ bewertet: ,, Also das Erste [GroBkiiche, Anm. ]
fiinf und das zweite kann man sagen zwei. Also von der Arbeit her, von der Leistung und vom
Druck her. [...] Das Zweite, wo ich war, bei der [Name der Kiiche; Anm.], das war dann
sieben Uhr bis um ein Uhr, das war dann super.

Vor allem duBert sich Herr W. kritisch gegeniiber dem Umgangston in der Grofkiiche
zwischen Kiichenchef und den Transitmitarbeiterlnnen: ,,Ja, der Chef, der war in Ordnung,
aber der Kiichenchef, der war ein ... Untereinander die Mitarbeiter, da war ich mit einem
bei der Abwasch, das war selber einer von den Teilnehmern, und der hat den zur Sau
gemacht, weil wir nicht so schnell waren wie die. Geschwitzt haben wir, einen Deppen haben
wir uns geschwitzt und der Hund schreit noch umher. Ich meine, da musst du, entweder da
... Ich meine, ich habe einfach das gemacht, okay. Ich war um drei Uhr nachmittags so
kaputt am ersten Tag und ich bin die Arbeit gewohnt. *
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Auf die Frage, was Herr W. im FAB dndern wiirde, obliege die Entscheidungsmacht
bei ihm, betont er, dass er ,,zwar das FAB jetzt nicht hinuntertun mochte “, aber sich ,.einiges
verdndern " miisse: ,,[...] menschlicher zu sein, untereinander. Auch, um zu schauen, was
passiert denn in meiner Firma, was ist los? [...] Wie gehen die untereinander um? *“ Neben
den geschilderten Negativ-Erfahrungen wéhrend der Zeit beim FAB bewertet Herr W. das
FAB-Personal {iberwiegend positiv: ,,4Also ich muss sagen, die beiden Chef-Leute, die waren
in Ordnung. “ Er betont auch die Bemiithungen und das Entgegenkommen einiger FAB-
MitarbeiterInnen sowie die Zusammenarbeit mit den anderen Transitmitarbeiterlnnen: ,,/.../
weil auch die Kollegin in Ordnung war, die war wirklich lieb und wirklich ... Ich war zwei
Monate da, aber die waren super zu mir ... wirklich freundlich und lieb zu mir und
wirklich. *

Nutzen/ Verwertbarkeit des Gelernten wiahrend der Zeit beim FAB

Die Zeit wihrend der Transitbeschaftigung hat Herrn W. beruflich laut eigener
Auskunft wenig gebracht: ,, Also, ich werde sicherlich kein Kellner oder Koch. *“ Allerdings
konnte er fiir sich personlich Erfahrungen im Kochen sammeln sowie neue Rezepte erlernen.
Daneben wird dem gesicherten Einkommen wiahrend der Beschéftigung als
Transitmitarbeiter ein hoher Stellenwert beigemessen: ,, Natiirlich, bevor ich daheim sitze,
dann mache ich so was, dann bekomme ich mehr Geld. Ich bin keiner, wo ich sage, ich bin
nicht der Typ, der sagt, ich will den Bezug aber nichts tun dafiir. So einer bin ich iiberhaupt
nicht. Ich will fiir meine Leistung ein Geld und ich will auch etwas arbeiten, das ist
tiberhaupt unumstritten. Ich bin keiner der sagt, das AMS bringt mir Geld und ich muss
nichts tun.

5.2.4 VERLAUFSKARRIERE NACH BESCHAFTIGUNG BEIM FAB
Zuriick zum AMS — Perspektivenerweiterung durch Arbeitsassistenz

Nach einer dreimonatigen Beschéftigung beim FAB wendet sich Herr W. erneut an das
Arbeitsmarktservice. Hier wird er wieder an das gleiche Projekt wie zuvor vermittelt.
Aufgrund seiner ,, Beeintrdchtigung “ wurde ihm vom AMS eine personliche Assistenz
vermittelt. Gemeinsam mit seinem Betreuer hat Herr W. neue Perspektiven entwickelt: ,,/ch
war dann auch bei einer personlichen Assistenz, auch vom AMS vermittelt. Das war auch in
Ordnung, da habe ich auch einen guten Betreuer gehabt. Da hat sich dann meine
Selbststindigkeit entwickelt, da haben wir auch lange gesucht, was passt fiir mich. Und ich
habe gesagt, ich will vom Heim [Alten- und Pflegeheim, Anm.] mal weg und dann haben wir
geschaut, was gibt es fiir Alternativen zum Heim? Bingo. Da gibt es ... ich will mehr fiir die
Menschen da sein und die Menschen wollen mehr daheim sein und da haben wir dann
tiberlegt, warum machen wir nicht eine Betreuung zu Hause. Und jetzt heifst es ,, Begleitung
zu Hause, ihr Freund im Alter*. Jetzt bin ich gerade an einem Verein dran, wo ich Klienten
bekomme und schon langsam bin ich dort, wo ich hin mochte. “ Um den Plan der
Selbstiandigkeit als Altenbetreuer zu realisieren, finanziert sich Herr W. eine Ausbildung
zum diplomierten Altenfachbetreuer selbst. Die eigenstindige Finanzierung der Ausbildung
und der erfolgreiche Abschluss erfiillen ihn mit Stolz: ,,/...] ich habe mein Diplom geschafft
... auf das bin ich stolz. Darum ist Bildung auch ganz wichtig. Bildung ist wichtig und was
wichtig ist, dass jeder das hat, was er braucht im Leben, dass jeder ein Grundsicherheit hat.
Sicherheit ist auch wichtig. Ein Essen, ein Dach iiber dem Kopf, ich habe lernen miissen,
ohne ein Auto auszukommen. *
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Weg in die Selbststindigkeit

Durch die Teilnahme am Unternehmensgriindungsprogramm vom AMS kann Herr W.
das Ziel der Selbststindigkeit Anfang 2013 realisieren. Zum Befragungszeitpunkt befindet er
sich noch im ,, Aufbaujahr “, wie er es nennt. Aufgrund gesparter ,, Riicklagen ““ ist er
finanziell abgesichert und betreibt zurzeit eine intensive KundInnenakquise: ,, Ich habe so
sporadisch Klienten. Jetzt habe ich eine in Linz. Ich verdiene ja nicht wirklich was, aber ich
habe schon durch den Verein, den ich jetzt habe ... da werde ich einen Vertrag
unterschreiben, den werde ich jetzt priifen lassen. Da habe ich die Chance Klienten zu
bekommen und da werde ich mich jetzt auch anmelden und da habe ich auch ein gutes
Gesprdch gehabt. Jetzt bin ich eh viel unterwegs. Einmal Werbung machen und in den
Krankenhdusern, bei der Gebietskrankenkasse, ich war da, ich war dort. ... Ich habe schon
so viele Leute kennen gelernt, ich habe schon mit so vielen Leuten gesprochen — ,0h super,
toll*—[...] ich habe seit Kurzem sogar eine Homepage, ich habe die Visitenkarten jetzt neu,
ich bin jetzt wirklich ... ich habe heuer das Griindungs-, das Aufbaujahr heuer. Mir geht es
gut.[...] Jetzt bin ich auf Riicklagen angewiesen, was ich gespart habe, davon lebe ich noch
zum Teil. Ich zahle schon Versicherung aber das ist wieder meine Geschichte. *

Herr W. sieht seine derzeitige berufliche Situation realistisch, hofft aber gleichzeitig,
dass sich die geschiftliche Lage verbessert, ansonsten miisse er sich eine Alternative
iiberlegen: ,,Ich habe schon zum AMS gesagt, wenn es nicht lduft, dann ... , Wenn Sie nicht
leben konnen, dann kommen Sie halt wieder*. Aber ich werde nicht gleich, wenn es zwei
Monate nicht lduft, gleich wieder hinlaufen. Das tue ich einfach nicht. Fiir mich ist heuer
das Aufbaujahr. Wenn es bis Mitte des ndchsten Jahres nicht lduft, dann muss ich eh wieder
leben von etwas. [...] Ich bin iiberzeugt davon, dass es laufen wird. ** Eine Bestiarkung in
seinem Tun fiihrt er auch auf einen Bekannten zuriick, der sich ebenfalls in einem dhnlichen
Bereich selbststandig gemacht hat: ,, Der hat auch lange gebraucht, aber ich habe ihn vor
Kurzem angerufen und jetzt sagt er mir: ,Ja, ich habe genug Arbeit‘. Der macht das auch
alleine, aber im Behindertenbereich. Wenn es im Behindertenbereich geht, dann muss es im
Altenbereich auch gehen. *

5.2.5 AKTUELLES BEFINDEN UND ZUKUNFTSPERSPEKTIVEN/ WUNSCHE

Das Befinden von Herrn W. wird zum Befragungszeitpunkt als sehr gut beschrieben.
Sein derzeitiges Befinden fiihrt er auch auf die Unternehmensgriindung und das Absolvieren
des Diploms zuriick: ,,Ja, gut. Es hat auch eine Zeit gegeben, wo es nicht so gut war. Ja, mir
geht es gut. Ich bin jeden Tag am Tun, das ist auch wichtig. Das Diplom war heuer ein Ziel
und das hat viel ausgemacht. Ich war zwar bei den Letzten von meinem Lehrgang aber ich
hab mir gesagt: ,Ich muss da durch ‘. Und das baut natiirlich schon wieder auf. Das wollte

“«

ich machen.

Auf die Frage, wenn er drei Wiinsche frei hatte, antwortet Herr W.: Erstens, ,, dass mein
Geschidft gut lduft“, zweitens ,, ein riesen Wunsch von mir sind Familie und Kinder und
drittens ,, gesund bleiben. “
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5.2.6 ZUSAMMENSCHAU

Der Beschéftigungsverlust als Altenbetreuer in einem Alten- und Pflegeheim im Jahr
2008 markiert fiir Herrn W. den Anfang einer zirka 5-jihrigen erwerbslosen Phase. Uber die
genauen Ursachen des Beschéftigungsverlustes und die darauf folgende Langzeitarbeits-
losigkeit kann nur aufgrund von Andeutungen riickgeschlossen werden. Herr W. gibt von
sich selbst an ,, nicht in das System zu passen *“: Herr W. legt einen hohen Stellenwert auf
einen fiirsorglichen und ,, menschlichen “ Umgang mit seinen KlientInnen, was eine gewisse
Zeit beanspruche, die aufgrund der gegebenen Rahmenbedingungen in Alten- und
Pflegeheimen oftmals nicht vorhanden ist. Sein daraus resultierendes eigenes Tempo, das
auch durch seine gesundheitliche Einschrankung mitbestimmt wird, gibt Herr W. als einen
moglichen Kiindigungsgrund an. Herr W.s Wertehaltung und Einstellung, seine Arbeit
auszuiiben, sowie eine gesundheitliche Einschriankung diirften den vorherrschenden gesell-
schaftlichen Anforderungen nicht entsprechen, was auf einem sehr leistungsorientierten und
selektiven Arbeitsmarkt eine zentrale Hiirde bei einer erfolgreichen Positionierung am
1. Arbeitsmarkt darstellt.

Aufgrund der erfolglosen Arbeitsuche erhdlt Herr W. vom AMS verschiedene
arbeitsmarktpolitische Angebote, die er auch aufgrund des 6konomischen Drucks und dem
mit einer AMS-Zuweisung verbundenen Verpflichtungscharakter annimmt, obwohl ihm
nicht alle Angebote zusagen. Herr W.s hoher Stellenwert eines ,,menschlichen” Umgangs
miteinander wird an mehreren Stellen im Interview hervorgehoben. Insofern werden jene
AMS-Angebote mit individueller Betreuung positiv und hilfreich bewertet, wihrend die
Beschéftigung als Transitmitarbeiter beim FAB im Kiichenbereich ihm auf Grund des hohen
Drucks sowie fehlender Kocherfahrung weniger zusagt. Allerdings wird auch hier die
Betreuung durch Prozessverantwortliche positiv hervorgeben, denn er vereinbart, zumindest
., durchzuhalten, so dass ihm die Beziige nicht gestrichen werden. Es zeigt sich, wie wichtig
ein Eingehen und Motivieren der betroffenen Personen in diesen Angeboten ist.

Die Freude an der Arbeit mit alten Menschen — und das moglichst seinen eigenen
Vorstellungen entsprechend — veranlasst Herrn W., gemeinsam mit einem vom AMS
zugewiesenen Arbeitsassistenten den Plan fiir die Selbststandigkeit zu entwickeln. Die
Absolvierung einer Ausbildung zum diplomierten Altenfachbetreuer und die Teilnahme am
Unternehmensgriindungsprogramm vom AMS ermoglichen es Herrn W., den gesetzten Plan
der Selbststandigkeit Anfang 2013 in die Tat umzusetzen. Der Schritt zur Selbststandigkeit
bedeutet gleichzeitig das Ende der 5-jahrigen beschaftigungslosen Lebensphase. Ob Herr W.
von seiner selbstdndigen Tétigkeit leben kann, hingt davon ab, wie sich die geschéftliche
Lage entwickelt und ob der Aufbau eines KundInnenstammes gelingt.

Der Fall von Herrn W. veranschaulicht die Schwierigkeiten der Arbeitsmarkt-
integration fiir Personen, deren gesundheitliche Situation und personliche Haltung nicht
systemkonform sind. Im Fall von Herrn W. benoétigte es einen langfristigen Prozess und
gro3e Bemiihungen, um ihn wieder in den Arbeitsmarkt zu integrieren.
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5.3 FRAU K. — NACH 20 JAHREN ALS ,,HAUSFRAU UND
MUTTER* ZURUCK INS ERWERBSLEBEN

Frau K. ist 51 Jahre alt und wohnt im Zentralraum. Sie ist 20 Jahre lang als Hausfrau
und Mutter zu Hause bei ihren sechs Kindern. Das Arbeitsmarktservice vermittelt sie
insgesamt drei Mal als Transitmitarbeiterin zum FAB. Ihre erste Tétigkeit beginnt Frau K.
2006 im Bereich ,,Reinigung®. Nach der einjahrigen Beschéftigung folgen 2009 und 2011
weitere Transitbeschiftigungen in einer Betriebskiiche fiir je ein halbes Jahr. Nach
Beendigung ihrer Beschéftigung im April 2011 besucht Frau K. nach den Ferien einen
Qualifizierungs- und Vermittlungsunterstiitzungs-Kurs. Dort verfasst sie unter anderem
Bewerbungen an Alten- und Pflegeheime und findet so ihren derzeitigen Arbeitsplatz als
Reinigungskraft. Die Erfahrungen beim FAB und die damit verbundene Heranfiihrung an
den Arbeitsmarkt machen es ihr moglich, wieder in das Erwerbsleben einzusteigen.

5.3.1 LEBENSLAGE VOR TRANSITBESCHAFTIGUNG UND DER WEG VOM
AMS ZUM FAB

Frau K. beendet vor fast 20 Jahren ihren gelernten Beruf als Industriekauffrau und
widmet sich der Betreuung und Erziehung ihrer sechs Kinder. Nach dieser langen Zeit fasst
Frau K. den Entschluss, wieder ins Erwerbsleben einzusteigen und wendet sich an das
Arbeitsmarktservice. Frau K. betont ihre positive Einstellung zum AMS, da sie aufer ein
paar Computerkursen keine weiteren Auflagen erhalten hat: ,,/.../also mich haben sie nicht
sekkiert, ich muss unbedingt wieder arbeiten gehen. Also, drum ich kann nicht schimpfen
tiber das Arbeitsamt. “ Das Arbeitsmarktservice vermittelt Frau K. 2006 als Transitmit-
arbeiterin in den FAB im Bereich ,,Reinigung*, da ,,mal etwas anderes passieren muss *.
Durch die vielen Jahre zu Hause sieht Frau K. die Transitbeschéftigung beim FAB als
Chance, wieder ,, etwas zu machen “ und ins Erwerbsleben einzusteigen: ,, Dass die
[Langzeitarbeitslosen, Anm.] wieder einen Rhythmus bekommen im Leben fiir die
Arbeitswelt.

5.3.2 BESCHAFTIGUNG ALS TRANSITMITARBEITERIN BEIM FAB

Die erste Transitbeschiftigung beim FAB beginnt Frau K. in der Reinigung. Fiir sie ist
die Art der Tétigkeit bis zum ersten Arbeitstag unbekannt: ,, Ich habe teilweise beim ersten
Mal nicht gewusst, um was es da geht. Ob es da um den Kiichenbereich geht oder um die
Reinigung, das hab ich nicht gewusst [...]. " Im Bereich ,,Reinigung* ist Frau K. ein Jahr
tatig. Die Beschaftigung wird als sehr positiv empfunden: ,, Ich wollte das unbedingt und
nein, nervos, ja, am ersten Tag vielleicht war ich nervos, was auf mich zu kommt, klar. Aber
so hat das dann wirklich von Anfang an hingehauen [ ...]. " Nach einem Jahr zu Hause
beginnt sie 2009 erneut beim FAB, diesmal im ,,Kiichenbereich®, sie wird nach ein paar
Tagen in eine kleinere Betriebskiiche versetzt. Als sie 2011 wieder die Moglichkeit erhélt, in
der Betriebskiiche zu arbeiten, absolviert Frau K. ein weiteres halbes Jahr in diesem Bereich.

Schwierigkeiten tun sich fiir Frau K. in der Familie auf. Die Transitbeschéftigung
verlangt auch von den Kindern, die zum Zeitpunkt der Transitbeschéftigung alle noch zu
Hause wohnen, und vom Ehemann eine Umstellung des bisher gewohnten Alltags sowie
einen erheblichen Organisationsaufwand fiir Frau K.: ,,/...] ja, es ist alles eine Umstellung
wieder. Alles, total die Planung. [...] das habe ich jetzt alles umstellen miissen auf den
Nachmittag. Ich habe das mit den Kindern alles organisieren miissen. Da muss dann halt der
Mann auch immer ein bisserl mithelfen oder sonst irgendwas, auch wenn er dann so ein
Gesicht halt zieht. Man muss das dann halt organisieren und alles. *
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Bewertung der Transitbeschéiftigung beim FAB

Frau K. bewertet die Beschéftigung (Schulnotensystem) beim FAB eindeutig mit ,,Sehr
Gut*: ,,Nein, ich sage schon sehr gut. Ja, ich sage, ich muss sagen, ich war wirklich
begeistert. “ Diese Bewertung fiihrt Frau K. auch auf die eigene Einstellung, mit der man der
Transitbeschéftigung begegnet, zuriick: ,, Es kommt ja auch auf die Einstellung, die man
selber hat, auch darauf an und ich war positiv darauf eingestellt. Aber ich kann nicht sagen:
,Das ist nichts fiir mich‘, wenn ich es noch nicht kenne und ich habe friiher weder in der
Reinigung noch in der Kiiche ausgeholfen, also kann ich nicht sagen: ,Das ist nichts fiir
mich‘[...]. " Ebenfalls positiv bewertet Frau K. das Ausmal} der Arbeitszeit mit 30 Stunden
pro Woche sowie die Ndhe zum Arbeitsplatz. Auch das Arbeitsklima und das Verhaltnis zu
den Vorgesetzten ist Frau K. in positiver Erinnerung: ,,Ja, das hat super funktioniert, auch
mit den Chefs, die Chefs waren super, muss ich sagen. Die lassen das nicht heraushdngen,
dass wir arbeitslos sind oder was. ““ Die einzige negative Erinnerung von Frau K. ist ein
Erlebnis mit einer Vorgesetzten in der GroBkiiche. Frau K. fiihlt sich unter Druck gesetzt,
eine Arbeit anzunehmen, die sie ,, partout “ nicht annehmen wollte. Der direkte Umgang mit
KundInnen z&hlt nicht zu ihren Starken und somit kommt dieses Tatigkeitsfeld als
zukiinftige Beschéftigung nicht in Frage.

Auf die Frage, was Frau K. im FAB dndern wiirde, obliege die Entscheidungsmacht ihr,
wiirde sie zuerst die Dauer der Transitbeschéftigung — vor dem Hintergrund der finanziellen
Absicherung - auf mindestens ein Jahr anheben. Die laufenden Bewerbungen sowie eine An-
hebung der Gehilter sieht sie ebenfalls als notwendig und wichtig an: ,, Mindestens 12
Monate, wie sie es eh schon mal gehabt haben, und trotzdem, dass [...] die Betreuerin
schaut, dass man sich weiter auch bewirbt. “ Vor allem, wenn ein Familienvater als Transit-
mitarbeiter beschéftigt wird, soll es fiir ihn méglich sein, mit dem Gehalt seine Familie zu
erndhren: ,, Ich sage, wenn ein Mann arbeiten geht und eine Frau, dann ist es vollkommen in
Ordnung, aber ein Mann und der muss da eine Familie erhalten [ ...] das geht nicht. Das ist
viel zu wenig.

AbschlieBBend betont Frau K., wie ,, irrsinnig super“ sie die Moglichkeit der Transit-
beschéftigung beim FAB findet. Fiir sie stellt die Hilfestellung, wieder Full am Arbeitsmarkt
zu fassen, den wesentlichen Sinn der Beschiftigung dar: ,,/ .../ das wirklich jeder das nutzen
soll, sehr viele nutzen es nicht. Ja, die sagen, ich bin eh ein Jahr dort und dann bekomme ich
wieder Arbeitslose, also die nutzen das nicht.

Nutzen/ Verwertbarkeit des Gelernten wihrend der Zeit beim FAB

Frau K. wurde durch die Beschiftigung beim FAB langsam wieder an das Erwerbs-
leben herangefiihrt und schaffte schlieSlich den Eintritt in den Arbeitsmarkt. Sie reflektiert
ihre Zeit als Transitmitarbeiterin sehr positiv und formuliert den Nutzen mit folgenden
Worten: ,,Ja, fiir mich hat die Zeit wirklich etwas gebracht [ ...] das war wieder etwas
anderes und man muss auch selbststindig sein und ja, mir hat das wirklich dann auch
weitergeholfen. “ In Bezug auf die Transitbeschiftigung konnte sich Frau K. in der Betriebs-
kiiche ,, einiges mitnehmen ““. Frau K. sieht die Beschiftigung beim FAB vor allem als
Moglichkeit, um wieder ins Erwerbsleben einzusteigen, wobei auch der finanzielle Aspekt
laut eigener Auskunft eine Rolle spielt: ,, Ich wollte schon wieder [ ...] ich denke mir mal, ich
war so lange zu Hause. Da denke ich mir, ich will wieder, ich will wirklich wieder. Sicher
habe ich es auch wegen dem [Geld, Anm.] gemacht.
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5.3.3 VERLAUFSKARRIERE NACH BESCHAFTIGUNG BEIM FAB

Die Transitbeschiftigung endet im April 2011, worauf im Herbst der Besuch eines
Qualifizierungs- und Vermittlungsunterstiitzungs-Kurses folgt. Durch die dort verfassten
Bewerbungen findet Frau K. ihren derzeitigen Arbeitsplatz als Reinigungskraft in einem
Seniorenheim. ,, /...] und ich habe dann an sdmtliche Seniorenhduser geschrieben,
Reinigung oder Kiiche/Kiichenkraft und dann hat das auch wirklich gepasst, muss ich
sagen. “ Die Unterstiitzung in diesem Kurs betrachtet sie als ausschlaggebend fiir ihren
erfolgreichen Einstieg in den Arbeitsmarkt: ,, Nein, ich hdtte, glaub ich, die Bewerbung nicht
so gemacht. “ Frau K. bricht den Kurs frithzeitig ab und beginnt ihre Tétigkeit als
Reinigungskraft in einem Seniorenheim im Janner 2012: ,,/.../ also ich habe den Kurs gar
nicht mehr fertig gemacht. Genau. Das ist dann schnell gegangen und im Jdnner habe ich
dann angefangen. *

5.3.4 AKTUELLES BEFINDEN UND ZUKUNFTSPERSPEKTIVEN/ WUNSCHE

Das Befinden von Frau K. wird zum Befragungszeitpunkt als ,, an und fiir sich heute
sehr gut““ beschrieben. Ihr derzeitiges berufliches Befinden beschreibt sie ebenfalls als ,, sehr
gut®. Ja, da bleibe ich jetzt, ich wechsle sicher nicht mehr. Ich kann es mir selber einteilen,
ich habe einen eigenen Stock, den muss ich sauber halten und dann kann ich in der Pflege
ein bisschen mithelfen und das taugt mir auch recht, muss ich sagen. *

Auf die Frage, wenn sie drei Wiinsche frei hétte, antwortet Frau K.: Erstens, ,, dass die
ganze Familie einmal gesund bleibt, das ist das Wichtigste *, zweitens ,, ein bisschen mehr
Geld“ und drittens ,, einen schonen Urlaub einmal.

5.3.5 ZUSAMMENSCHAU

Nach der 20-jdhrigen Zeit als Hausfrau und Mutter mochte Frau K. wieder in das
Berufsleben einsteigen und wendet sich daher an das Arbeitsmarktservice, dass sie als
Transitmitarbeiterin in den FAB vermittelt. Frau K. wird damit auch vor die Heraus-
forderung gestellt, eine Gro3familie zu koordinieren und die fiir sie neuen Arbeitsbereiche zu
bewiltigen. Sie betont im Gespréch, dass eine Erwerbsarbeit im urspriinglich erlernten Beruf
als Industriekauffrau nicht mehr in Frage komme. Auf der einen Seite rechnet sich Frau K in
dieser Branche wenige Chancen aus, einen Arbeitsplatz zu finden, und auf der anderen Seite
betont sie, dass ihr eine vielseitigere Tatigkeit mehr zusagen wiirde. Um herauszufinden, in
welchen Tatigkeiten ihre Qualitdten liegen, arbeitet sie beim FAB in den Bereichen ,,Reini-
gung® und ,,Kiiche“. Die positiven Erfahrungen in beiden Tétigkeitsfeldern veranlassen Frau
K., im an die FAB-Beschiftigung anschlieBend besuchten Qualifizierungs- und Vermitt-
lungsunterstiitzungs-Kurs Bewerbungen an Seniorenheimen zu verfassen. Nach kurzer Zeit
erhdlt Frau K. eine Anstellung als Reinigungskraft und beginnt ihre seither andauernde
Erwerbsarbeit in einem Seniorenheim. Offen bleibt, wie viele Bewerbungen Frau K.
zwischen 2006 und 2011 verfasst hat bzw. warum sie in dieser Zeit noch keine Anstellung
finden konnte. Ebenfalls fraglich ist, ob der Qualifizierungs- und Vermittlungsunter-
stiitzungs-Kurs zu einem fritheren Zeitpunkt hilfreicher gewesen wire.

Nach 20 Jahren als Hausfrau und Mutter ergeben sich fiir Frau K. mehrere Hindernisse
bei einem reibungslosen Ubergang in das Erwerbsleben. Auf der einen Seite ist sie fiir ihren
urspriinglich erlernten Beruf zu lang ohne Anstellung gewesen und auf der anderen Seite hat
Frau K. keinen Bezug zur gegenwiértigen Situation am Arbeitsmarkt und den fiir sie
bestehenden Mdglichkeiten. Der Aspekt, 20 Jahre nicht im Berufsleben zu stehen, engen ihre
Moglichkeiten, eine Anstellung zu finden, enorm ein. Frau K. sieht sich in ihrem sozialen
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Umfeld mit der Tatsache konfrontiert, dass sie als Einzige nicht wieder ins Berufsleben
eingestiegen ist: ,,/...] mit etwas anderem mitreden konnen, nicht nur mit Kindern und
Haushalt. “ Nach dieser langen Zeit zu Hause ist der Einstieg in den Arbeitsalltag eine
Herausforderung fiir Frau K. Sie sieht ihre Berufschancen realistisch und glaubt nicht daran,
in einem hoher qualifizierten Téatigkeitsfeld eine Arbeitsstelle zu finden. Thre Einschétzung
bewahrheitet sich, da es auch bei der Suche im Bereich der niedrig-qualifizierten Tatigkeiten
mehrere Jahre sowie eine langsame Heranfiithrung durch das FAB an den Arbeitsmarkt
benoétigt, um wieder ins Erwerbsleben einzusteigen. Auch die finanzielle Situation ist fiir
Frau K. ein Motivationsgrund, um wieder am Arbeitsmarkt Full zu fassen, wenn auch nur am
Rande, da sie dazu keine vertiefenden Angaben macht.

Der Fall von Frau K. illustriert die Schwierigkeit und die Hiirden, mit denen Personen,
die konfrontiert sind, die nach einer langen Phase des Fernbleibens vom Arbeitsmarkt den
Entschluss fassen, wieder in das Erwerbsleben einzusteigen. Der FAB nimmt in diesem Fall
dabei die wichtige Rolle eines langsamen Heranflihrens an den Arbeitsmarkt ein.

5.4 FRAU M. - SUCHE NACH BERUFLICHER ORIENTIERUNG
UND IDENTITAT

Frau M. ist 25 Jahre alt und befindet sich zum Befragungszeitpunkt seit einer Woche
auf Arbeitssuche. Sie hat eine iiberbetriebliche Lehre im ,, Glastechnikbereich “ absolviert,
konnte den Beruf jedoch nie ausiiben. Nach Beendigung der Ausbildung ist Frau M. beim
FAB als Transitmitarbeiterin beschaftigt und kann nach einem Monat eine Anstellung im
Verkauf finden. Zu ihrem bisherigen Karriereverlauf zdhlen ferner eine Hilfstitigkeit in
einem Produktionsbetrieb und eine erneute Beschéftigung in einem sozialokonomischen
Betrieb, jedoch bei einer anderen Anbieterorganisation. Seitdem Frau M. die iiberbetrieb-
liche Lehre abgeschlossen hat, gelingt es ihr nicht, sich langfristig am 1. Arbeitsmarkt zu
positionieren. Zwischen den Beschéftigungen ist sie in unterschiedlich langen Zeitraumen
erwerbslos, wobei die langste beschiftigungslose Phase vier Monate andauert. Frau M. ist
sich iiber ihre beruflichen Perspektiven nicht bewusst. Daher strebt sie die Teilnahme an
einer konkreten Berufsorientierungsmafinahme an und hegt auch den Wunsch eine neue
Ausbildung anzufangen.

5.4.1 LEBENSLAGE UND BERUFSVERLAUF VOR TRANSITBESCHAFTIGUNG
UND DER WEG VOM AMS ZUM FAB

Frau M. fangt nach Abschluss der Polytechnischen Schule eine Friseurlehre an, welche
sie abbricht. Nach dem Lehrabbruch beginnt Frau M. eine durch eine Stiftung geforderte
iiberbetriebliche Lehre zur ,, Glaserin “, die sie erfolgreich beendet. Auf die Frage, aus
welchen Motiven sie sich fir den Beruf der Glaserin entschieden hat, antwortet Frau M.:
,,Des hat sich so ergeben, des war ganz zufdllig. Ich habe eine Lehre gebraucht und ich habe
mir gedacht, ich lerne das jetzt, und dadurch, dass wir im Kunstbereich viel gemacht haben,
hat mir das schon Spafs gemacht. ““ Frau M. konnte nach dem Lehrabschluss den erlernten
Beruf jedoch nie ausiiben, da es nach ihrer Einschétzung in Linz dafiir keinen passenden
Arbeitsplatz gibt: ,,/...] ich kann es in Linz nicht ausiiben, weil in Linz nur Bauglas ist. Ja,
drum méchte ich jetzt wieder umlernen. Mag wieder was anderes machen. “ Nach zirka
einmonatiger Arbeitslosigkeit wird Frau M. durch das Arbeitsmarktservice zum FAB
vermittelt, da sie die Ausbildung als Glaserin {iber eine Stiftung absolvierte, und deshalb
beim AMS als Langzeitarbeitslose vermerkt gewesen sei.
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5.4.2 BESCHAFTIGUNG BEIM FAB

Frau M. ist einen Monat beim FAB im Gastronomiebereich beschaftigt. Zu Beginn der
Transitbeschéftigung féngt Frau W. in der Kiiche an. Sie kann jedoch nach sehr kurzer Zeit
in den Service wechseln, da ihr der Umgang mit Menschen wichtig ist und ihr das
Kellnern“ mehr liegt. Die Erfahrungen beim FAB werden als sehr positiv beschrieben: ,,Ja,
weil es einfach angenehm ist. Vom Arbeitsklima war es angenehm, Pausen, keine Ahnung,
alles irgendwie, Servieren hat mir Spafs gemacht, also eigentlich ein angenehmer Job. Es ist
nicht so streng abgelaufen oder so und mit den Kollegen hat man sich auch gut verstanden,
weil die waren ja alle langzeitarbeitslos und ja, es war eigentlich ganz nett. *“ Als einziger
Kritikpunkt wird der strenge Umgangston einer FAB-Mitarbeiterin angefiihrt: ,,Ja, die
Leiterin, die damals dort war, weif3 nicht mehr wie die geheifien hat, keine Ahnung. Die war
mir zu streng, die war ein wenig komisch, aber die ist jetzt gar nimmer dort.

Bewertung und Nutzen der FAB-Beschiftigung

Insgesamt wird die Beschéftigung beim FAB mittels Schulnotensystem mit einem
,,Gut“ bewertet. Frau M. betont die wichtige Rolle des FAB, Langzeitarbeitslosen die
Chance auf eine Beschéftigung zu ermdglichen, um wieder in den Tagesrhythmus
hineinzufinden: ,, Das FAB finde ich eigentlich ganz gut, dass es das gibt. Weil fiir Leute, die
langzeitarbeitslos sind, ist das schon klass, wenn sie wo reinkommen. Weil das Langzeit-
arbeitslose das zieht runter, das tut nicht gut, das ... Drum fiir Leute, die lange eine
Beschidftigung suchen und nix finden, fiir die finde ich das FAB ideal, also das muss ich
schon sagen. “

Oblége die Entscheidungsmacht Frau M., wiirde sie die FAB-Beschiftigung
dahingehend verandern, dass bei der Zuweisung auf die Tatigkeitsbereiche die individuellen
Wiinsche der Transitmitarbeiterlnnen stirker beriicksichtigt werden: ,, Das Einzige, dass man
am Anfang gleich schaut, in welchen Bereich die Person besser hinpasst. Weil, ich war am
Anfang in der Kiiche und das hat mir iiberhaupt keinen Spaf3 gemacht. Ich brauche einfach
die Leute und darum habe ich gleich gefragt, ob ich in den Service komme. Das wdre das
einzige, dass man am Anfang gleich schaut, in welchen Bereich man mochte.

Obwohl Frau M. froh iiber die Moglichkeit der Beschéftigung beim FAB ist, da sie
., nicht wegfallen wollte “, geben die niedrige Entlohnung und der Wunsch nach einer
,,hormalen Arbeit* Anlass dafiir, sich bei verschiedenen Unternechmen zu bewerben. Dabei
erhilt sie Unterstiitzung bei der Arbeitsuche durch das FAB-Personal. Bereits nach einem
Monat findet Frau M. eine Beschéftigung als Verkduferin in einem Einzelhandelsgeschéft
und beendet somit frithzeitig die Transitbeschiftigung.

5.4.3 VERLAUFSKARRIERE NACH BESCHAFTIGUNG BEIM FAB

Die Tatigkeit als Verkéduferin in einem Einzelhandelsgeschéft beendet Frau M. nach
zirka einem Jahr: ,,Ja, das hat einfach nimmer so wirklich gepasst, das war so ... Ich sag
einmal, von den Kollegen her sind wir nicht so recht zusammengekommen. “ Frau M. findet
iiber Zeitungsannoncen einen Job in einem Produktionsbetrieb. Die FlieBbandarbeit ist Frau
M. zu eint6nig. Aus diesem Grund wird die Beschéftigung im Produktionsbetrieb bereits
nach 4 Monaten wieder beendet: ,, Das habe ich dann nimmer ausgehalten, da habe ich
aufhoren miissen. Das ist mir zu anstrengend geworden, wenn du 8 Stunden dasitzt und
immer den gleichen Scheif machst. “ Nach Ende der Beschéftigung im Produktionsbetrieb ist
Frau M. mehrere Monate arbeitslos. Diese Zeit stellt fiir Frau M. keine Belastung dar,
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vielmehr nutzt sie diese ,, Auszeit ', um Zeit mit ihren damaligen Freund, der sich ebenfalls
auf Arbeitsuche befindet, zu verbringen: “Ja, das war dann ganz super, des hat mir nix
gemacht, weil ich war nicht allein. Beziehung... (lacht)... mit dem Exfreund. Ja, und auf alle
Fille, da war ich nicht alleine und des hat dann gut gepasst. [...] da haben wir eine schone
Zeit gehabt (lacht). *

Erfahrungen mit arbeitsmarktpolitischen Mafinahmen

Frau M. verweist darauf, dass sie das Arbeitsmarktservice dann aufsucht, wenn ihre
selbststandigen Suchaktivititen zu keinem Ergebnis flihren, da sie nicht ,, zu lange daheim
bleiben will“. Das AMS vermittelt Frau M. in einen sozialokonomischen Betrieb fiir die
Zielgruppe ,,Menschen mit psychischen Gesundheitsproblemen oder psychosozialem
Unterstiitzungsbedarf™. Anders als der sozialokonomische Betrieb des FAB sicht dieses
Konzept zunichst die obligatorische Teilnahme an einem dreimonatigen Kurs vor. Der Kurs
wird grundsétzlich positiv bewertet, jedoch als zu lang angesehen: ,, An und fiir sich ist der
Kurs selber super [...]. Das ist eigentlich so ein Integrationskurs, wo man wieder integriert
wird, weil ich war dann schon ein ,Neichtl‘ daham ... und der Kurs, der dauert halt drei
Monate. “ Da sich der SOB zu diesem Zeitpunkt noch in der Aufbauphase befindet, kann
Frau W. nur als Néherin titig werden. Fiir Frau M. ist dies nicht die passende Tatigkeit und
iiber die Zusammensetzung der Zielgruppe ist sie ebenso wenig zufrieden: ,, Ich mein, es war
ganz gut fiir mich. Aber wenn ich immer die Jiingste bin, also ich weif3 net. Auch die Arbeit,
das war einfach so ... fiir alte Leute. Wirklich das Néhen, so Sackerl, Duftkissen. Drei
Monate habe ich die Duftkissen gendht. Es ist eh ein super Betrieb und ich will gar nix
kritisieren, aber es ist eher was fiir dltere Leute. Und das haben die auch so gesehen, es ist
halt fiir Alte. “ Aufgrund der Unzufriedenheit tiber die Tatigkeit beendet Frau W. die
Transitbeschéftigung frithzeitig.

5.4.4 AKTUELLE SITUATION UND ZUKUNFTSPERSPEKTIVEN/ WUNSCHE

Zum Befragungszeitpunkt befindet sich Frau M. seit einer Woche auf Arbeitsuche und
wendet sich nach Beendigung der Transitbeschéftigung an das Arbeitsmarktservice. Das
aktuelle Befinden wird als ,, sesr gut “ beschrieben. Frau M. hat bei ihrem AMS-Berater den
Wunsch nach der Teilnahme an einem konkreten Berufsorientierungskurs deponiert. ,,Ja,
darum wdre das Gescheiteste, ich komme in den [Kursname, Anm.] Das ist echt eine gute
Mapfnahme, da sind sie auch in meinem Alter und das ist rein ... da kannst was lernen, da
gibt’s Englischkurse, glaub ich. “ Da Frau M. erst seit einer Woche arbeitslos ist und dadurch
beim AMS nicht als Langzeitarbeitslose vermerkt ist, muss der AMS-Berater erst abkléaren,
ob Frau M. an der gewiinschten Malinahme teilnechmen kann.

Auf die Frage, wenn sie drei Wiinsche frei hitte, antwortet Frau M.: ,, Einen gescheiten
Job, ein gutes Gehalt [...]. Ich mach mir in diesem Fall nicht so viele Gedanken, was noch
kommt. Ich bin eher so der, der im Moment lebt [...]. Einfach ein gefestigtes Leben. Dass ich
einmal einen Job habe, wo ich wirklich sag: ,Ich bleib da jetzt‘. Privat, dass es auch vom
Lohn her passt und auch vom Freundeskreis, dass alles passt. *

Zur Realisierung des Wunsches nach einem ,, gescheiten Job “ sieht Frau M. die
Absolvierung einer weiteren Ausbildung als notwendig an. Sie erhofft sich, von der
Teilnahme an dem Berufsorientierungskurs Klarheit dariiber zu erhalten, in welche
berufliche Richtung sie sich entwickeln mochte. ,, Das entwickelt sich gerade alles, ich weif3
noch gar nicht, in welche Richtung ich gehe. *
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5.4.5 ZUSAMMENSCHAU

In der Fallanalyse von Frau M. wird eine ausgeprigte Orientierungslosigkeit sichtbar,
die sich in der Suche nach einer beruflichen Identitét ausdriickt. Frau M. hat fiir ihr relativ
junges Alter (25) bereits eine Fiille an unterschiedlichen Tatigkeiten ausgeilibt. Die
Bandbreite reicht von Tatigkeiten als Friseurin, in der Produktion, im Bereich Glastechnik,
Gastronomie, Einzelhandel oder im Nihbereich. Auffillig dabei ist, dass immer wieder neue
Tatigkeitsbereiche zu ihrer bisherigen beruflichen Karriere hinzukommen und keine Arbeit
ihr langfristig zusagt. In der Eigenreflexion driickt Frau M. aus, sich nicht im Klaren dariiber
zu sein, welchen beruflichen Weg sie einschlagen mochte.

Das AMS vermittelt Frau M. insgesamt zweimal an einem sozialokonomischen
Betrieb. Fiir Frau M. ist es wichtig, einer Beschéftigung — ungeachtet welcher Art —
nachzugehen, auch um nicht aus dem ,, System herauszufallen “ und sie stimmt daher den
Vorschldagen des AMS zu. Die Zuweisungspraxis des AMS — zweimalige Vermittlung in
einem SOB — scheint im Fall von Frau M. nicht passend zu sein. Frau M. findet beide
Angebote grundsatzlich positiv, allerdings fragt sie sich, warum ,,sie [AMS, Anm.]
eigentlich immer mich in so was stecken ““ und verweist darauf, dass sie immer die jiingste
Transitmitarbeiterin war und sich zielgruppengerechtere Angebote wiinsche. Aus diesem
Grund ersucht sie ihren AMS-Betreuer um die Teilnahme an einem Berufsorientierungskurs
und erhofft sich, dadurch ihre beruflichen Perspektiven abzukléren.

5.5 FRAU B. - BESCHAFTIGUNGSVERLUST DURCH
KONKURS - UBERBRUCKUNG IN DIE PENSION

Frau B. ist 58 Jahre alt und wohnt im Bezirk Linz-Land. Sie ist vor ihrer
Arbeitslosigkeit 27 Jahre in einer Kachelfirma titig. Im Jahr 2011 geht die Firma in Konkurs
und Frau B. verliert ihren Arbeitsplatz. Das Arbeitsmarktservice bietet Frau B. einige
Beschéftigungen an, die sie zum einen auf Grund der langen Fahrzeit zum Arbeitsplatz und
zum anderen auf Grund der geringen Entlohnung ablehnt. Weiteres bewirbt sie sich als
Biiroangestellte bei mehreren Firmen, wird jedoch wegen ihres Alters und der fehlenden
Ausbildung abgelehnt. Frau B. wird darauthin als Transitmitarbeiterin beim FAB im
Reinigungsbereich titig. Nach Beendigung der 8-monatigen Transitbeschéftigung besucht
Frau B. mehrere Kurse. Seit Mai 2013 ist sie in Pension.

5.5.1 LEBENSLAGE UND BERUFSVERLAUF VOR TRANSITBESCHAFTIGUNG

Frau B. ist von Beruf Landwirtin. Nach einigen Berufsjahren im landwirtschaftlichen
Bereich wechselt Frau B. in eine Kachelfirma. Sie wird dabei mit der Herstellung von
handgearbeiteten Kacheln nach MaB betraut. Die vielseitige Tatigkeit und die flexible
Arbeitszeit, angepasst an ihre familidren Verhiltnisse, sind fiir Frau B. ausschlaggebend,
diesen Beruf bis zum Konkurs der Firma auszuiiben: ,, Ich bin nie ganztags gegangen, da
mein Mann im Reisedienst gewesen ist [er ist ebenfalls in Pension, Anm.] und da ist er
natiirlich immer viel fort gewesen und alles ist an mir hingen geblieben [...]. Jetzt habe ich
mir das immer so eingeteilt, dass wenn die Schwiegertochter arbeiten gegangen ist, [...]
dass ich die drei Tage dann friiher zu Hause war, die anderen habe ich linger gearbeitet. *
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Im Jahr 2011 geht die Kachelfirma in Konkurs und Frau B. verliert ihren Arbeitsplatz.
Der Wechsel vom Arbeitsleben in die Arbeitslosigkeit gestaltet sich fiir Frau B. als sehr
abrupter Ubergang. Die letzten zwei Monate in der Erwerbstitigkeit waren arbeitsintensiv
und erfordern von ihr eine groe Motivation: ,,Ja, abrupt eigentlich. So, wenn du weif3t, du
gehst in Pension und horst auf, dann ist das wieder etwas anderes, als wenn es abrupt aus ist
[...]. Ja, es ist schon so, dass man sich fragt: , Warum eigentlich? **

5.5.2 DER WEG VOM AMS ZUM FAB

Da Frau B. bisher in einer Nischensparte tétig war, gibt es nur wenige Unternehmen,
bei denen Frau B. die Gelegenheit hétte, ihren bisherigen Beruf weiter auszuiiben. Fiir die
einzig verbleibende Moglichkeit in diesem Bereich miisste Frau B. einen langen
Anfahrtsweg in Kauf nehmen, was auf Grund ihrer familiéren Situation nicht in Frage
kommt: ,, Da vertue ich mehr Zeit als ich habe [...] da ist es gescheite,r ich bleibe bei den
Kindern. “ Das Arbeitsmarktservice bietet Frau B. Arbeitsstellen an, die hinsichtlich der
Entlohnung fiir sie nicht in Frage kommen. Nach einem ,, Eignungstest *“ beim
Arbeitsmarktservice erhélt Frau B. die Information, dass sie ,, iiberqualifiziert* sei und somit
in dem ihrer Qualifizierung entsprechenden Tétigkeitsbereich keine Arbeitsstelle finden
werde. Ebenfalls erniichternd sind fiir Frau B. die Absagen, die sie nach
Vorstellungsgespriachen erhilt, da sie zeitlich begrenzt auf zwei Jahre einen Arbeitsplatz
benétigt und vermehrt junge Arbeitsuchende den Alteren vorgezogen werden: ,, Da sind zu
viele Junge da, die das gelernt haben. Das Alter war der Hauptgrund, dass das nichts
geworden ist. Ich habe auch gesagt, wenn ich gehen kann, dann gehe ich in Pension. Bei den
Alteren kommt auch noch was dazu mit Krankheiten, was leichter ist als bei den Jiingeren,
dass es etwas gibt. * 2011 vermittelt das AMS Frau B. als Transitmitarbeiterin im Bereich
,.Reinigung* zum FAB.

5.5.3 BESCHAFTIGUNG ALS TRANSITMITARBEITERIN BEIM FAB

Frau B. beschreibt die zwei Jahre nach dem Beschiftigungsverlust als eine Zeit, in der
sie sich in die Pension ,, hiniibergehantelt “ hat. Sie meldet sich 2011 beim FAB, ohne
genaue Informationen dariiber zu haben, in welchem Bereich und ab welchem Zeitpunkt eine
Tatigkeit fiir sie moglich ist: ,,/...] ich soll mich [...] dort und dort melden. Und da ist das
dann erst herausgekommen was sie brauchen [ ...] ich habe eigentlich nicht damit
gerechnet. “ An der Tétigkeit ,,Biigeln* findet Frau B. Gefallen, da sie nach eigenen Angaben
,,sehr gerne biigelt . Allgemein betont sie., dass es ihr schwer fillt, sich an alle Details der
Transitbeschéftigung genau zu erinnern: ,,/.../ das ist schon wieder so lange aus. Und man
ist dann schon so, dass man sich eher auf das Positive konzentriert, das Negative ist
vielleicht gewesen aber es ist weg. “ Frau B. bewertet die Beschéftigung (Schulnotensystem)
beim FAB mit ,,Gut™: ,,/...] ich denke mir, die [Bereichsleiterin, Anm.] war ein bisschen
eine Ausnahme, die wir da gehabt haben. Wir haben zwei Mal eine andere gehabt und eine
ldnger, und die waren ganz anders [ ...] ja, denke ich schon, dass das passt. *

Erfahrungen wihrend der Transitbeschéftigung beim FAB

In negativer Erinnerung ist Frau B. der Umgang der Bereichsleiterin mit den
Transitbeschéftigten. Sie beschreibt die Vorgesetzte mit den Worten: ,,/...J sie hat nur
immer geschimpft ... und nichts hat gepasst. “ Den Umgang der Bereichsleiterin schildert
Frau B. sehr ausfiihrlich, wobei sie betont, dass sie ,, ganz gut mit ihr ausgekommen * sei:

., Ich muss sagen, ich bin eh noch ganz gut mit ihr [Bereichsleiterin, Anm.] ausgekommen,
aber manche, die hat sie fast zum Weinen gebracht. “ Das Arbeitsklima verdndert sich zum
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Besseren, als die Bereichsleiterin ihren Urlaub antritt und eine Vertretung die Leitung
ibernimmt: ,,/...] das war ein komplett anderes Arbeiten. Das ganze Klima war anders,
Jjeder war gut drauf, schon in der Friih, wenn er gekommen ist.*“ Von Seiten der Bereichs-
leiterin fordert Frau B. mehr Unterstiitzung, um TransitmitarbeiterInnen die in das Berufs-
leben einsteigen mochten, besser zu fordern: ,,/...] die, die in das Berufsleben hinein
mdchten, dass die noch mehr gefordert werden [ ...]. Ja, das war zu wenig. Das hdngt auch
wieder von der Bereichsleiterin ab, was da noch zusdtzlich gemacht wird und was nicht.

Auf die Frage was Frau B. im FAB dndern wiirde, obldge die Entscheidungsmacht bei
ihr, fordert sie mehr Differenzierung zwischen Transitmitarbeiterlnnen, die einen Einstieg in
das Erwerbsleben versuchen und denjenigen, die die Titigkeit als Uberbriickung ausiiben:
,.Ja, dass man vielleicht da mehr beriicksichtigt, ob es um welche geht, die wirklich in den
Arbeitsprozess hineinkommen wollen oder solche, die was wirklich nur mehr machen, weil
sie nichts mehr bekommen, dass man da einen Unterschied macht und die anderen noch
mehr fordert.

Nutzen/ Verwertbarkeit des Gelernten wiahrend der Zeit beim FAB

Die Transitbeschiftigung war fiir Frau B. eine ,, fesche Zeit, wieder etwas zu tun*. Als
weitere Bereicherung sieht Frau B. das Kennenlernen von neuen Menschen, wobei sie auch
nach der Beschiftigung beim FAB den Kontakt zu manchen Kolleginnen aufrecht hélt. Das
gesicherte Einkommen spielt fiir sie eine nebensdchliche Rolle, da die Hohe des Arbeits-
losengeldes mehr betrégt als die Entlohnung wihrend der Tatigkeit beim FAB. Besonders
die Zahlung des Urlaubs- und Weihnachtsgeldes betont Frau B. positiv: ,, Nein, Hauptgrund
ist schon das Arbeiten gewesen. Weil ich habe Arbeitslose genauso viel gehabt, wie ich beim
FAB bekommen habe. Ich glaube sogar, dass das Arbeitslosengeld etwas hoher gewesen
wdre. Nur um eine Spur, aber dafiir bekommt man beim FAB auch Urlaubs- und Weih-
nachtsgeld. Wenn das so wie bei mir ist, da wdire das Arbeitslosengeld noch weiter gelaufen.
Da stellt sich schon die Frage, ob ich das mache oder nicht. Ja, das war dann schon eine

3

fesche Zeit, wieder etwas zu tun und wieder wo hin zu fahren.

5.5.4 ZEIT NACH BESCHAFTIGUNG BEIM FAB UND AKTUELLES BEFINDEN

Eine Verldngerung der Transitarbeit um weitere zwei Monate lehnt Frau B. aus
mehreren Griinden ab: ,,/...] es ist dann auf den Winter hinzu gegangen und nur wegen ein
paar Stunden immer nach Linz fahren, nein. Und mein Mann der hat dann das Auto auch
mehr gebraucht und da bin ich dann immer so angewiesen. “ Von Seiten des Arbeitsmarkt-
service wird Frau B. mitgeteilt, dass sie die Tétigkeit auf Grund ihres Netzhautrisses ohnehin
nicht ausiiben diirfe. ,, Auch danach haben sie [AMS, Anm.] gesagt, dass im Stiegenhaus,
das wdre vielleicht fiir mich nichts gewesen. Ich habe dann einen Netzhautriss gehabt und da
darf man nicht zu schwer heben. *

Nach einer achtmonatigen Beschiftigung beim FAB besucht Frau B. mehrere Kurse in
den Bereichen ,,Computer und ,,Gesundheit. Zum Kurs im Bereich ,,Gesundheit™ duflert
sich Frau B. mit den Worten ,, Das ist nicht ganz dasMmeine “. Die Grundhaltung zu den
Kursen fillt positiv aus und wird von Frau B. als eine Abwechslung zum alltidglichen Leben
zu Hause gesehen: ,, Aber sonst haben mir die Kurse auch sehr gut gefallen, da sind wieder
verschiedene Leute und man muss wieder wo hin.” Im Mai 2012 geht Frau B. in Pension und
beschreibt ihr aktuelles Befinden als ,, sehr gut .
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Die Zeit zu Hause verbringt die Pensionistin mit Tétigkeiten im Haushalt und mit der
Betreuung der Enkelkinder: ,,/...] jetzt bin ich ,trawiger‘ als zuerst. Ja, weil es immer heif3t:
,Mutti, du hast eh Zeit? * Aber dass ist etwas, was man gerne tut.

Drei Wiinsche, die Frau B. sehr am Herzen liegen, sind: Erstens, ,, Gesundheit. Das ist
das Wichtigste “, zweitens ,, Enkelkinder aufwachsen sehen *“ und drittens ,, das die
Partnerschaft so bleibt, wie sie ist. **

5.5.5 ZUSAMMENSCHAU

Aufgrund eines Konkurses verliert Frau B. nach 27 Jahren in einem erfiillenden Beruf
ihre Arbeitsstelle in einer Kachelfirma und befindet sich in der misslichen Lage, fiir viele
Tatigkeiten und Berufe zu alt zu sein und gleichzeitig nicht in Pension gehen zu kénnen.
Dazu fehlen ihr nach Nachzahlung der Lehrjahre weitere zwei Arbeitsjahre. Zur
Uberbriickung der Zeit bis zum Pensionsantritt beginnt Frau B. eine Beschiftigung als
Transitmitarbeiterin beim FAB im Bereich ,,Reinigung®. Im Anschluss besucht sie mehrere
AMS-Kurse, bis sie letztlich im Mai 2013 die Pension antreten kann.

Frau B. hat durch ihre langjéhrige, stabile Erwerbsarbeit und den darauf folgenden
weiteren Verbleib im Erwerbsleben beim FAB eine positive und solide Einstellung zur
Transitbeschéftigung. Aus diesem Grund kann sie mit einer nachvollzichbaren Klarheit,
konkrete Kritikpunkte und Verbesserungsvorschlige erldutern. Zum einen fordert sie mehr
Einfiihlungsvermdgen und Wertschitzung gegeniiber den Transitmitarbeiterlnnen und ihren
jeweiligen Defiziten. Besonders MitarbeiterInnen mit Handicaps bendtigen geschulte
Vorgesetzte, die sich an ihre Bediirfnisse angepasst verhalten. Ein weiterer Hinweis von Frau
B. ist, einen eigenen Beschéaftigungsbereich fiir kurz vor der Pension stehende
MitarbeiterInnen zu schaffen, da es sich hierbei um eine eigene Zielgruppe handelt, die sich
grundlegend von Mitarbeiterlnnen, die Unterstiitzung und Hilfe bei der Suche einer
Erwerbsarbeit bendtigen, unterscheidet.

Der Fall illustriert, vor welchen Herausforderungen Arbeitnehmerlnnen stehen, die
kurz vor der Pensionierung ihre Arbeitsstelle verlieren. Auf der einen Seite arbeitet Frau B.
gerne und mochte ihre notwendigen Versicherungszeiten in Beschiftigung verbringen. Auf
der anderen Seite gibt es auf Grund ihres fortgeschrittenen Alters wenige Moglichkeiten,
eine geeignete Stelle zu finden. Auch ihre bisherige Tatigkeit in einem ,,Nischen-
Unternehmen® erschwert ihr die Arbeitsuche, da die dort gesammelten Berufserfahrungen
nicht auf andere Branchen anwendbar sind. Frau B. zieht es vor, die notwendigen
Versicherungszeiten durch die Ausiibung einer sinnvollen Téatigkeit zu erlangen, anstatt die
Zeit bis zur Pensionierung durch die Teilnahme an Weiterbildungskursen zu iiberbriicken.
An Hand dieses Fallbeispiels wird der Bedarf nach einem Ausbau des Angebotes und nach
einer Erweiterung der Téatigkeitsbereiche, speziell fiir die Zielgruppe der
,Pensionsiiberbriicker*, sichtbar.
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5.6 FRAU R. — PSYCHISCHE STABILISIERUNG DURCH
GEFORDERTE BESCHAFTIGUNG

Frau R. ist 49 Jahre alt und wohnt im Bezirk Linz-Land. Sie ist Mutter von zwei
Sohnen, die sie grofteils alleine erzieht. Frau R. ist gelernte Verkduferin und im Verlauf
ihres Erwerbslebens bei verschiedenen Unternehmen in diesem Beruf tétig. Frau R. beendet
ihre Anstellungen — meist aus gesundheitlichen Griinden — immer wieder und bleibt letztlich
iiber einen Zeitraum von insgesamt sieben Jahren erwerbslos. Als Motiv fiir ihr jahrelanges
Fernbleiben vom Arbeitsmarkt gibt sie an, die vielen Anforderungen auf Grund von
Depressionen nicht mehr bewiéltigen zu konnen. 2010 gelingt ihr nach sieben Jahren zu
Hause der Wiedereinstieg in das Erwerbsleben in Form einer befristeten Beschéaftigung iiber
eine soziale Dienstleistungsorganisation in einer Kantine in einem Altenheim. Im Anschluss
wird sie vom zustdndigen Betreuer des Arbeitsmarktservice 2011 als Transitmitarbeiterin
zum FAB vermittelt. Nach zwei- bis dreimonatiger Beschéftigung als Mitarbeiterin dort
findet Frau R. eine Anstellung als Teilzeitkraft im Bistro einer Einzelhandelskette.

5.6.1 LEBENSLAGE UND BERUFSVERLAUF VOR TRANSITBESCHAFTIGUNG
UND WEG VOM AMS ZUM FAB

Beendigung von Beschiftigungen aufgrund gesundheitlicher Einschrinkungen

Frau R. ist gelernte Verkéuferin und iibt diesen Beruf bei mehreren Arbeitgeberlnnen
aus. Aus gesundheitlichen Griinden beendet sie mehrmals ihre Beschaftigungen: ,,/ch habe
beim [Firmenname] gelernt und dann war ich ein paar Jahre bei der [Firmenname] /...].
Nach der Karenz und so, bin ich wieder zum [Firmenname] dann zuriickgekommen [ ...].
Dann war ich wieder arbeitslos und habe krankheitshalber immer wieder aufgehort und so. “
Frau R. fiihlt sich durch die Anforderungen im Beruf und als alleinerzichende Mutter immer
oOfter tiberfordert und beschreibt ihre damalige Lebenslage mit den Worten: ,, Mir ist alles zu
viel geworden. * Aufgrund von Depressionen bleibt sie rund sieben Jahre beschaftigungslos.
Ihre Aussichten auf einen Arbeitsplatz sieht Frau R. wahrend ihrer Zeit zu Hause zunehmend
negativ: ,,/...] Dich will keiner mehr, minderwertig, schon dlter [...] Wenn man andauernd
Absagen bekommt, dann denkt man sich: ,Aus, vorbei, dich will keiner mehr, du bist zu
deppert, du kannst nichts ‘. Man tut sich sehr hinunter. *

Nach sieben Jahren Wiedereinstieg durch geforderte Beschéftigung

Nach sieben Jahren Arbeitslosigkeit beginnt Frau R. eine befristete Beschéftigung iiber
eine Tragerorganisation in einem Altenheim in der Kantine. Durch diese Tatigkeit gelingt es,
Frau R. langsam wieder an den Arbeitsmarkt heranzufiihren, sie an das Erwerbsleben zu
gewohnen und dadurch ihren Tag zu strukturieren: ,,Das hat mir sogar getaugt, dass man
wieder aufstehen muss und dass du nicht aufstehst und dir denkst , Wéh, was tue ich, mich
freut nichts. * Du tust dann komischer Weise zu Hause auch nichts mehr, obwohl du Zeit hast.
Du schleifst das sehr ,Ah geh, das geht eh morgen’. Aber morgen. ,Nein, jetzt wird es noch
mehr‘, dann machst du es tibermorgen und dann freut es dich gar nicht mehr, weil es immer
und immer mehr wird. Und wenn du arbeitest, dann hast du einen anderen Rhythmus, dann
willst du das und das machen, weil dann willst du deine freien Tage auch nicht nur kochen,
putzen oder biigeln. Dann willst du gerade das Wochenende nutzen und nicht zu Hause
herumwerken. “ Durch die befristete Beschaftigung wird das Selbstwertgefiihlt von Frau R.
gestérkt, allerdings kann das fiir sie wichtige Ziel, eine feste Arbeitsanstellung zu finden,
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wihrend dieser Zeit nicht erreicht werden: ,, Ich bin zwar etwas selbststindiger aufgebaut
worden aber, wie am Anfang, man findet nichts. Da nichts und dort nichts. Es soll zwar sein,
dass du eine Arbeit findest. Naja, aber das ist nicht immer so. “ Daher wird sie nach der
einjahrigen Beschéftigung im Altenheim vom Arbeitsmarktservice als Transitmitarbeiterin
zum FAB vermittelt.

5.6.2 BESCHAFTIGUNG ALS TRANSITMITARBEITERIN BEIM FAB

Zu Beginn wird Frau R. vom FAB gefragt, in welchem Bereich sie gerne tétig wére,
worauf sie betont, dass der Bereich ,,Kiiche® fiir sie nicht in Frage komme: ,, Ich habe gesagt,
die Richtung Kiiche und so, das will ich nicht, da habe ich es im Kreuz, weil zu schwer heben
darfich nicht. “ Frau R. gibt den Ort der Beschéftigung an, nicht jedoch, welche
Arbeitsbereiche dieser umfasst. Aus weiteren Bemerkungen lésst sich vermuten, dass Frau
R. in einer Kantine tatig ist. Fiir sie ist es wichtig, ,, unter Leuten zu sein “ und zu arbeiten, da
sie die Angst begleitet, zuhause wieder in Depressionen zu fallen: ,, Ich wollte wieder eine
Beschdftigung haben und ich wollte mir diese Richtung ansehen [...]. Ich will nicht daheim
bleiben. “ Die Entlohnung war ein weiterer Grund fiir Frau R., die Transitbeschéftigung
anzunehmen: ,, [...] Dass ich da nicht viel mehr verdiene, das ist mir klar, aber ich habe das
Weihnachtsgeld und das Urlaubsgeld und das muss man sehen und doch ab und zu ein paar
Uberstunden, die man ausbezahlt bekommt oder Zeitausgleich, den man bekommt.

Bewertung der Beschiiftigung und Anderungsvorschlige

Positiv betont Frau R. die Bemiihungen von Seiten der Vorgesetzten: ,,/...] Die waren
eigentlich wirklich nett [ ...] die haben sich wirklich bemiiht von meiner Sicht aus. [ ...] Die
haben motiviert, vertraut und dir etwas iiberlassen. *“ Als weiteren, positiven Punkt
beschreibt sie die Arbeitszeiten sowie ihre Ndhe zum Arbeitsplatz: ,, Das hat genau gepasst,
wiirde ich sagen. Arbeitszeiten waren schon. Du hast da jedes Wochenende frei gehabt.
Freitag auch friiher aufgehort. “ Als Gesamtnote (Schulnotensystem) vergibt sie fiir die
Transitarbeit ein ,,Gut“. Frau R. fiihrt keine negativen Erlebnisse an.

Verandern wiirde Frau R. die Lange der Dauer der Transitarbeit und die Anzahl der
Beschéftigungsplatze: ,,/...] Eventuell, dass das Ganze nicht so kurzfristig ist, weil manche
brauchen da linger. Oder, dass es mehr Jobs davon gibt und nicht nur das, das oder das und
sonst nichts. “ Aufgefallen ist ihr, dass einige Kolleglnnen die Transitarbeit als Zwang
empfanden und besonders diese liber eine lange Anfahrt zum Arbeitsplatz klagten: ,, Manche
sind da schon gezwungen worden und haben teilweise einen ziemlich weiten Weg dorthin
gehabt und das finde ich nicht gerecht. “ Abschliefend betont sie, dass einzelne
MitarbeiterInnen von den Vorgesetzten unterschiedlich behandelt werden, wobei sie den
Vergleich mit einer Kollegin anfiihrt: ,,/...] Mich haben sie gemocht oder weif3 ich nicht,
aber auf mich sind sie mehr eingegangen, als auf sie [die Kollegin, Anm.]. “

5.6.3 VERLAUFSKARRIERE NACH BESCHAFTIGUNG BEIM FAB

Wihrend der Transitbeschaftigung bewirbt sich Frau R. fiir mehrere Stellen. Durch die
Beschiftigung beim FAB wird ihr Selbstvertrauen gestarkt, was ihr auch in
Bewerbungsgesprichen hilft: ,, Uberhaupt beworben und mit ihnen [FAB-Personal, Anm.]
Gesprdche gefiihrt, wie man sich in der Situation verhdlt. Also, da war ich schon
selbstsicherer [...]
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Nach zirka zwei bis dre1 Monaten bricht Frau R. die Transitarbeit beim FAB ab, da sie
eine feste Anstellung in einem Bistro bei einer Einzelhandelskette erhélt. Ihre gesund-
heitliche Beeintrachtigung verschweigt sie beim Bewerbungsgesprach — vermutlich
angesichts der Annahme, dass dies ein Grund fiir eine Absage darstellen konnte: ,, Wo ich
aber geschummelt habe, mit meinen Krankheiten, die wissen sie nicht. “ Diese Arbeitsstelle
entspricht ihren Anforderungen, damit es ihr nicht ,, gleich wieder zu viel wird“. Sie arbeitet
derzeit 25 Stunden pro Woche, ist im stdndigen Kontakt mit KundInnen, ohne jedoch
servieren zu miissen: ,, Beim FAB habe ich locker 30 Stunden gearbeitet [ ...] und jetzt habe
ich die 25 Stunden [ ...] ich bleibe bei dem, das geniigt. Weil, das ist doch hundert zu eins.

5.6.4 AKTUELLES BEFINDEN UND ZUKUNFTSPERSPEKTIVEN/ WUNSCHE

Frau R. geht gerne arbeiten, wobei die sozialen Kontakte eine grofle Rolle fiir sie
spielen: ,,/...] Ja, es macht mir eigentlich Spafs, weil ich gerne unter Leuten bin. “ Sie
beschreibt aber auch, dass sie schon ein ,, gewisses Alter“ und ,, Weh-Wechen * hat. Auf die
Frage, wie es ihr derzeit gehe, antwortet sie: ,,/...J ich bin zwar sehr miide, aber auf der
anderen Seite, wenn ich keine Arbeit hditte, dann, glaube ich, wiirde ich sehr in die
Depression fallen. 100%-ig. Da ein Rhythmus drinnen ist. “ Thr Privatleben hat sich auch
durch den derzeitigen Lebenspartner zum Positiven verdndert, was sie auch in der
Beschreibung ihrer Wiinsche zum Ausdruck bringt: ,,/.../ ja, da ist Vieles positiver
geworden . Thre drei Wiinsche sind: Erstens: ,, Lottogewinn “, zweitens ,, mit dem jetzigen
Freund gliicklich werden, dass das endlich wirklich passt. Weil, jetzt habe ich oft viel
,Scheifie gehabt und dass der jetzt wirklich mein letzter Partner ist“ und drittens ,, dass
mein Bub den Weg macht, den er will. Was er sich wiinscht, dass er das Berufsleben, so wie
er es sich wiinscht [...] dass er das schaff, der Jiingere. Der Altere, der macht eh seinen
Weg. “

5.6.5 ZUSAMMENSCHAU

Frau R. ist Mutter von zwei Shnen und iiber die meiste Zeit hinweg alleinerziehend.
Frau R. ist wihrend ihres bisherigen Berufsverlaufes in mehreren Unternehmen im Verkauf
tatig und es aus gesundheitlichen Griinden zwischenzeitlich beschéftigungslos. Die hohen
Anforderungen im Berufs- und Privatleben sind fiir Frau R. nicht mehr zu bewéltigen,
worauthin sie sieben Jahre — ohne einer regelméfBigen Erwerbsarbeit nachzugehen — Zuhause
verbringt. Die Gestaltung der sieben Jahre wird nicht ndher beschrieben, allerdings wird
ersichtlich, dass Frau R. unter Depressionen leidet und die beschiftigungslose Zeit
riickblickend eine enorme Belastungssituation fiir sie darstellt.

Nach langjéhriger Arbeitslosigkeit wird Frau R. durch das AMS an eine befristete
Beschiftigung in einer sozialen Dienstleistungsorganisation in einer Kantine vermittelt, mit
dem Fokus, Frau R. langsam wieder an das Erwerbsleben zu gew6hnen und ihren Selbstwert
aufzubauen. Wihrend das Ziel der Steigerung des Selbstwerts nach Einschétzung von Frau
R. erreicht werden konnte, so gelingt es ihr dennoch nicht, eine Anstellung zu finden. Frau
R. wird in weiterer Folge vom AMS als Transitmitarbeiterin beim FAB vermittelt. In den
zwei geforderten Beschéiftigungen kann sie ihre eigenen Fihigkeiten und Grenzen (der
Belastbarkeit) testen. Ferner erhélt Frau R. durch die Transitbeschiftigung einen Tages-
rhythmus, der ihr eine Trennung zwischen ,,Arbeitszeit™ und ,,Freizeit ermoglicht und
dadurch auch die Wochenenden wieder fiir Freizeitaktivititen geniitzt werden konnen: ,, Und
wenn du arbeitest, dann hast du einen anderen Rhythmus, dann willst du das und das
machen, weil dann willst du deine freien Tage auch nicht nur kochen, putzen oder biigeln.
Dann willst du gerade das Wochenende nutzen und nicht zu Hause herumwerken. ©“ Die
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sinnstiftende Strukturierung des Tages/ der Woche durch eine Beschéftigung hilft Frau R. im
Umgang mit ihren Depressionen und ihr Selbstvertrauen aufzubauen: ,,/...J Da ein Rhythmus
drinnen ist. Wenn ich keine Arbeit hiitte, dann, glaube ich, wiirde ich wieder sehr in die
Depressionen fallen. *

Das gesteigerte Selbstvertrauen hilft ihr letztlich auch Mut, fiir Bewerbungsgespriache
zu fassen. Nach zwei- bis dreimonatiger Beschéftigung beim FAB findet sie ihre derzeitige
Arbeitsstelle als Teilzeitkraft in einem Bistro einer Einzelhandelskette. Frau R. arbeitet 25
Stunden pro Woche und st6Bt schnell an ihre Belastungsgrenzen. Damit es ihr nicht ,, wieder
zu viel wird ', nimmt sie eine Stelle als Teilzeitkraft an. Im Hinblick auf ihre Einstellung zur
finanziellen Entlohnung lésst sich vermuten, dass sie dabei einen Kompromiss mit ihren
personlichen Vorstellungen hinsichtlich des Arbeitspensums eingeht. Auf der einen Seite ist
ihr ein ihrer Berufserfahrung entsprechendes Gehalt wichtig und auf der anderen Seite
mochte sie eine zu grofBe berufliche Belastung vermeiden. Die Angst, wieder in
Depressionen zu verfallen, begleitet sie nach wie vor. Die Aufgabe als Mutter lésst sie
geregelten Abldufe nachgehen und sie betont, wie zufrieden sie mit der Entwicklung ihrer
Sohne ist.

Zusammengefasst zeigt dieser Fall, wie sensibel mit Mitarbeiterlnnen umgegangen
werden muss, die unter Depressionen leiden. In Wellenbewegungen sind sie ,,belastbar, stark
und zuversichtlich® und im nidchsten Moment ist ,,alles zu viel*“ und sie verlieren schnell den
Glauben an sich selbst. Im Fall von Frau R. ist es erstaunlich, wie sie nach sieben Jahren zu
Hause eine feste Anstellung findet, die ihren Bediirfnissen entspricht und in der sie sich eine
langfristige Zukunft vorstellen kann.

5.1 HERR P. — FREIZEITUNFALL LOST ARBEITSLOSIGKEIT
AUS

Herr P. ist 26 Jahre alt und wohnt gemeinsam mit seiner Schwester noch zu Hause bei
seinen Eltern. Herr P. hat den HTL-Abschluss im Zweig ,,Elektronik®, fiir die Matura fehlt
ihm jedoch das Fach ,,Deutsch®. Er beginnt nach seinem Schulabschluss in einem
Unternehmen als ,,Veranstaltungstechniker®, “ in dem er ca. drei Jahre tétig ist. Durch eine
Sportverletzung am Knie und einen darauf folgenden einjdhrigen Krankenstand verliert Herr
P. seinen Arbeitsplatz. 2011 vermittelt ihn das Arbeitsmarktservice als Transitmitarbeiter
zum FAB im Bereich ,,Reparatur und Instandhaltung® von Haushaltsgerédten. Herr P. ist nach
wie vor ohne Arbeit, er holt derzeit am BFI die Deutsch-Matura nach, die er im Mai 2014
abschlieffen mochte, um im Herbst mit dem FH-Studium ,,Medizintechnik® beginnen zu
konnen.

5.1.1 LEBENSLAGE UND BERUFSVERLAUF VOR TRANSITBESCHAFTIGUNG
UND WEG VOM AMS ZUM FAB

Herr P. hat die HTL im Zweig ,,Elektronik* abgeschlossen. Fiir die Matura fehlt ihm
das Fach ,,.Deutsch: ,,/...] aber die eine Priifung, die ist sich halt nie ausgegangen und dann
habe ich das Arbeiten angefangen und da habe ich nie Zeit gehabt, dass ich es fertig mache
[...]. “ Nach seiner Schulzeit beginnt Herr P. als Veranstaltungstechniker, ein Beruf, der ihm
gut gefillt: ,,Ja, das hat mir ziemlich gefallen. Da bin ich viel herumgekommen, keine
schwere Arbeit und ,dreckig * bin ich auch nicht geworden [...] hat eigentlich gepasst.
Durch einen Unfall beim Schifahrens verletzt er sich am Knie. Eine Operation sowie eine
Reha ermdglichen Herrn P. wieder das Gehen zu erlernen: ,, Da bin ich operiert worden.
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Gehen wieder lernen und jetzt geht es eh wieder. *“ Auf Grund des langen Ausfalls verliert
Herr P. seinen Arbeitsplatz als Veranstaltungstechniker. Herr P. schreibt ,,unzdhlige*
Bewerbungen, wird jedoch wegen seiner Knieverletzung und dem in weiterer Folge ldngeren
Fernbleiben am Arbeitsmarkt immer wieder abgewiesen: ,, Also, weil ich so lange arbeitslos
war, wegen dem Knie. Da wollte mich keiner nehmen, weil sie gesagt haben, ich bin noch
nicht 100%-ig einsatzfihig und dann haben sie mich hineingetan in den FAB, damit ich im
Arbeiten bleibe. ,,[...]Ja, sie haben nach unzdihligen Bewerbungen einmal gemeint, ich soll
zum FAB gehen. *

5.1.2 BESCHAFTIGUNG ALS TRANSITMITARBEITER BEIM FAB

Zu Beginn der Transitarbeit im Bereich ,,Reparatur und Instandhaltung® von
Haushaltsgeréten zeigt sich Herr P. motiviert und freut sich auf die neue Herausforderung.
Besonders positiv hebt er hervor, wie gut seine Arbeit bei den Vorgesetzten angekommen
ist: ,, Die waren eigentlich ziemlich begeistert von mir, wie ich das gemacht habe. “ Er lernt
schnell und ist bereits nach kurzer Zeit unterfordert: ,,/...] wieder einmal etwas Neues
lernen, aber das hat sich dann in Grenzen gehalten, weil ich relativ schnell alles gekonnt
habe [...] ich war eher unterfordert. “ Sein urspriinglich geplantes Tatigkeitsfeld beschreibt
Herr P. mit folgenden Worten: ,, Ich wdre zuerst als Fahrer eingesetzt worden, die alten
Gerdte holen, das wdire noch uninteressanter gewesen. *“ Die Tétigkeit in der ,,Reparatur und
Instandhaltung® beschreibt Herr P. als einfach: ,, Das war ziemlich einfach, das kann
eigentlich jeder. Das hat nicht viel mit Elektronik zu tun. “ Die Antwort auf die Frage, ob er
diese Arbeit als Beruf einmal ausiiben mochte: ,, Nein, nicht wirklich, iiberhaupt nicht.
zeigt, dass fiir ihn in diesem Tatigkeitsbereich keine berufliche Zukunft denkbar ist.

Bewertung der Beschiftigung und Anderungsvorschlige

Die Néhe zum Arbeitsplatz und die Bemiihungen von Seiten der FAB-MitarbeiterInnen
sind Herrn P. in guter Erinnerung: ,, Die bemiihen sich schon eigentlich, da hat es gar nichts
gegeben. Die hingen sich voll hinein und bemiihen sich, wollen dir was beibringen,
bemiihen sich, und Geduld haben sie auch. Das hat gepasst. “ Auch die Unterstiitzung bei
Bewerbungen und die Hilfe bei Bewerbungsgesprachen hebt er positiv hervor: ,, Sie bemiihen
sich echt ziemlich, sie schauen nach, bringen dich sogar hin, wenn du kein Auto hast, warten
im Auto und bringen dich dann wieder heim. Das hat schon einen Sinn. ** Seine allgemeine
Haltung zum FAB beschreibt Herr P: ,,Ja, nicht schlecht eigentlich. Fiir Leute, die, wie
gesagt, nicht so lange bis zur Pension haben und so eigentlich auch. Weil die
Waschmaschinen werden dann billig verkauft oder sogar gratis hergegeben. “ Auf Grund der
Bemiihungen von Seiten der FAB-MitarbeiterInnen vergibt er fiir die Transitbeschéftigung
ein ,,Gut“ (Schulnotensystem): ,, Zwei, nein, Eins sogar, sagen wir mal 2+/[...]. Sie haben
sich echt sehr bemiiht aber sie haben nicht viel machen konnen. *“ Seine Erfahrungen mit
Kollegen sowie deren Nutzen der Transitarbeit schildert Herr P. positiv. Hinsichtlich seiner
eigenen Nutzenstiftung vertritt er eine eher kritische Haltung: ,,Ja, fiir dltere Leute ist das
sicher gut. Die Meisten, die dort waren, die haben das echt gebraucht beim Bewerbungen
schreiben [ ...] aber das haben die bei mir alles nicht gemacht, weil meinen Lebenslauf und
meine Bewerbung hat sie [FAB Mitarbeiterin, Anm.] als Muster genommen. *
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Nutzen und Verwertbarkeit der Transitbeschiiftigung

Herr P. nutzt die Zeit wihrend der Transitarbeit auch weiterhin fiir eine aktive
Stellensuche. Er erhilt durch FAB-Mitarbeiterlnnen Unterstiitzung, jedoch ohne Erfolg:
., Einmal in der Woche fiir zwei Stunden sind wir vor dem Computer gesessen und da suchst
du Stellen und sie suchen auch fiir dich Stellen im Biiro und dann bewerben [ ...] ich war viel
Bewerben in dieser Zeit und das hat nicht hingehauen [ ...] das war demotivierend. Wenn du
dich so oft bewirbst und dann kommt nie was, da freut es dich dann irgendwann einmal nicht
mehr. “ Mut und Zuspruch erfahrt Herr P. durch die ,,Ratlosigkeit* der FAB-Mitar-
beiterInnen, da sich niemand erklidren kann, weshalb Herr P. nicht vermittelbar ist: ,, Die
Frau K. [FAB Mitarbeiterin, Anm.] /...] und die ist verzweifelt mit mir. Die hat das auch
nicht verstanden, ein gutes Zeugnis, eine gute Ausbildung eigentlich. ** Seine Ausbildung
sieht Herr P. als fiir ihn passend und er mdchte wieder in diesem Berufsfeld eine
Beschiftigung finden: ,, Ich wollte schon in diesem Bereich [Elektronikbereich, Anm.]
wieder etwas machen, sonst wére die Schule umsonst gewesen. “ Niitzlich findet Herr P. sein
gelerntes Wissen im Bereich ,,Reparatur und Instandhaltung “: ,, Ich kann jetzt
Waschmaschinen herrichten, das habe ich schon ein paar Mal gebraucht. “ Der zwanghafte
Beigeschmack, die Transitarbeit anzunehmen, triiben die grundsétzlich positiven Erlebnisse
von Herrn P.: , Freiwillig war das sicher nicht [...] weil sonst wéire mir das Geld gestrichen
worden. Es war eigentlich ein Zwang. Es heifst zwar, du kannst dich entscheiden, aber wenn
du aussteigen willst, dann wird dir das Geld gestrichen [...] ja, ich habe mir eigentlich
gedacht, dass fiir mich etwas anderes gescheiter wire. *

¢

5.1.3 VERLAUFSKARRIERE NACH BESCHAFTIGUNG BEIM FAB UND
ZUKUNFTSPERSPEKTIVEN

Nach der neunmonatigen Beschéiftigung beim FAB absolviert Herr P. einen Kurs im
Bereich ,,Kommunikation und Selbstmarketing den er als interessant, aber mit wenig neuen
Inhalten, beschreibt. Auch weitere Unterstiitzungen beim Verfassen der Bewerbungen
dndern an der Arbeitslosigkeit nichts. Das Arbeitsmarktservice versucht Herrn P. tiber eine
Stiftung in den Arbeitsmarkt zu integrieren. Der Stiftungsplatz wird ihm allerdings nicht
genehmigt. Die genauen Griinde dafiir sind ihm nicht bekannt. Herr P. dndert seine Pléne,
eine Arbeit zu finden, und holt derzeit am BFI die Matura in Deutsch nach: ,, Die Matura
mache ich gerade fertig. Ich hab das mal angefangen vor Jahren und jetzt mache ich es
fertig beim BFI, weil ich Zeit habe. Ich muss nur mehr Deutsch machen, weil den Rest, da
habe ich schon alles gemacht, eigentlich eh nur Einser. “ Seine Zukunftsplane sind die
Absolvierung der Deutsch-Matura im Mai 2014 sowie der Beginn des FH-Studiums
,,Medizintechnik® im Herbst 2014: ,,Jetzt mache ich mal die Matura fertig und dann geht es
[Studium, Anm.] im Oktober los, das ist eigentlich mein Plan. *

Aktuelles Befinden und Wiinsche

Sein derzeitiges Befinden, beschreibt Herr P. als ,,ganz gut“: ,,Ja, jetzt geht es mir
eigentlich eh ganz gut [...] mir geht’s ziemlich gut. ** Die Serie der Sportverletzungen bricht
nicht ab, da er sich fiinf Wochen vor dem Gespriach erneut — nun am anderen — Knie verletzt:
., Aufien- und Innenmeniskus sind eingerissen und unter der Knieplatte ist ein Knorpel. Und
die Ferse gehort auch operiert, da ist auch etwas kaputt. “ Ob eine Operation notwendig sein
wird und wie der weitere Heilungsprozess verlaufen wird, steht noch nicht fest. Seine
Einstellung dazu ist realistisch aber positiv besetzt: ,,/...] ich hatte viele Sportverletzungen.
Aber es wird wieder, das gehdrt dazu. Ich kann eh nichts dndern. “ Die Aussicht auf das
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Studium vermittelt eine zuversichtliche Zukunftsperspektive: ,, Das wiirde mir sehr ,taugen
und mir wird auch ziemlich viel angerechnet von der Schule her und von dem Beruf, den ich
bis jetzt gemacht habe. ** Seine drei Wiinsche sind: Erstens: ,, Die Matura fertig machen. *,
zweitens: ,, Im Oktober schon Studieren begonnen haben *, drittens: ,, den Sommer wieder
zuriick haben.

‘

5.1.4 ZUSAMMENSCHAU

In der Zusammenschau wird ersichtlich, dass eine einmalige, ldangere Unterbrechung
des Berufsverlaufs — in diesem Beispiel ausgeldst durch einen Freizeitunfall — sich
nachhaltig auf die weitere Berufskarriere auswirken kann: Herrn P. gelingt nach Abschluss
der HTL im Elektronik-Zweig — jedoch ohne Maturaabschluss — ein nahtloser Ubergang in
das Erwerbsleben. Aufgrund eines Sportunfalls und darauf folgenden einjihrigen Kranken-
standes verliert Herr P. seine Anstellung als Veranstaltungstechniker. In weiterer Folge
bleibt eine aktive Arbeitsuche ohne Erfolg und Herr. P. entfernt sich deswegen immer weiter
vom Arbeitsmarkt. Dadurch werden seine Arbeitsmarktchancen — neben einer einge-
schriankten korperlichen Belastbarkeit — zusétzlich verschlechtert. Da die Interventionen
durch das AMS — in Form einer Vermittlung in einen SOB und in einen AMS-Kurs —
erfolglos bleiben, sieht sich Herr P. gezwungen, sich eigensténdig hoher zu qualifizieren.
Zum Befragungszeitpunkt holt er die Deutsch-Matura nach und hegt den Plan, anschliefend
ein FH-Studium zu beginnen. Herr P. ist in der ,, gliicklichen Lage “, finanziell nicht unter
Druck zu stehen, da er noch zu Hause bei seinen Eltern wohnt und die erhaltene
Notstandshilfe als ,, eigentlich ziemlich viel “ beschreibt.

Ausgehend von diesem Fall, stellt sich die Frage, ob fiir relativ junge Menschen, die
bereits erste Erfahrungen im Arbeitsleben gesammelt haben und {iber eine hohere
Ausbildung verfligen, eine Transitbeschiftigung die optimale Lésung darstellt. Nach
Einschétzung von Herrn P. wire eine bessere Option zur Erh6hung der Chancen auf einen
Wiedereinstieg der Erwerb von Zusatzqualifikationen bzw. Spezialisierungen im
,,Elektronik-Bereich®. Mit seinem Wunsch, ein FH-Studium zu absolvieren, befindet sich
Herr P. auf einem guten Weg, sich langfristig auf dem Arbeitsmarkt (erfolgreich) zu
positionieren.

5.2 FRAU L. — EINGESCHRANKTE
ARBEITSMARKTCHANCEN AUFGRUND PSYCHISCHER
BEEINTRACHTIGUNG

Frau L. ist 32 Jahre alt und lebt im Bezirk Linz-Land. Sie schlief3t ihre Lehre als
., Heilmasseurin und Heilbademeisterin ““ nach der Pflichtschule ab und wird im Anschluss
daran vom damaligen Arbeitgeber nicht iibernommen. Ihre langste Beschiftigung im
Verpackungsbereich* dauert drei Jahre und nach dem Konkurs des Unternehmens findet
Frau L. nur mehr sporadisch ein Arbeitsverhéltnis. Seither befindet sich Frau L. immer
wieder in kurzfristigen Leasing-Beschéftigungen in den Bereichen ,,Lagerarbeiten,
Verpackung und Reinigung ““ wieder. Sie meldet sich wiederholt beim Arbeitsmarktservice,
wobei sie neben unterschiedlichen Projekten auch als Transitmitarbeiterin zum FAB
vermittelt wird. Der Ubergang von der Transitarbeit ins Erwerbsleben gelingt Frau L. nicht.
Auch ein weiteres Projekt fiir Langzeitarbeitslose dndert daran nichts.
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Derzeit befindet sich Frau L. im Krankenstand, da ihr laut eigenen Angaben ,,alles zu
viel* ist. Als Grund fiir die Arbeitslosigkeit spricht Frau L. Depressionen und ihr
Alkoholproblem an, das sie durch die regelméfigen Kontrollen im Wagner-Jauregg
Krankenhaus in den Griff zu bekommen versucht.

5.2.1 LEBENSLAGE UND BERUFSVERLAUF VOR TRANSITBESCHAFTIGUNG
UND WEG VOM AMS ZUM FAB

Nach ihrer Pflichtschulausbildung macht Frau L. ihren Lehrabschluss als
., Heilmasseurin und Heilbademeisterin “. Sie wird von ithrem Lehrbetrieb nicht iibernommen
und versucht als Leasingangestellte am Arbeitsmarkt Fu3 zu fassen. Sie arbeitet als
Leasingangestellte in unterschiedlichen Betrieben, wobei ihr Tatigkeitsfeld die Bereiche
., Verpackung und Kontrolle von Lebensmitteln “ sowie ,, Reinigung “ betrifft:
o[ ...] hauptsdchlich Lebensmittel verpacken ... kontrollieren und so.* Ihre langste
Anstellung beschreibt Frau L. mit drei Jahren: ,, Das ldngste war drei Jahre und dazwischen
waren es auch einmal ein paar Monate. “ Frau L. gelingt es nicht, einen fixen Arbeitgeber zu
finden bzw. den Arbeitsplatz zu halten, da sie als Leasingangestellte zu den Ersten gehort,
die bei Entlassungen gehen miissen: ,, Dann ist keine Arbeit mehr gewesen und wenn du iiber
einen Personalbereitsteller angestellt bist/...]. Dann gehen natiirlich meistens die als
erstes. “* Sie meldet sich wiederholt beim Arbeitsmarktservice und wird im Dezember 2010
als Transitmitarbeiterin zum FAB im Bereich ,, Gastronomie“ in eine Kiiche vermittelt.

5.2.2 BESCHAFTIGUNG ALS TRANSITMITARBEITERIN BEIM FAB

Im Dezember 2010 beginnt Frau L. ihre fiinfmonatige Beschéftigung als
Transitmitarbeiterin. Sie ist in dieser Zeit vor allem in den Bereichen ,, Kiiche “ und
,, Catering “ titig. Uber die genauen Arbeitsaufgaben 4duert sie sich nicht: ,, In der Kiiche
war ich beschidftigt, aber da hat man sich beim Catering auch melden kénnen, freiwillig.

Bewertung der Beschiiftigung und Anderungsvorschlige

Frau L. gefillt ihre Beschiftigung als Transitmitarbeiterin, vor allem aufgrund der
guten o6ffentlichen Erreichbarkeit des Arbeitsplatzes: ,, Weil es mir gut gefallen hat, da hab
ich in Linz gewohnt, da bin ich mit den dffentlichen Verkehrsmitteln auch schon zurecht
gekommen. “ Durch diese Aussage begriindet sie auch ihre Benotung (Schulnotensystem) der
Beschéftigung mit ,, Eins minus “. Des Weiteren nennt sie den guten Kontakt zu den FAB-
MitarbeiterInnen als positive Erfahrung: ,,/...] so mit den Facharbeitern, da hab ich mich
gut verstanden [...]. “ Der Kontakt zu Kolleglnnen gestaltet sich auf Grund von
Sprachbarrieren eher schwierig fiir sie: ,,/...] und mit den Arbeitskollegen [...]. Weil doch
auch Ausldnder dabei waren, da hast dann wieder aufpassen miissen, dass du mehr nach der
Schrift redest. Dass die dich verstehen. “ Die Moglichkeit, einer Beschiftigung nachzugehen
sieht Frau L. durchaus positiv, auch wenn sie gleichzeitig von ,, Stress und Uberforderung
spricht: ,,So das Arbeiten gehen hat mir gefallen, weil es nicht immer das Gleiche war und
[...] wenn es stressig geworden ist, das hat mir nicht so gut gefallen. “ Hinsichtlich der
Entlohnung zeigt sich Frau L. zufrieden. Sie erzéhlt vor allem von den Eindriicken bei ihren
ménnlichen Kollegen, fiir die sich die finanzielle Lage anders zeigt: ,, Hat gepasst ... auch
wenn es fiir andere teilweise nicht gepasst hat, iiberhaupt fiir die Mdnner, weil sie doch mehr
AMS-Geld gehabt haben, als was sie dort Geld gekriegt haben. Da hat schon, da haben sich
schon ein, zwei beschwert gehabt. * Aufgrund des Standortwechsels des FAB will sich Frau
L. nicht {iber Anderungsvorschlige duBern: ,,/...] jetzt, da kann ich nicht viel sagen, wie
schaut’s dort aus oder [ ...] aber so hat’s mir immer gut gefallen. *
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Nutzen und Verwertbarkeit der Transitbeschiiftigung

Beziiglich der Tatigkeit dullert sich Frau L. wenig. Sie gibt an, das erste Mal im
Gastgewerbe tétig zu sein und dass ihr das ,,Reinschnuppern‘ in ein neues Arbeitsfeld auch
bei der Arbeitsuche hilfreich sein wird: ,, /...] Sagen wir einmal, man gewohnt sich mit der
Zeit daran. [...] Ja, dass ich einmal in der Kiiche reinschnuppern hab kénnen, dass ich
andere Bereiche auch nachweisen kann, dass bei der Arbeitsuche, dass ich dann in
verschiedenen Bereichen ... Praxis habe. “ Frau L. hat im Gegensatz zu anderen Kolleglnnen
nicht das Gefiihl, die Zeit wiahrend der Beschéftigung ,, fotschlagen “ zu miissen: ,,/...J] Da
haben die Meisten geschaut, dass die Zeit voriiber geht am Tag [ ...]. Oder Schlupflocher
suchen [...] dass sie schnell eine rauchen gehen konnen [ ...]. Nein, weil ich immer, beim
Rauchen hab ich mich immer mit den Facharbeitern abgesprochen [...]. " Ein Nutzen ist fiir
Frau L. auch die Moglichkeit, neue soziale Kontakte zu kniipfen: ,,/...] weil dann bist doch
dann mehr unterwegs und dass dann wieder neue Freunde und so, wieder kennenlernst und,
ja [...] und dann lernst dort wieder Leute kennen. *

5.2.3 VERLAUFSKARRIERE NACH BESCHAFTIGUNG BEIM FAB

Nach der Transitbeschéftigung beim FAB versucht Frau L., einen Arbeitsplatz zu
finden: ,, Und dann hab ich, geh ich wieder weiter [...] Arbeit gesucht [...] Dann hab ich
einen Wohnungswechsel auch gehabt [...].“ Sie gibt an, in der Zeit nach der Beschiftigung
beim FAB mehrmals umgezogen zu sein. Der wiederholte Wohnungswechsel sowie die
Abhéngigkeit von der 6ffentlichen Verkehrsanbindung, sind fiir Frau L. die Griinde, in dieser
Zeit keine Arbeitstelle zu finden: ,,Ja, dann hab ich auf Amstetten wieder fahren miissen und
... und dann war ich eh eine Zeit daheim und ... dann, wie ich auf [Ortsangabe, Anm.]
gezogen bin, bin ich dann wieder leichter wieder in AMS-Projekte reingekommen. Weil es
mit den Verkehrsbindungen wieder besser passt. “ Fiir zirka fiinf Monate wohnt Frau L. in
Niederdsterreich. Erst als sie wieder nach Oberosterreich zuriickkehrt und zum
oberdsterreichischen AMS wechselt, erhélt sie ein neunmonatiges Arbeitstraining fiir
Langzeitarbeitslose in einer Sozialeinrichtung.

Eine Teilschuld ihrer Uberforderung gibt Frau L. dem Arbeitsmarktservice, da ihr die
Koordinierung, um den Arbeitsplatz zu erreichen, zu viel wird: ,,Ja, des ist mir zu viel
geworden, aber das weif3 das AMS ganz genau, dass ich nur solche Arbeitsstellen haben will
oder such, wo ich mit dem offentlichen Verkehr hin und her komm [ ...]. Ja, weil ‘s dauernd
schauen hast miissen zu den einzelnen Stellen, dass dich wer hinbringt oder wer holt und das

«

ist mir zu viel geworden dann.

5.2.4 AKTUELLES BEFINDEN, ZUKUNFTSPERSPEKTIVEN UND WUNSCHE

Ihr letztes Arbeitsverhiltnis im Bereich ,,Reinigung™ hat Frau L. ebenfalls aufgrund
von Uberforderung abgebrochen: ,, Da war ich mal zwei Monate bei [Firmennamen, Anm.]
im Reinigungsbereich [ ...] und dann bin ich eh in Krankenstand gegangen. Weil es mir auch
zu viel geworden ist. “ Obwohl sie sich im Krankenstand befindet, beschreibt sie ihr
derzeitiges Befinden als ,, gut“ und ,, schon wieder besser*: ,, Mir geht es zurzeit gut. Ich war
zwei Wochen jetzt im Krankenstand, weil es mir da momentan etwas zu viel geworden ist
[...]. “ Als ndchsten Schritt in Richtung Beschaftigungsverhdltnis méchte sich Frau L. wieder
beim AMS melden und die weitere Vorgangsweise besprechen: ,,/...] Wieder zum AMS
schauen [ ...]. Ich kann dann mit ihnen das Weitere besprechen [...]. Wihrend dem
Krankenstand ist es schlecht, wenn du irgendwo bewerben gehst [...]. Da musst‘ so
aufpassen. [...]Schauen kannst‘ schon, wenn sie wen suchen. Wenn Herbst ist, ist eine blode
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Zeit, weil sie dann nicht mehr recht viele nehmen. “ Als Tétigkeitsfeld kann sich Frau L.

., Lager oder Kommission “ vorstellen: ,,/...] weil Lager oder Kommissionierer interessieren
mich auch, aber keine Praxis und beim [...] Lagerbereich brauchst‘ einen Staplerschein, den
hab ich auch nicht und wenn ich den mach [ ...] dann brauchst’ a Praxis dazu.*“ Auch ihr
urspriinglich erlernter Lehrberuf interessiert sie nach wie vor: ,, Inferessieren tut’s mich noch
immer.

Frau L. gibt an, unter Depressionen zu leiden und greift bei starken depressiven Phasen
zum Alkohol: ,, Weil ich Depressionen, wieder ein bissal gespiirt gehabt und dann wieder zu
viel Alkohol getrunken hab und darum muss ich eh ins Wagner Jauregg, Kontrolle machen.
Weil das scheint beim AMS auf [ ...] wegen dem Alkohol [...].“ Vor Bewerbungsgespriachen
trinkt Frau L. mitunter Alkohol, was von den Unternechmen an das AMS weitergeleitet wird:
[ ...] Ich habe schon ein paar Mal bei Vorstellungsterminen vorher ein Bier getrunken. Und
da haben sie dann eine Meldung gemacht aufs AMS. * Frau L. erklart, dass sie gerne wieder
arbeiten mochte, jedoch zuvor den Alkoholkonsum in den Griff bekommen muss und daher
eigenstéindig die Landesnervenklinik zur Therapiebehandlung aufsucht: ,,Ja, wieder eine
Arbeit. Bevor es wieder soweit kommt, dass ich vor dem Vorstellungstermin ein Bier trinke.
[...] Da bin ich diesmal wieder gleich in die Behandlung gegangen. “

Drei1 Wiinsche formuliert Frau L. vor allem im Bereich ,,Gesundheit™: , Ja, dass mir es
dann wieder besser geht und das ldnger [...] dass es mir gesundheitlich ldnger besser geht,
bevor es dann wieder zu viel wird und ja [ ...]dass ich dann wieder eine Arbeit finde und dass
ich mit dem offentlichen Verkehr ,oiwei ‘ schon hin und hekkomme. “ Zum Privatleben spricht
Frau L. den Wunsch aus, dass das Zusammenleben mit ihrem Freund so bleibt: ,,/...] da mit
dem Freund rede ich mir eh immer alles aus.

5.2.5 ZUSAMMENSCHAU

Frau L. hat in ihrem bisherigen Erwerbsleben wenig Stabilitét erfahren. Durch
vermehrte Wohnungswechsel, Depressionen und Alkoholkonsum kann nach Beendigung
einer dreijahrigen Beschéftigung kein bestéindiges Beschéftigungsverhiltnis aufgebaut
werden. Sie hat nie die Mdglichkeit, in ihrem urspriinglich gelernten Beruf — ,,Heilmasseurin
und Heilbademeisterin“ — Ful3 zu fassen. Da sie im Alter von 17 Jahren in ihrem gelernten
Beruf keine Anstellung findet, féngt sie als Hilfsarbeiterin in einem Produktionsunternehmen
an. Diese Anstellung verliert Frau L. aufgrund eines Konkursfalles nach drei Jahren. Der
Beschéftigungsverlust markiert fiir sie den Beginn einer langjahrigen Pendelphase zwischen
kurzfristigen Hilfstitigkeiten — meist iiber Leasingunternehmen —, Phasen der
Arbeitslosigkeit und der Teilnahme an AMS-Angeboten. Thr gelingt es seitdem nicht,
langfristig in einem Beschaftigungsverhéltnis zu bleiben. Die Transitbeschéftigung beim
FAB bedeutet fiir Frau L. nur eine weitere befristete Anstellung in ihrem bisherigen
Berufsverlauf.

Neben hiufigem Wohnortwechsel scheint ihre gesundheitliche Beeintriachtigung
zentraler Erkldarungsgrund fiir ihre eingeschriankten Arbeitsmarktchancen zu sein. Frau L.
leidet unter Depressionen und greift in schweren depressiven Phasen und in Situationen, in
denen sich Frau L. {iberfordert fiihlt — zum Beispiel bei Bewerbungsgesprichen —, zu
Alkohol. Dieser Alkoholkonsum vor Bewerbungsgesprachen wird ihren Schilderungen zu
Folge von den Unternehmen meist bemerkt und dem AMS gemeldet, wo ihr
»Alkoholproblem* registriert ist. Frau L. scheint allerdings hinsichtlich des vermehrten
Alkoholkonsums ein Problembewusstsein entwickelt zu haben: Zum Befragungszeitpunkt
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befindet sie sich in Behandlung in der Landesnervenklinik, um den Alkoholkonsum ,,in den
Griff zu bekommen *, bevor sie vor den Bewerbungsgesprachen wieder ,, zu einem Bier

greift”.

Insgesamt zeigt der Fall, wie notwendig fiir Frau L. Stabilitét, eine personliche
Begleitung und die Verfiigbarkeit von psychologischen Angeboten bzw. gesundheitlichen
Dienstleistungen ist. Sie sollte langsam wieder in das Erwerbsleben herangefiihrt werden, da
sie schnell mit kleinen Anforderungen und Aufgaben {liberfordert ist. Dies kann erst nach
einer Stabilisierung ihres gesundheitlichen Zustandes funktionieren, da es fiir sie wichtig
sein wird, tiber einen léngerfristigen Zeitraum mit den Anforderungen zu Recht zu kommen.

5.3 HERR D. — UBERBRUCKUNG IN DIE PENSION

Herr D. ist 64 Jahre alt und wohnt im Bezirk Linz-Land. Er absolviert die Matura und
ist danach Zeit seines Erwerbslebens in der Autobranche tétig. Zwei Jahre vor seiner
Pensionierung wird Herr D. arbeitslos. Als Grund dafiir gibt er an, dass dieser Beruf fiir ihn
»hicht mehr gepasst hat. Um die Zeit bis zum Pensionsantritt zu iiberbriicken, besucht Herr
D. im Sommer 2010 einen AMS-Kurs und wird im darauf folgenden Herbst vom
Arbeitsmarktservice zum FAB im Bereich ,,Gastronomie® vermittelt. Er arbeitet ein halbes
Jahr als Transitarbeiter beim FAB und konnte im Sommer 2011 die (Korridor-) Pension
antreten.

5.3.1 LEBENSLAGE UND BERUFSVERLAUF VOR TRANSITBESCHAFTIGUNG
UND WEG VOM AMS ZUM FAB

Herr D. ist bis zwei Jahre vor seinem Pensionsantritt in der Autobranche tétig. Den
genauen Grund fiir seine Arbeitslosigkeit will er auch auf mehrmaliges Nachfragen nicht
ndher erkldren: ,, Das hat eines Tages nicht mehr gepasst, sagen wir mal s,0 und dann war
ich kurz ... da war ich 60 Jahre und hab noch praktisch bis 62 zum Arbeiten gehabt [...]. "
Das Arbeitsmarktservice weist Herrn D. zundchst einem zweimonatigen AMS-Kurs zu,
bevor er zum FAB als Transitarbeiter vermittelt wird: ,, Und dann haben die [AMS, Anm. ]
gesagt, schicken wir ihn halt [...] schieben wir ihn ab ein wenig. ** Er fiihlt sich abgeschoben
und sorgt sich um die Fortzahlung seines Arbeitslosengeldes: ,,Ich habe gesagt: ,Soll ich
mich da mit dem Arbeitsamt anlegen? * Oder, ich weif3 nicht, vielleicht streichen die mir
dann irgendwas oder keine Ahnung, das will ich nicht. “ Herr D. nimmt das Angebot der
Transitarbeit beim FAB an und sicht diese Beschéftigungsméglichkeit als Uberbriickung in
die Pension: ,,/...] es war damals eine Uberbriickung fiir die Pension, dieses halbe Jahr, das

“«

ich dort war.

Herr D. spricht mit seinem Betreuer beim AMS die Transitbeschéftigung beim FAB als
Kompromiss ab und vereinbart, danach ,,in Ruhe gelassen zu werden *: ,,Ja, und dass sie
mich in Ruhe lassen, sonst musst du dich ja alle zwei Wochen, nein alle drei Wochen waren
es — dass ich nicht liige — zum Arbeitsamt gehen. Das ist ja auch lihmend, was willst du
denen erzihlen? Ja sicher hast du dich beworben, ja sicher hast du gesucht und geschaut.
Ich war damals 61 Jahre, was soll ich da viel [...] und dann lassen sie mich in Ruhe, das
haben wir so ausgemacht [...]. “ Herr D. zeigt eine kritische Haltung gegentiber der
Zuweisungspraxis des Arbeitsmarktservices, an mehreren Stellen des Interviews dufSert er
die Vermutung, dass seine Vermittlung als Transitarbeiter im Bereich ,,Gastronomie® fiir das
AMS die Moglichkeit bietet, die Arbeitslosenstatistik aufzubessern: ,,/...] Man hat halt den
Eindruck, man wird abgeschoben, um die Statistik zu schonigen [...].
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5.3.2 BESCHAFTIGUNG ALS TRANSITMITARBEITER BEIM FAB

Er wird als Transitarbeiter im Bereich ,,Gastronomie* in ein Buffet vermittelt. Er wird
halbtags angestellt, da sonst keine andere Stelle mehr frei war: ,, Dann bin ich dorthin und
die [FAB-Mitarbeiterin, Anm.] hat mich dann eben in die Gastronomie geschickt. Das war
scheinbar das Einzige, das frei war [...]Erstens ist es nur ein halber Tag und da habe ich
gewusst, Mittag fahre ich wieder heim und in fiinf Monaten hore ich sowieso mit dieser
Beschdftigung wieder auf.* Herr D. kann sich trotz anfanglicher Skepsis gegeniiber der
Beschiftigung beim FAB dennoch einige positive Erfahrungen aus dem neuen Arbeitsfeld
mitnehmen: ,, Es ist ganz interessant eigentlich, muss ich sagen [...] dass man fiir
verschiedene Fleischsorten, das weif3 ich auch jetzt, verschiedene Messer nimmt [...] was
Kiichenhygiene, weil in der Grofkiiche oder in einem Buffet ganz andere Sachen gelten als
Zuhause. ““ Seine Motivation, um das halbe Jahr zu absolvieren, holt sich Herr D. durch die
fiir ihn kurze Dauer der Anstellung und Aussicht auf den Pensionsantritt: ,, /ch habe gewusst,
dass das Ganze nur [...] das war ein knappes halbes Jahr und bin dann mit August 2011 in
Pension gegangen. Ich habe fiinf Monate quasi als Arbeitsloser tiberbriickt und da war mir
das wurscht.

Bewertung der Beschiiftigung und Anderungsvorschlige

Die Ndhe des Wohnorts zum Arbeitsplatz und seine Loyalitdt zu seinen Kolleglnnen
lassen Herrn D. das halbe Jahr als ,, neue Erfahrung “ betrachten: ,, Aber ich habe es mit
Humor genommen [...]. Wie gesagt, es geht um nichts, obwohl natiirlich schon die Leute
dort, die haben schon ihre Posten gehabt, also wenn jemand gefehlt hiitte, dann braucht man
schon einen Ersatz fiir den.* Positiv findet Herr D. die Mdglichkeit beim FAB, neue
berufliche Moglichkeiten zu entdecken, seine Qualitdten in anderen Bereichen
auszuprobieren sowie finanziell abgesichert zu sein: ,, Wenn es vom Alter her passt [...].
Zwei andere haben mit mir auch angefangen, die waren noch jiinger. Ich glaube, die sind
sogar in die Gastronomie iibergewechselt auf Grund dieser Erfahrung [...]. Man kann dort
ein bisschen etwas lernen, wenn man nicht aus der Branche kommt [...]. Das sind ja Leute,
die das Geld vielleicht wirklich brauchen. ** Auch den Einsatz der FAB-Vorgesetzten betont
Herr D. positiv: ,, Die Vorgesetzte, die war eine ganz liebe Frau [...] Die [FAB-
MitarbeiterInnen, Anm.] nehmen natiirlich schon auf die Leute Riicksicht dort. Also, das ist
schon, die nehmen schon Riicksicht, da es zum Teil Behinderte und zum Teil ein bisschen
Langsame sind dort [...]. “ Insgesamt bewertet Herr D. seine personliche Arbeitserfahrung
als: ,, Nicht sehr sinnvoll. Es ist nicht sehr sinnvoll, weil man ja weifs, dass das nur zur
Beschonigung der Arbeitslosenstatistik wahrscheinlich stattfindet [ ...]. Mit , Null Sicht* auf
Erfolg, weil ich gehe nicht auf einmal in die Gastronomie [...].

Benoten wiirde er die Transitarbeit und die Arbeit beim FAB mit der Note
(Schulnotensystem) ,,Gut™: ,,/...] wenn man dort wirklich Leute ausbildet, wo es einen Sinn
bringt, die dann weiter machen konnen, durchaus einen guten Zweier auf jeden Fall [...].*
Fiir Personen, die wie er, kurz vor der Pension stehen, sicht er die Arbeit als wenig sinnvoll:
., [...] Pensionisten so vor der Zeit, was willst du da Leute zwischen 55 und 60 tiberfordern?
[...] Es ist sicher sinnvoll, wenn man die Leute hintut, die das brauchen. Ich habe ja quasi
den Arbeitsplatz einem anderen weggenommen. “ Auf die Frage, was er dndern wiirde,
antwortet Herr D.: ,, Na ja, ich wiirde schon hinterfragen, ob das einen Sinn hat, wenn ich
den da fiinf Monate anstelle und eben, wie ich gesagt habe, dass ich da jemand anderem den
Platz wegnehme und dass der eh kurz vor der Pension ist [...]. Dass das schon einen Sinn
haben soll, dass ich einem etwas lerne [...].
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5.3.3 AKTUELLES BEFINDEN

Nach der fiinfmonatigen Beschiftigung beim FAB ist Herr D. im August 2011 in
Pension gegangen, sein aktuelles Befinden wird als ,,sehr gut* beschrieben: ,, Ich bin zwei
Jahre in Pension und ja, ich glaube, es geht mir gut soweit. “ Besonders wichtig ist ihm die
Gesundheit, da er sie in seinem Alter als nicht mehr selbstverstiandlich ansieht: ,,/...J weil es
gibt rundherum Leute, die sterben, entweder gleich alt, dlter oder jiinger. Das sehen Jiingere
auch schon, dass es noch Jiingere gibt, die sterben oder krank sind [...]. “ Seine drei
Wiinsche sind erstens ,, Gesundheit “, zweitens ,, dass man finanziell abgesichert ist“ und
drittens: ,,und dass halt auch die Kinder, die man hat, gut untergekommen sind. “ Herr D.
reflektiert sein Leben mit den Schlussworten: ,, Gesundheit und Zufriedenheit, das ist das,
um was es geht. “ und betont damit wiederholt seine personliche Wertehaltung.

5.3.4 ZUSAMMENSCHAU

In der Selbstreflexion betrachtet sich Herr D. als einen Fall, um die
., Arbeitslosenstatistiken * zu beschonigen. Er betont dies im Interview an mehreren Stellen
und zeichnet damit auch ein klares Bild im Hinblick auf seine Einstellung gegeniiber der
Transitbeschéftigung. Herr D. beschreibt die Transitarbeit beim FAB als Chance fiir
erwerbslose Personen, sich in bestimmten Bereichen zu qualifizieren und wieder in das
Erwerbsleben einzusteigen. Fiir ihn war jedoch die Transitbeschiftigung eine Abmachung
zwischen dem Arbeitsmarktservice und ihm, um in der weiteren fehlende Zeit bis zur
Pension ,,in Ruhe gelassen zu werden . Herr D. bewertet eine neue Beschéftigung kurz vor
dem Pensionsantritt als wenig sinnvoll und wiirde viel eher die betroffenen Personen nicht
mehr weiter ,,beldstigen®. Seine Motivation fiir die tdgliche Arbeit in einem fiir ihn neuen
Tatigkeitsfeld — der Gastronomie — schopft Herr D. aus dem Wissen, nach 5 Monaten die
Pension antreten zu kdnnen. Dariiber hinaus ist ihm der Zusammenhalt zwischen den
Kolleglnnen wéhrend seiner Beschéftigung beim FAB sehr wichtig und daher hétte er trotz
mangelndem Interesse an der Transitbeschaftigung, seine KollegenInnen niemals ,, im Stich
gelassen und die Beschiftigung vorzeitig beendet.

Anstatt die Tatigkeit beim FAB als Moglichkeit dafiir zu sehen, die notwendigen
Versicherungszeiten fiir den Pensionsantritt in einem finanziell abgesicherten
Beschiftigungsverhiltnis zu erlangen, ist Herr D. der Meinung, dass die Zuweisung zum
FAB zur Aufbesserung ,, der Arbeitslosenstatistik* erfolgt und dass er mit seinem
Arbeitsplatz einer anderen arbeitslosen Person die Moglichkeit wegnimmt, durch die
Transitbeschéftigung wieder ins Erwerbsleben einzusteigen. Dieser Fall zeigt, welches Bild
sich bei Herrn D. im Hinblick auf die Zuweisungspraxen des AMS und Arbeitslosenstatistik
zum Teil manifestiert hat und wie es auf die personliche Situation angewandt und
interpretiert wird, anstatt den Mehrwert von Angeboten, wie die Transitbeschiftigung vom
FAB —in diesem Fall das Erlangen der notwendigen Versicherungszeiten — zu sehen.
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5.4 HERR A. —-BERUFLICHER WIEDEREINSTIEG NACH
HAFTENTLASSUNG

Herr A. ist 60 Jahre alt und wohnt in Wels. 2006 wird er nach 8 Jahren Haft entlassen.
Als Grund fiir die Inhaftierung wird ,, Drogenmissbrauch*“ genannt. Auf die Zeit vor dem
Geféangnisaufenthalt wird im Gespréch nicht niher eingegangen. Herr A. hat die
Pflichtschule und das polytechnische Jahr abgeschlossen. Nach dem Ende der Haft im Jahr
2006 wohnt Herr A. vier Monate in einer betreuten Wohngemeinschaft fiir Haftentlassene.
Danach erhilt er die Mdglichkeit, in einer nachbetreuten Wohnung einer Wohnplattform zu
wohnen. Herr A. beginnt eine Tatigkeit in einer Tagesstruktur. Nach ein paar Monaten wird
ihm von deren Leiter angeboten, als Betreuer anzufangen, um danach festangestellt zu
werden. Herr A. beginnt zeitgleich eine Lehre als ,, Buchbinder “, die er jedoch im letzten
Ausbildungsjahr abbricht. Durch einen Leiterwechsel und das damit verdnderte Arbeitsklima
in der Tagesstruktur geht Herr A. in den Krankenstand und kiindigt schlieB8lich. Das
Arbeitmarktservice vermittelt Herrn A. in mehrere Kurse sowie als Transitarbeiter zum FAB.
Er ist acht Monate in der Computerzerlegung tétig und beginnt, bereits wahrend der FAB-
Beschiftigung, eine geringfiigige Beschéftigung als Regalbetreuer bei einer Tankstelle. Nach
der Transitbeschéftigung erhdlt Herr A. eine Vollzeitbeschéftigung bei der Tankstelle. Nach
eineinhalb Jahren wechselt er die Filiale, kehrt jedoch nach kurzer Zeit auf Grund eines
Raubiiberfalles auf die Filiale zuriick. Einen Monat nach seiner Riickkehr wird er gekiindigt.
Herr A. befindet sich seither im Krankenstand. Zukiinftig wiirde er sehr gerne ein weiteres
Mal einer FAB-Transitbeschaftigung nachgehen.

5.4.1 LEBENSLAGE UND BERUFSVERLAUF NACH HAFTENTLASSUNG

Herr A. erldutert sehr ausfiihrlich seine Lebenslage vor der Transitbeschiftigung:
., Fangen wir ziemlich am Anfang an. Ich bin 2006 aus der Haft entlassen worden, nach 8
Jahren, weil ich nicht brav war, weil ich mit Drogen zu tun hatte. Haben alle gesagt, okay,
wenn ich zuriick gehe nach [Ortsangabe, Anm.], dann bin ich wieder drinnen im selben
Kreis. Das ist wie das Amen im Gebet [...]. " Nach der Entlassung meldet sich Herr A. auf
Grund seiner Bewdhrungsauflagen bei einer betreuten Wohnmoglichkeit fiir Haftentlassene:
[ ...] 2006 Haftentlassung — hat sich ganz lustig abgespielt... (seufzt). Es waren davor
welche da aus der [StraBenname, Anm.], das ist eine Wohnmoglichkeit fiir Haftentlassene,
eine Wohngemeinschaft, und die haben mich unter die Lupe genommen, ob ich geeignet
wdre, dort ... mein weiteres Leben zu verbringen, und weil ich eben mit Drogen zu tun hatte,
haben sie grofie Bedenken gehabt und man hat dann auch mal ein Probewohnen gemacht
[...] Es war zur Zufriedenheit, ich bin ja weg von den Drogen [...]. “ Nach vier Monaten
erhilt Herr A. liber eine Wohnplattform, die Mdglichkeit in eine eigene Wohnung zu ziehen.
Er beginnt eine Tétigkeit in einer Tagesstruktur, die er folgendermaf3en beschreibt: ,, Diese
Tagesstruktur ist Bestandteil von [ Anbieterorganisation, Anm.], gewesen. Das was [andere
Anbieterorganisation, Anm.| nicht nimmt, kommt ins Krisenhaus. Das Krisenhaus ist fiir
problematische Leute, mit Verhaltensauffdlligkeit, Behinderungen, sozialen Defiziten,
hygienischen Defiziten. Das, was fiir das Krisenhaus nicht tragbar ist, nimmt
[Anbieterorganisation, Anm.], “ Die Tétigkeit in der Tagesstruktur erhdlt Herr A. iber die
Betreuerin in der Wohnmoglichkeit fiir Haftentlassene. Herr A. erzéhlt, dass die
Tagesstruktur fiir Personen nach ,,Paragraph 21/2 - geistig abnorm, jedoch
zurechnungsfihig “ ist: ,, Ich war also dort und es ist dann aufgefallen, dass ich irgendwie
doch ein bisschen mehr kann, als die Anforderungen sind, eben Stifte ins Pennal hinein
schieben oder sechs Tintenpatronen ins Schachter! hinein geben. Einfach strukturierte

I

Tdtigkeiten, die teilweise die Leute dort iiberfordert haben.
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Beschiftigungsaufnahme und -verlust

Herr A. wird vom Leiter der Tagesstruktur ermutigt, als Betreuer anzufangen. Die
genauen Umsténde, um einen Stiftungsvertrag zu erhalten, gestalten sich sehr dubios: ,,Sie
gehen hin zum entsprechenden Experten, der unterzieht sie einigen Tests natiirlich, nimmt
die [ Anbieterorganisation, Anm.] auf und fragt natiirlich, warum man das eigentlich
braucht, und wenn man eben sagt: ,Ich hdtte da die Chance, dass ich arbeiten kénnte.
Stiftungsvertrag, aber ich brdiuchte da 50% Behinderung. * Nachdem ich natiirlich einen
Selbstmordversuch machen habe miissen und in der Psychiatrie gelandet bin. Das war die
Grundvoraussetzung, sonst wire es nicht gegangen. * Herr A. wihlt diesen Weg, da ihm fiir
die Arbeitsstelle als Betreuer eine Zusage, ,, fix iibernommen zu werden “, gegeben wurde. In
weiterer Folge und als Auflage des Stiftungsvertrages beginnt er eine Lehre als
., Buchbinder “. Nach zwei Jahren gibt es einen Personalwechsel in der Tagesstruktur. Mit
der neuen Leitung verdndern sich das Arbeitsklima und der Arbeitsaufwand. Herr A. bricht
darauthin die Lehre ab, geht in den Krankenstand und kiindigt schlielich: ,,Daraufhin wollte
ich nach eineinhalb Jahren den Stiftungsvertrag kiindigen. Mir wurde nahegelegt, krank zu
werden, was ich mit Begeisterung gemacht habe. Ich war dann wegen Depressionen einige
Monate im Krankenstand.

[...] Irgendwann einmal stehst du da und sagst: ,Danke, das war’s. * Und dass das meinem
Selbstbewusstsein nicht gut tut. Und dass ich dann wirklich wieder einmal meine
Depressionen bekommen habe, die ich wirklich schon habe seit ... ist auch klar. *

5.4.2 DER WEG VOM AMS ZUM FAB

Herr A. hat eine 20%-ige Beeintriachtigung, wodurch er eine Einschrinkung bei den
moglichen Arbeitsfeldern angibt: ,, Das heifst, ich habe 20% Beeintrdchtigung durch eine
[...] Fraktur [genaue Bezeichnung ist unverstandlich, Anm.] und stehende Arbeiten sind mir
auf Dauer nicht moglich, also bin ich da jetzt auch schon eingeschrdnkt. “ Durch das
Arbeitsmarktservice besucht Herr A. mehrere Kurse und wird danach als Transitarbeiter zum
FAB im Bereich ,, Computerzerlegung *“ vermittelt: ,, Ich habe dann eh iiber das AMS
verschiedene Kurse gemacht und eh eben ... was halt ist, damit man ja aus dem
,Arbeitslosendings * hinausfdllt, damit die Statistik stimmt [...]. Ich habe das dort mit den
Leuten abgekldrt, was eben in Frage kommt, beim AMS und beim FAB, und da ist eben
Computerzerlegung in Frage gekommen, weil man da auch teilweise sitzen kann dabei und
nicht den ganzen Tag nur steht, und ja, okay, Computer ... man hat etwas gelernt davon. *

5.4.3 BESCHAFTIGUNG ALS TRANSITARBEITER BEIM FAB

Herr A. beginnt seine achtmonatige Transitbeschéftigung im Bereich
»Computerzerlegung®: ,, Ich war eben in der Computerzerlegung, also Verwertung von alten
PCs [...] Habe dort dann zum Schluss die Computerzerlegung auch geleitet und war okay.
Die Moglichkeit, wieder zu arbeiten beschreibt Herr A. sehr positiv: ,, In der Friih aufstehen,
ptinktlich dort sein, eventuell eine Freude am Arbeiten haben, eine Freude am Erfolg haben,
den man sich erarbeitet, da wird mit Belohnung und Zuwendung gearbeitet. “ Die finanzielle
Entlohnung und den Arbeitsvertrag findet Herr A. ebenfalls motivierend: ,, Es ist auch ein
ordentlicher Arbeitsvertrag und nicht eine reine Beschdftigung [...]. Beim FAB haben sie
einen Arbeitsvertrag, man bekommt ein Gehalt, 800 Euro zirka waren das, aber eben auch
Urlaubs- und Weihnachtsgeld. Man hat auch einen Urlaubsanspruch usw. Wie bei einer
Festanstellung.
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Auf die Frage hin, was Herr A. an der Transitbeschéftigung dndern wiirde, antwortet er:
,, Bestimmte Bereiche ausbauen, gréfier machen [ ...]. Eventuell die Arbeitsméglichkeiten
soweit ausdehnen, dass man nicht nach 6 Monaten wechseln muss. Sondern die, die wirklich
etwas tun, in der Struktur halten kénnen. Als Systemerhalter, als Weitergeber von Wissen.
Das wiirde ich vielleicht dndern. *

Nutzen/ Verwertbarkeit des Gelernten wiahrend der Zeit beim FAB

Herr A. profitiert vor allem durch den wertschitzenden und personlichen Umgang und
hebt diesen mehrmals hervor: ,, Beim FAB, das ist eine sinnvolle Arbeit fiir mich gewesen.
Das war eine Arbeit mit Hand und Fuf3, das hat einen Sinn, das ist Recycling. Man wird
auch mit Respekt behandelt [ ...] Das war die Wertschdtzung der Vorgesetzten und der
Mitarbeiter. Also, praktisch Leistung wird direkt belohnt durch ein Lob und Anerkennung
und das ist wichtiger als das Gehalt und das ist das, was ich dort eigentlich vermittelt
bekommen habe — wieder einmal. Und was auch ein guter Grundgedanke ist, weil jeder
Mensch braucht pro Tag 8-12 Streicheleinheiten und das ist wichtiger als das Vitamin C.
Bekommt er sie, fiihlt er sich wohl, bekommt er sie nicht, hat er gewisse
Mangelerscheinungen. ““ Auch die Mdoglichkeit, wieder Verantwortung zu iibernehmen und
Erfolge zu sehen, formuliert Herr A. positiv: ,, Mit der Zeit ist die Verantwortung gewachsen
[...] ich hab das dann zum Schluss wirklich so gut hinbekommen und geschafft, dass sie mit
mir mehr als zufrieden waren, wie fast tiberall in der Arbeit, wenn sie mir eine Chance
geben [...]. Also, praktisch positive Zuwendung ... ist der Schliissel zum Erfolg. *

Das Selbstvertrauen von Herrn A. hat sich durch die Transitbeschéftigung wesentlich
gesteigert und er konnte sich unter anderem auch einige handwerkliche Fahigkeiten
mitnehmen: ,,Ich bin durch das FAB soweit aufgebaut worden, dass ich so viel
Selbstvertrauen gehabt habe, dass ich mich um eine andere Arbeitsstelle umgesehen habe
[...]. Aber man lernt halt was ein Imbus ist, was ein Kreuzschrauben, was ein
Schlitzschrauben ist, was er alles braucht fiir ein Werkzeug, fiir das Ganze. Was eine
Festplatte ist, welche Teile ein Computer tiberhaupt hat. *

5.4.4 ZEIT NACH BESCHAFTIGUNG BEIM FAB UND AKTUELLES BEFINDEN

Herr A. erfahrt iiber einen Kollegen beim FAB, dass an einer Tankstelle Mitarbeiter
gesucht werden. Er meldet sich bei der Personalverantwortlichen und wird nach einem
personlichen Gesprach eingestellt: ,, Das war eine geringfiigige Beschdftigung neben dem
FAB, zusdtzlich. Das hat man ja zusdtzlich gemacht, man ist ja leistungsfihig, man ist ja
noch nicht alt. Gut. Ich habe den Job zur Zufriedenheit gemacht.

Herr A. formuliert, dass er die Beschéftigung auf Grund der Transitarbeit erhalten hat:
., Das heifst, praktisch auf Grund des FAB, habe ich das dann durchziehen konnen, dass ich
vollwertig am Aufenarbeitsmarkt wieder Fuf3 fasse. Nicht nur, dass man in den
Arbeitsablauf wieder hineinkommt, sondern dass man auch sieht, arbeiten kann auch Freude
machen [ ...]. Wenn ich heute arbeite, bin ich ein niitzliches Mitglied der Gesellschaft. “ Herr
A. ist nach eigenen Angaben ca. eineinhalb Jahre auf der Tankstelle tdtig und wechselt
danach in eine andere Filiale. Er erhofft sich dort bessere Arbeitszeiten und weniger Arbeit.
Wihrend seiner Arbeitszeit wird die Tankstelle Ziel eines Raubiiberfalls. Herr A. wechselt
darauthin wieder zuriick in seine urspriingliche Filiale und wird nach einem Monat
gekiindigt. Die genauen Griinde fiir die Kiindigung gibt er nicht an.
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Unter anderem spricht Herr A. das Thema Depressionen an, unter denen er auch jetzt
noch leidet: ,, Es ist einfach ... ich habe zwar meine Depressionen, aber manchmal habe ich
auch eine Power und ein Durchsetzungsvermogen, wenn mir etwas daran liegt. “ Auf die
Frage, was er sich fiir die Zukunft wiinscht, antwortet Herr A. zuerst mit ,, Weltfrieden .
Danach antwortet er: ,, Realistisch? [...] Gesund bleiben, zufrieden sein und wieder beim
FAB arbeiten kénnen. *

Nochmals beim FAB als Transitmitarbeiter eine Beschiftigung zu finden, ist fiir Herrn
A. sehr wichtig: ,,Ja, das wdre schon. Mir wiirde es gefallen [ ...]. Ich habe, bevor ich in den
Krankenstand gegangen bin, mit meiner Sachbearbeiterin [...] besprochen: ,FAB wdre doch
eine wunderbare Alternative. * Und sie hat mir zugestimmt und gesagt: ,Ich werde Sie dort
anmelden ‘. Und wie ich jetzt wieder dort war, sage ich: , Wie sieht es denn jetzt aus mit dem
FAB? ", Ach, Sie waren jetzt so lange im Krankenstand, jetzt haben wir die Bewerbung
natiirlich gestrichen, aber ich melde Sie auf’s Neue darauf an, aber es sind 50 oder 60
Bewerber. **

5.4.5 ZUSAMMENSCHAU

Der Fall von Herrn A. zeigt sich sehr kontrér. Auf der einen Seite erzihlt er
wortgewandt und intelligent, mit einem grofen Allgemeinwissen. Auf der anderen Seite,
lassen seine Erzahlungen vermuten, dass er den Bezug zur Realitét teilweise verloren hat.
Als besonders sensibel muss die Erzdahlung der Erlebnisse in der Tagesstruktur betrachtet
werden. Ob es einen Selbstmordversuch gegeben hat und zu welchem Zweck, kann auf
Grund der Aussagen von Herrn A. nicht nachvollziehbar geklart werden. Die
Beschreibungen zeigen jedoch sehr gut, dass man die Ausfithrungen von Herrn A. mit
duBerster Sorgfalt behandeln muss, da eine Sozialeinrichtung einem Betreuer nicht raten
wird, fiir die angestrebte Stelle einen Selbstmord vorzutduschen.

Fiir die Integration in das gesellschaftliche Leben nach einer achtjahrigen Haftstrafe ist
nicht nur die Teilhabe am Erwerbsleben ausschlaggebend. Durch ein stabiles
Beschéftigungsverhéltnis kdnnen sich dennoch erhebliche Vorteile fiir den Betroffenen
ergeben. Soziale Kontakte und ein regelméBiger Tagesablauf sind wesentlich, um sich
wieder als vollwertiges Mitglied der Gesellschaft zu fiihlen. Herr A. ist gebiirtiger Tiroler
und hat sein gesamtes Umfeld durch den Wohnortwechsel nach Oberosterreich und den
damit verbundenen Ausstieg aus dem Drogenmilieu, hinter sich gelassen. Er zeigt sich
chrgeizig und arbeitet an einer Verbesserung seiner Situation. Weiters gibt er an, gut mit
Menschen umgehen zu kénnen und seit 40 Jahren seinem Hobby, der ,,Psychologie®,
nachzugehen. Inwieweit eine langerfristige Integration in das Erwerbsleben gelingen kann,
bleibt nicht nur auf Grund des Alters von Herrn A. offen.

Insgesamt zeigt dieser Fall, dass hier die Transitbeschéftigung durch das FAB eine sehr
gute Moglichkeit ist, um den Kontakt zur Arbeitswelt und zu anderen Menschen zu
ermdglichen. Fiir Herrn A. wire ein weiteres Beschéftigungsverhéltnis als Transitarbeiter
durchaus sinnvoll, um ihn in einem geregelten Rahmen, mit geschulter Betreuung, weiter zu
bestirken, um am Erwerbsleben teilzunehmen.
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5.5 ZUSAMMENFUHRUNG DER ZENTRALEN ERKENNTNISSE
AUS DEN INTERVIEWS MIT EHEMALIGEN TMA

Im vorherigen Abschnitt wurden die Interviews mit ehemaligen Transitmit-
arbeiterInnen anhand strukturierter Fallbeispiele dargestellt und analysiert. Nachfolgend
werden zentrale Aspekte aus den Interviews herausgegriffen und zusammenfiihrend
wiedergegeben.

5.5.1 ZIELGRUPPENCHARAKTERISTIKA

Die Zielgruppe der TransitmitarbeiterInnen setzt sich aus Personen zusammen, die tiber
verschiedene Vermittlungshemmnisse verfiigen (Alter, fehlende Berufserfahrung,
gesundheitliche Einschrankung, Sucht etc.) und sich durch eine (unterschiedlich)
ausgeprégte Distanz zum Arbeitsmarkt charakterisiert. Die Zusammensetzung der
Zielgruppe erweist sich als duBBerst heterogen und zeigt sich auch in den Entstehungs-
geschichten und Ursachen der Langzeitarbeitslosigkeit, die sich sehr unterschiedlich
gestalten. So sind als Ausloser fiir die Arbeitslosigkeit u.a. der Konkurs des Arbeitsgebers,
gesundheitliche Einschrénkungen (z.B. Unfall, Depression, etc.), befristete Beschéftigungs-
verhéltnisse sowie den Entschluss des Wiedereinstiegs z.B. nach 20 Jahren Kinderbetreuung
oder nach einer Haftentlassung, zu sehen. Ebenso befinden sich unter den Interviewten
Personen, die kurz vor der Pensionierung die Beschéftigung verloren haben und die
Transitbeschiftigung die Mdglichkeit zur Uberbriickung der Zeit bis zum Pensionsantritt
bietet. Genauso befinden sich junge Personen, die den Ubergang von der Ausbildung ins
Erwerbsleben (noch) nicht geschafft haben und zunichst noch eine Ausbildung absolvieren
mochten, in dieser Zielgruppe.

Nichts desto trotz kdnnen als zentrale Gemeinsamkeiten eine (unterschiedlich) stark
ausgepragte Arbeitsmarktferne, eingeschriankte Arbeitsmarktchancen und die schlechte
finanzielle Situation, die den Moglichkeitenspielraum der Personen zusétzlich einschrénkt,
festgemacht werden. Mitunter wird auch eine resignative Haltung sichtbar: ,, Wenn man
andauernd Absagen bekommt, dann denkt man sich: ,Aus, vorbei, dich will keiner mehr, du
bist zu deppert, du kannst nichts‘, man tut sich sehr hinunter. “ Die hohe Heterogenitit wird
auch im Hinblick auf die Anforderungen und Bedarfe der Zielgruppe ersichtlich und dies
fiihrt u.U. zu einer unterschiedlichen (Nutzen-)Bewertung der Transitbeschéftigung.

5.5.2 BEWERTUNG DER BESCHAFTIGUNG

Die Riickmeldungen durch die ehemaligen Transitmitarbeiterlnnen iiber die
Beschiftigung beim FAB sind iiberwiegend positiv und so werden ausschlieBlich die
Schulnoten ,,Sehr gut* und ,,Gut™ vergeben. Trotz hoher Zufriedenheit werden einzelne
Kritikpunkte gedufert. Diese betreffen vor allem den Umgang von einzelnen FAB-
MitarbeiterInnen und die Art der Tatigkeit: Wahrend ein Teil der Interviewten zufrieden mit
der Tatigkeit ist, so empfindet ein anderer Teil der Befragten diese als unpassend und
unterfordernd: ,,Ich war eher unterfordert [ ...] das war ziemlich einfach, das kann eigentlich
jeder.

Die Tatsache, eine Beschéftigung am zweiten Arbeitsmarkt auszuiiben, wird von den
Befragten grofiteils nicht als stigmatisierend betrachtet, vielmehr sind sie froh dartiber,
(wieder) eine Beschiftigung ausiiben zu kdnnen, finanziell abgesichert zu sein und
Weihnachts- und Urlaubsgeld zu beziehen. Dennoch wird bei einem Teil der Interviewten
der Verpflichtungscharakter, der mit der Aufnahme einer Transitbeschéftigung einhergeht,
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sichtbar: So sprechen drei Personen explizit an, dass die Transitbeschéftigung rein zur

., Aufbesserung der Arbeitslosenstatistiken ** angeboten wird. Ebenso zeigt sich in den
Gespriachen mit TransitmitarbeiterInnen die Angst vor einer moglichen Bezugssperre als
Grund fiir die Annahme der Transitbeschéftigung. Dennoch wird ersichtlich, wie
nachfolgend noch gezeigt wird, dass eine hohe Bereitschaft zu einer Beschiftigungs-
aufnahme gegeben ist, da es bevorzugt wird, fiir einen Leistungsbezug auch eine Leistung zu
erbringen, und eine Transitbeschéftigung den wichtigen Aspekt der gesellschaftlichen
Teilhabe mit sich bringt.

5.5.3 NUTZENBEWERTUNG DER TRANSITBESCHAFTIGUNG

Ein Ziel der Interviews mit ehemaligen Transitmitarbeiterlnnen war es, u.a. eine
Nutzenbewertung der Transitbeschéftigung aufzuzeigen. Allgemein lésst sich festhalten,
dass die Nutzenbewertung aufgrund der hohen Heterogenitit und den in Folge variierenden
Anforderungen und Bedarfen der Zielgruppe entsprechend unterschiedlich ausfallt. Wahrend
beispielsweise Personen, die kurz vor der Pensionierung stehen oder Personen mit hoheren
Qualifikationen mit der Tatigkeit eher unzufrieden sind und die Sinn- und Nutzenstiftung der
Transitbeschéftigung eher in Frage stellen, so berichtet ein anderer Teil vor allem iiber einen
beschiftigungsbezogenen Nutzen. Neben dem beschéftigungsbezogenen Nutzen, der
nachfolgend néher erldutert wird, werden auch Aspekte der Stabilisierung sichtbar, es wird
iiber neue soziale Kontakte berichtet sowie iiber neu erlangtes Wissen bzw. Know-how.

Das Ziel von Sozialokonomischen Betrieben und gemeinniitzigen Beschaftigungs-
projekten ist es, durch die Bereitstellung von befristeten Arbeitspldtzen eine nachhaltige (Re-
)Integration von schwer vermittelbaren Personen in den ersten Arbeitsmarkt zu fordern
(BMASK 2013, 53). In den Interviews wird vor allem der Nutzen, der mit der Ausiibung
einer Beschiftigung verbunden ist, sichtbar. Im Zusammenhang mit dem beschéiftigungs-
bezogenen Nutzen lassen sich aus den Interviews folgende Aspekte ableiten:

Privention -, nicht aus dem System herausfallen‘: Personen, die ihren Arbeitsplatz
verloren haben und bereits {iber einen lingeren Zeitraum (1-2 Jahre) durchgehend keine
Beschiftigung finden konnten, werden aus ihrer Sicht vom AMS in einen SOB vermittelt,
um sich nicht noch weiter vom Arbeitsmarkt zu entfernen und im System integriert zu
bleiben, finanziell abgesichert zu sein und es soll die Chance auf eine Beschéftigungs-
aufnahme am ersten Arbeitsmarkt erh6ht werden.

Vorbereitung fiir den Arbeitsmarkt: Von einem Teil der interviewten Personen wird der
Transitbeschéftigung die Funktion der Hilfestellung, um wieder am Arbeitsmarkt Ful fassen
zu konnen, zugeschrieben. Dies wird insbesondere bei der Gruppe der ,,Wieder-
einsteigerInnen® ersichtlich, die nach jahrelanger Abwesenheit vom Arbeitsmarkt (8-20
Jahre), zum Beispiel aufgrund der Kinderbetreuung oder einer Krankheit, wieder den
Entschluss fassten, in den Arbeitsmarkt einzutreten. Dabei nimmt die Transitbeschaftigung
zum einen die Funktion ein, die Personen wieder an Arbeitsprozesse zu gewdhnen: ,, Dass
die wieder einen Rhythmus bekommen im Leben fiir die Arbeitswelt. “ Zum anderen wurde in
einem Fall dariiber berichtet, dass die Transitbeschiftigung zu einer Stabilisierung der
Person sowie Erhohung des Selbstvertrauens beitrug und in weiterer Folge diese Person
ermutigte, am reguldren Arbeitsmarkt bestehen zu konnen: ,, Das heifst, praktisch auf Grund
des FAB, habe ich das dann durchziehen konnen, dass ich vollwertig am Auflenarbeitsmarkt
wieder Fufs fassen kann. Nicht nur, dass man in den Arbeitsablauf wieder hineinkommt,
sondern dass man auch sieht, arbeiten kann auch Freude machen.
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Tagesstrukturierung: In diesem Zusammenhang wird auch die Bedeutung einer durch die
Transitbeschéftigung wieder erlangten Tagesstrukturierung, die bei einer Langzeitarbeits-
losigkeit mitunter verloren gegangen ist, sichtbar. So wird in einem Fallbeispiel ersichtlich,
dass erst durch die Wiederaufnahme einer Beschéftigung eine Einteilung in Arbeits- und
Freizeit moglich wurde: ,, Das hat mir sogar getaugt, dass man wieder aufstehen muss [...].
Du tust komischerweise Weise zu Hause auch nichts mehr, obwohl du Zeit hast [...]. Und
wenn du arbeitest, dann willst du deine freien Tage auch nicht nur kochen, putzen oder
biigeln. “ Auch in anderen Interviews wird auf die Bedeutung der Tagesstrukturierung
hingewiesen.

Teilhabe durch Beschéftigung: Aus der Analyse der Interviews wird ersichtlich, dass
die TransitmitarbeiterInnen liberwiegend beruflich sozialisiert sind und dadurch internalisiert
haben, dass Erwerbsarbeit gleichzeitig auch Teilhabe an der Gesellschaft bedeutet. In den
Interviews wird mehrfach angesprochen, dass zwar ein gewisser Verpflichtungscharakter
gegeben ist, jedoch zeigt sich auch, dass die Personen es bevorzugen, fiir einen Leistungs-
bezug zu arbeiten und einer sinnvollen Tatigkeit nachzugehen, anstatt ,, nichts “ zu tun: ,, Ich
bin nicht der Typ, der sagt, ich will den Bezug, aber nichts tun dafiir [...]. Ich will fiir meine
Leistung ein Geld und ich will auch arbeiten. **

Wenngleich die finanzielle Absicherung ein wesentliches Motiv fiir die Aufnahme einer
Transitbeschéftigung darstellt, so scheint der Wunsch nach einer Beschaftigung (und
gleichzeitig gesellschaftlicher Teilhabe) bei Vielen zu iiberwiegen:

o Ich wollte schon wieder [...] ich denke mir mal, ich war so lange zu Hause. Da denke
ich mir, ich will wieder, ich will wirklich wieder. Sicher habe ich es auch wegen dem
[Geld, Anm.] gemacht.

o Ich wollte wieder eine Beschidftigung haben und ich wollte mir diese Richtung ansehen,

‘

mehr oder weniger noch einmal. Ich will nicht daheim bleiben. *

Dass die Personen nach langen erwerbslosen Phasen wieder einer Tatigkeit nachgehen, eine
Tagesstrukturierung haben und soziale Kontakte auf3erhalb der Familienstrukturen pflegen
konnen, wird von den Interviewten als positiver Aspekt der Transitbeschéftigung
hervorgehoben:

o . Ja, das war dann schon eine fesche Zeit, wieder etwas zu tun und wieder wo hin zu
fahren.
o, [...]Dann bist* doch mehr unterwegs. [ ...Jund dann lernst * dort wieder Leute kennen.
Neben den genannten Aspekten kann ein zentraler Nutzen der Transitbeschiftigung in
der finanziellen Absicherung bzw. in der Erlangung der notwendigen Versicherungszeiten
fiir den Pensionsantritt. gesechen werden.
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5.5.4 ROLLE DER TRANSITBESCHAFTIGUNG IM PROZESS
ARBEITSMARKTPOLITISCHER INTERVENTIONEN

Die analysierten Fille ermdglichen es, arbeitsmarktpolitische Interventionen auf Basis
von Schilderungen von betroffenen Langzeitarbeitslosen riickblickend iiber einen ldngeren
Zeitraum zu betrachten. Aus den Fallbeispielen wird ersichtlich, dass arbeitsmarktpolitische
Interventionen mitunter als langfristiger Prozess, der sich iiber mehrere Jahre erstrecken
kann, verstanden werden sollten. Die interviewten Personen weisen vielfache Erfahrungen
mit unterschiedlichen AMS-Angeboten auf. Der Beschiftigung in einem SOB oder GBP
kommt, wie oben erldutert, dabei die wichtige Funktion zu, die Personen in das System
,.Arbeit” wieder zu integrieren bzw. zu verhindern, dass sie sich zu weit davon entfernen und
kann somit als eine Heranfithrung an den Arbeitsmarkt verstanden werden, die sich, je nach
Individuum, unterschiedlich gestalten kann. Somit ist die Transitbeschéaftigung fiir einen Teil
der Arbeitnehmerlnnen eine Vorbereitung auf den reguldren Arbeitsmarkt und fiir einen
anderen Teil eine Wegbereitung fiir eine langfristige Arbeitsmarktintegration, in der es
allerdings zuvor weiterer Interventionen, wie z.B. das Zuziehen einer Arbeitsassistenz oder
die Teilnahme an Qualifizierungsmalinahmen, bedarf.
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STUDIENTEIL B: ZUKUNFT DES 2. ARBEITS-
MARKTES

Auf die ,Analyse der TeilnehmerInnenstruktur von SOB und GBP im FAB im
zeitlichen Verlauf (Studienteil A) erfolgt an dieser Stelle eine in die Zukunft gerichtete
Auseinandersetzung mit sich abzeichnenden Entwicklungen, die den 2. Arbeitsmarkt
tangieren und deren Auswirkungen auf den 2. Arbeitsmarkt. Im Zentrum stehen folgende
Fragen:

o  Welche gegenwirtigen und kiinftigen Entwicklungen fiihren zu einer (weiteren)
Verinderung der TeilnehmerInnenstruktur von SOB und GBP?

e Was verdndern neue gesetzliche Rahmenbedingungen (Reha vor Pension — Aus fiir I-/
BU-Pension)?
e  Welche Herausforderungen ergeben sich daraus fiir den 2. Arbeitsmarkt?

e  Wie kann mit diesen Herausforderungen umgegangen werden?

Die Beantwortung dieser Fragestellungen erfolgt anhand einer Desktop-Recherche und
anschliefenden Gesprachen mit Expertlnnen aus dem Bereich Arbeitsmarkt (Politik,
Verwaltung, Betroffeneninitiative, Forschung) sowie einer Fokusgruppendiskussion von
Anbieterlnnen des 2. Arbeitsmarktes.
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6 RECHERCHE/ EXPERTINNENINTERVIEWS

In Vorbereitung auf die ExpertInneninterviews wurde eine Desktop-Recherche zu
Wirkungsfaktoren auf den 2. Arbeitsmarkt durchgefiihrt. Im Rahmen dieser Recherchen
wurden fiir die Auftraggeberlnnen Vorschlége zu den zu interviewenden Expertlnnen sowie
die Leitfadendimensionen fiir die ExpertInnengespréiche erarbeitet. In Abstimmung mit den
AuftraggeberInnen erfolgte schlielich die Nominierung der Expertlnnen aus dem Bereich
Arbeitsmarkt (Politik, Verwaltung, Betroffeneninitiative, Forschung), mit denen in
Gespréchen die recherchierten Inhalte vertieft, ergdnzt und im Hinblick auf die Zukunft des

2. Arbeitsmarktes reflektiert wurden.

Mit folgenden Personen wurden im Zeitraum November und Dezember 2013
Expertlnnengespriache gefiihrt.

Tabelle 6-1:

Ubersicht interviewter ExpertInnen (n=7)

Organisation Name der Person Funktion/ Bereich Interviewdatum
BMASK Christian Operschall, Leiter der Gruppe Internationale 21.11.2013
Dr. Arbeitsmarktpolitik,
Arbeitsmarktforderung, Budget
AMS Herbert Buchinger, Dr.;  Vorsitzender des Vorstandes; 5.12.2013
Bundesgeschiftsstelle  gemeinsam mit
Glinter Leitner Leiter Service fiir Arbeitskréfte
AMS Eva Fischlmayr, Mag."  Leiterin der Abteilung 8.11.2013
Landesgeschiftsstelle Fordermanagement im
Oberosterreich Arbeitsmarktservice OO
AMS Petra Draxl, Mag.” Geschiftsfiihrerin 3.12.2013
Landesgeschiftsstelle
Wien
Verein Aktive Martin Mair, Mag. Ing.  Geschiftsfiihrer 7.11.2013
Arbeitslose Osterreich
WIFO Helmut Mahringer, Dr. ~ Wissenschaftlicher Mitarbeiter; 3.12.2013
Mag. Forschungsbereiche:
Arbeitsmarkt, Einkommen und
soziale Sicherheit
ZSI1 August Gichter, Mag. Wissenschaftlicher Mitarbeiter; 17.12.2013

Forschungsbereiche: Arbeit &
Chancengleichheit

In der Folge werden die Ergebnisse aus den sieben Expertlnneninterviews in
Verkniipfung mit den Rechercheergebnissen dargestellt. Je nach Organisation und
Funktionsbereichen der befragte Personen ergaben sich in den Interviews unterschiedliche
inhaltliche Schwerpunkte, die sich in der Ergebnisdarstellung widerspiegeln und die den
Wissens- und Einschétzungsstand der Expertlnnen zum jeweiligen Interviewzeitpunkt

abbilden.
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In einem ersten Schritt werden Verdnderungen im Sozialsystem (Reformprozesse der
Sozialhilfe sowie des Pensionssystems) und im Bereich Arbeitsmarkt und Beschiftigung
beschrieben, durch die sich weitere Zielgruppen ergeben, die ins Arbeitskraftepotenzial
aufgenommen wurden bzw. dem Arbeitsmarkt zugefiihrt werden sollen. Vielfach stellen sich
die Ausgangsbedingungen dieser Zielgruppen durch schlechtere Chancen am 1.
Arbeitsmarkt dar. Insofern kommt der Arbeitsmarktpolitik insgesamt und dem 2.
Arbeitsmarkt im Speziellen fiir diese Zielgruppe eine Bedeutung zu.

6.1 REFORMPROZESSE DER SOZIALHILFE -
BEDARFSORIENTIERTE MINDESTSICHERUNG

6.1.1 EINFUHRUNG DER BMS

Die Bedarfsorientiere Mindestsicherung (BMS) — vormalige offene Sozialhilfe — ist seit
1.10.2011 dsterreichweit umgesetzt (Bergmann et al. 2012, 4). Nach langen und
kontroversiellen Verhandlungen wurden mit Art. 15a B-VG, Vereinbarung vom 1.12.2010,
Zielsetzungen und Mindeststandards formuliert, von allen Bundesldnder beriicksichtigt
werden miissen. Ein Grundsatz der BMS ist es, die “jeweils erforderliche Beratung und
Betreuung zur Vermeidung und Uberwindung von sozialen Notlagen sowie zur nachhaltigen
sozialen Stabilisierung zu gewéhrleisten. Bei arbeitsfahigen Personen gehoren dazu
MaBnahmen, die zu einer weitestmoglichen und dauerhaften (Wieder-)Eingliederung in das
Erwerbsleben erforderlich sind (Artikel 2 aus Art. 15a B-VG).

Die BMS steht eindeutig im Zeichen der aktivierenden Arbeitsmarktpolitik (Hausegger
2012, 15f). Mit ihrer Einfiihrung gingen einige Anderungen fiir vormalige
SozialhilfebezieherInnen einher: Einerseits sind BMS-Bezieherlnnen durch die Neuregelung
gewisse Rechte erwachsen: Fiir sie gilt nun die gleichberechtigte Einbeziehung in die
Krankenversicherung, wie es beim Bezug von Arbeitslosengeld bzw. der Notstandshilfe der
Fall ist. Dariiber hinaus kdnnen Bescheide iiber die Zuerkennung beeinsprucht werden, was
bisher im Rahmen der Sozialhilfe nicht mdglich war. Andererseits werden BezieherInnen der
BMS ,,verstérkt in die Pflicht genommen®, indem diese — wie Bezieherlnnen von
Arbeitslosengeld bzw. Notstandshilfe — aktive Integrationsbemiihungen zeigen und
zumutbare Beschéftigungsmdglichkeiten annehmen miissen. Sonst drohen Sanktionen in
Form von Kiirzungen von Leistungsbeziigen. Damit haben BezieherInnen der BMS ,,den
gleichen Zugang zu Mallnahmenangeboten des AMS wie arbeitslose Menschen und sehen
sich auch institutionell starker an das Arbeitsmarktservice agebunden® (a.a.0.). Bei
arbeitsfahigen BMS-VollbezieherInnen muss durch einen systematischen Datenabgleich
durchgiingig eine gleichzeitige Registrierung beim Sozialamt sowie der regionalen
Geschiftsstelle des AMS erfolgen.

Auch Stelzer-Orthofer und Brunner-Kranzmayr (2013, 9) sind der Meinung, das Ziel
der BMS (auch oft als ,,zweites Sicherungsnetz* bezeichnet) ist die Aktivierung der
BezieherInnen zur Férderung einer nachhaltigen Eingliederung in den Arbeitsmarkt. Dabei
soll die Anbindung an das AMS sicherstellen, dass die BMS nicht den Verbleib in einer
,»sozialen Hangematte*, sondern den Einstieg in den Arbeitsmarkt fordert.
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6.1.2 PERSONENKREIS DER BMS

Somit stellen frithere Sozialhilfeempfangerlnnen, die arbeitsfahig sind, nun eine
dezidierte Zielgruppe des AMS dar (Hausegger 2012, 17f). Dem Personenkreis der BMS-
Vollbezieherlnnen ist gemein, dass diese Personen iiber noch keine bzw. {iber weit
zuriickliegende Arbeitsmarkterfahrungen verfiigen. Die BMS stellt eine subsididre Leistung
dar, die zum Einsatz kommt, wenn weder Erwerbs- noch Transferleistungen (AL-Geld oder
Notstandshilfe) bezogen werden. Das bedeutet, dass bei Bezieherlnnen der BMS die Zeiten,
in der diese Personen in vollversicherungsrechtlicher, unselbstdndiger Beschaftigung waren,
fiir den Anspruch auf Arbeitslosengeld nicht ausreichen. Die BMS-TeilbezieherInnen sind
Personen, deren Erwerbs- bzw. Transfereinkommen unter der von der BMS definierten
Einkommensgrenze liegen. Dariiber hinaus miissen sie auch den weiters formulierten
Anspruchsvoraussetzungen unterliegen. Bezieherlnnen von BMS-Teilleistungen gehen
falweise auch einem Erwerb (meist Teilzeit) nach, bei dem das Einkommen jedoch unter der
definierten Einkommensgrenze liegt und somit durch die BMS aufgestockt wird. Durch die
Zunahme prekérer Arbeitsverhédltnisse mit geringer Entlohnung sind in Folge auch die
erworbenen AMS-Leistungen sehr niedrig, wodurch sich eine steigende Anzahl im Bereich
der Teilleistungsbezieherlnnen abzeichnet (Bergmann et al. 2012, 9).

BMS-Bezieherlnnen sind eine sehr heterogene Gruppe, haben aber multiple
Problemlagen, die zu vermittlungshemmenden Faktoren bei einer (Re-)Integration in den
Arbeitsmarkt werden (Bergmann et al. 2012, 5). Vielfach gemeinsam ist dieser Gruppe die
hohe Bildungsferne. Im Hinblick auf eine (Wieder-)Eingliederung in das Erwerbsleben ist
bei dieser Gruppe von einer mittel- bis langerfristigen Perspektive auszugehen, die oftmals
am Ende einer Kette von stabilisierenden MafBinahmen steht. Vor allem BMS-Bezieherlnnen
im hoheren Alter mit gesundheitlichen Beeintrachtigungen weisen eine besondere
Arbeitsmarktferne auf.

Das AMS ist, wie bereits erwahnt, nur fiir jene BMS-VollbeziecherInnen zustindig, die
arbeitsfahig sind (Stelzer Orthofer&Brunner-Kranzmayr 2013, 51). Beim GroBteil dieser
Personen liegt keine Arbeitsfahigkeit mehr vor, diese sind auch nicht beim AMS vorgemerkt
und somit nicht in der Zustandigkeit des AMS. Die Mehrheit der vom AMS betreuten BMS-
BezieherInnen sind BMS-Teilleistungsbezieherlnnen, d.h. die BMS stellt eine Aufstockung
zu anderen Transferleistungen oder zum Erwerbseinkommen dar. Zahlen aus Oberdsterreich
zeigen, dass insgesamt weniger als 14% der BMS-BezieherInnen beim AMS registriert sind
(a.a.0., zit.n. Arbeiterkammer OO 2012).

Die Feststellung der Arbeitsfahigkeit nimmt somit bei BMS-BezieherInnen, die in
hohem Maf3e auch gesundheitliche Probleme aufweisen, eine zentrale Rolle ein (Bergmann
et al. 2012, 88). Dazu gibt es zwei Systeme: Bei Personen, die Leistungen vom AMS
bezichen (Teilleistungsbezieherlnnen), erfolgt die Feststellung der Arbeitsfahigkeit iiber die
Gesundheitsstralie der PV. BMS-Vollbezieherlnnen werden, je nach Bundesland, liber
Vertragsirzte des Landes, BBRZ/ BBE oder den Arbeitsmedizinischen Dienst im Hinblick
auf ihre Arbeitsfahigkeit getestet.
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6.1.3 VERANDERUNGEN DER AKTIVEN ARBEITSMARKTPOLITIK

Mit der Einfiihrung der BMS stellen vor allem AMS-Vertreterlnnen der regionalen
Geschiftsstellen Verédnderungen fiir ihre Arbeit fest, die durch organisationsinterne
Anpassungen bedingt sind (Bergmann et al. 2012, 11). Zudem wurden im Bereich der
aktiven Arbeitsmarktpolitik neue Angebote fiir BMS-Bezieherlnnen eingefiihrt. Hier wurden
im Wesentlichen zwei Angebotsformen, ndmlich

e Beratungs- und Betreuungseinrichtungen (BBE) sowie
e geforderte Beschiftigungsprojekte (SOB & GBP)

fiir die Zielgruppe der BMS-BezieherInnen neu ausgerichtet und adaptiert (a.a.0.,12).
An ausreichenden Projekten, wie beispielsweise spezifischen Qualifizierungsangeboten fiir
BMS-Bezieherlnnen, fehlt es derzeit noch (a.a.O.).

Tabelle 6-2: Uberblick iiber spezifische neu entwickelte/ adaptierte Ansitze fiir BMS-
BezieherInnen

Quelle: Bergmann et al. 2012, 79

Die Mehrheit der Bundeslander hat spezielle Angebote entwickelt (manche
flichendeckend und manche regionsspezifisch), die fast alle im Rahmen des Europiischen
Sozialfonds (ESF) entwickelt und ko-finanziert wurden. Auch das Land sowie Regionen/
Stidte beteiligen sich in einigen Bundesldandern an der Finanzierung, wobei das AMS meist
die verbleibenden Ko-Finanzierungskosten tibernimmt (Bergmann et al. 2012, 12).

Die BBE, oftmals gekoppelt an ein Case Management, werden als wesentliche
Neuerung fiir BMS-BezieherIlnnen gesehen (Bergmann 2012, 80). Die Zuweisungspraxis als
auch die Inanspruchnahme sind je Bundesland unterschiedlich geregelt.

Im Bereich der geférderten Beschéaftigungsprojekte/ Arbeitsmal3inahmen wurden in allen
sieben Bundeslédndern neue Ansitze umgesetzt, die die Heranfiihrung an den ersten
Arbeitsmarkt oder Vorbereitung auf den zweiten Arbeitsmarkt bzw. eine allgemeine
Stabilisierung der Person zum Ziel haben und grofiteils sehr niederschwellig angelegt sind
(Bergmann 2012,83).
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In Oberdsterreich gibt es ein durchgéngiges Gesamtkonzept fiir BezieherInnen der
BMS, bei dem folgende Modelle ineinandergreifen (Bergmann 2012, 87): Case Management
zur Stabilisierung: (durch Verein B7, FAB und Hilfswerk angeboten), ,,.Beschéftigung 24
(B24) als Gemeinniitzige Arbeitskrifteliberlassung in Kooperation mit Kommunen und
NGOs und das niederschwellige Projekt ,,Step by step* als Tagesstrukturierung, das auch
stundenweise in Anspruch genommen werden kann. Dariiber hinaus gibt es SOB und GBP
zur Heranfithrung an den ersten Arbeitsmarkt bzw. zur Erhdhung der individuellen
Beschiftigungsfahigkeit.

Eine erste bundesweite Evaluierung aus dem Jahr 2012 durch Bergmann u.a. ergibt
erste Hinweise auf eine ,,Zunahme des Ausmalies an Erwerbsintegration der BMS-
Empfangerlnnen sowie einen Trend zum Riickgang der Abhingigkeit von BMS-Leistungen
durch eine Erhohung der Erwerbsintensitit” (Bergmann et al. 2012, 5). Umfassend kann die
Frage nach einer besseren Arbeitsmarktintegration von BMS-BezieherInnen jedoch im
Rahmen der Evaluierung noch nicht beantwortet werden, weil eine langerfristige
Betrachtung der Erwerbsbeteiligung zu diesem Zeitpunkt noch nicht moglich war.

6.2 REFORMPROZESSE DES PENSIONSBEZUGS

6.2.1 ANHEBUNG DES PENSIONSANTRITTSALTERS

Die Zielsetzung der osterreichischen Bundesregierung besteht darin, Menschen langer
im Erwerbsleben zu halten und krankheitsbedingte Pensionierungen zu vermeiden
(Bundeskanzleramt 2012, 13).

Im Arbeitsprogramm der neuen Bundesregierung wurden als Ziel folgende Pfade und
Zeitraume festgelegt (Bundeskanzleramt 2013, 63):

e Das faktische Pensionsantrittsalter soll von 58,4 Jahren (im Jahr 2012) auf 60,1
(bis 2018) erhoht werden.

e Die Beschiftigungsquote von Ménnern im Alter von 55 bis 59 Jahren soll von 68,1%
(2012) auf 74,6% (2018) erhdht werden.

e Die Beschéftigungsquote von Ménnern im Alter von 60 bis 64 Jahren soll von 21,6%
(2012) auf 35,3% (2018) erhdht werden.

e Die Beschéftigungsquote von Frauen im Alter von 55 bis 59 Jahren soll von 47,9%
(2012) auf 62,9% (2018) erhdht werden.

Mit dem Stabilitdtspakt 2012-2016 setzt die osterreichische Bundesregierung auf eine
Erhohung des faktischen Pensionsantrittsalters und will bis zu 195.000 Personen mit
gesundheitlicher Beeintrichtigung sowie dltere Menschen langer im Erwerbsleben halten
und zwar durch folgende Mafinahmen (Bundeskanzleramt 2012, 13):

e Reform der Invaliditdtspension und Ausweitung der Rehabilitation (anstelle von
befristeten I- bzw. BU-Pensionen)

¢ Die Anspruchsvoraussetzungen der Korridorpensionen (Pensionsantritt ab dem 62.
Lebensjahr mit jahrlichen Abschlégen) werden verschérft, indem diese Pensionsart erst
nach 40 statt bisher 37,5 Versicherungsjahren beansprucht werden kann.

e Bei vorzeitigem Pensionsantritt vor dem Regelpensionsalter werden die jahrlichen
Abschldge pro Jahr von 4,2% auf 5,1% erhoht.
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Im Rahmen der Arbeitsmarktoffensive 2012-2016 werden insgesamt 750 Millionen
Euro investiert (Bundeskanzleramt 2012, 13). Um die Zielsetzung zu erreichen, éltere und/
oder gesundheitlich beeintrachtigte Menschen im Erwerbsleben zu halten, werden folgende
MaBnahmen ergriffen:

e Anreize fiir Unternehmen zur Beschéftigung dlterer Personen

e 45.000 dltere und gesundheitlich beeintrachtigte Personen werden zusétzlich in AMS-
Forderungen einbezogen.

e 32.000 Personen mit starkerer Beeintrachtigung, die jedoch arbeitsfdhig sind, sollen
MaBnahmen der beruflichen Rehabilitation angeboten werden.

e 40.000 dltere Personen iiber 50 Jahre sollen durch Beschéftigungsforderung fiir éltere
Arbeitslose in Beschéftigung gebracht werden; zusétzlich zur bestehenden
Einstellungsbeihilfe.

e 70.000 Personen sollen zusétzlich im Rahmen des Programms ,,fit2work® beraten bzw.
betreut werden konnen.

o Kein Pensionsvorschuss bis Entscheid der Gesundheitsstral3e

Mit diesen Verdnderungen gehen eine Reihe gesetzlicher Anderungen einher.

6.2.2 NEUREGELUNG PENSIONSVORSCHUSS

Bis zur Neuregelung des Pensionsvorschusses 2013 wurden Pensionsvorschiisse ab
Pensionsansuchen bis zur Entscheidung der Letztinstanz in Bezug auf die Zuerkennung einer
Invaliditdtspension gewahrt (BMASK o.J. b). Wéhrend dieser Zeit war keine Vermittlungs-
und (Rehabilitations-)MaBinahme durch das AMS moglich.

Im 2. Stabilitdtsgesetz 2012 wurde der Pensionsvorschuss neu geregelt und diese
Regelung trat mit 1.1.2013 in Kraft (BMASK o.J.a, 4). Die Gewéhrung von AL-Geld und
NH ist bei Beantragung einer Pension vorschussweise (bis zur Entscheidung des Pensions-
versicherungstrigers) nur mehr moglich, wenn damit zu rechnen ist, dass die Pension
zuerkannt wird. Voraussetzung ist, dass die ndtige Wartezeit fiir die Pension erfiillt ist. Wird
eine Invaliditéts- bzw. Berufsunfahigkeitspension beantragt, ist ein drztliches Gutachten,
welches das Bestehen von Invaliditiat bzw. Berufsunfdhigkeit bescheinigt, notwendig. Bei
Personen, die am 1.1.2014 das 50. Lebensjahr noch nicht vollendet haben, muss eine
dauernde Arbeitsunfahigkeit vorliegen. Die vorlaufige Gewahrung von AL-Geld oder NH ist
bei der Erfiillung sdmtlicher erforderlicher Voraussetzungen moglich, die Person muss
insbesondere fiir den Arbeitsmarkt verfiigbar und arbeitswillig sein. Im Falle, dass bei
Personen eine Unsicherheit iiber deren Arbeitsfahigkeit besteht, kann bis zu deren Klarung
fiir langstens zwei Monate AL-Geld und NH bezogen werden, ohne dass eine
Arbeitsbereitschaft und -willigkeit vorausgesetzt wird.

Durch diese Eingrenzung des Pensionsvorschusses auf maximal zwei Monate, ohne
dem AMS zu Verfiigung stehen zu miissen, sicht Mair (2013) vom Verein Aktive
Arbeitslose stark eingeschriankte Moglichkeiten fiir Betroffene, ein Urteil rechtlich
anzufechten. Theoretisch sei der Rechtsweg zwar nach wie vor moglich, doch wenn
Schulungen und Bewerbungen zu absolvieren sind, um eine gesicherte Existenzgrundlage zu
haben, und auf der anderen Seite um die Pension ,,gekdmpft* werden muss, ist die Schwelle
eines rechtlichen Einspruches deutlich erhoht.
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6.2.3 SOZIALRECHTS-ANDERUNGSGESETZ 2012 (SRAG 2012)

Das Sozialrechts-Anderungsgesetz 2012 (SRAG 2012) ist ein Bundesgesetz, das am
5. Dezember 2012 im Nationalrat beschlossen wurde und mit dem eine Reihe von Gesetzen,
wie das Arbeitslosenversicherungsgesetz 1977, das Arbeitsmarktpolitik-Finanzierungsgesetz,
das Arbeitsmarktservicegesetz, das Arbeit-und-Gesundheit-Gesetz, das Allgemeine
Sozialversicherungsgesetz, das Gewerbliche Sozialversicherungsgesetz, das Bauern-
Sozialversicherungsgesetz, das Beamten-Kranken- und Unfallversicherungsgesetz, das
Bundespflegegeldgesetz, das Nachtschwerarbeitsgesetz, das Urlaubsgesetz und das
Arbeitszeitgesetz geédndert wurden. Dementsprechend viele Gruppen sind direkt durch das
SRAG 2012 betroffen.

Mit dem SRAG 2012 soll die Zielsetzung der Bundesregierung, krankheitsbedingte
Pensionierungen zu vermeiden, umgesetzt werden, indem ,,gesundheitlich beeintrachtigte
Menschen durch berufliche und medizinische Maflnahmen der Rehabilitation eine langere
Erwerbstitigkeit zu ermdglichen® (Sauer 2012).

Als Zielgruppen gehen

e PensionsantragstellerInnen hervor, fir die eine einheitliche Begutachtungsstelle eine
berufliche Rehabilitation empfiehlt,

e arbeitslose Personen mit gesundheitlichen Vermittlungseinschrinkungen, bei denen
einen berufliche Integration ohne medizinische oder berufliche Rehabilitation oder
andere arbeitsmarktpolitische Interventionen nicht oder in absehbarer Zeit nicht méglich
sind (Sauer 2012), hervor.

Im Falle eines vorliegenden Zweifels iliber die Arbeitsunfahigkeit sind arbeitslose
Personen zu einer drztlichen Abklarung verpflichtet. Dazu wurde eine einheitliche
Begutachtungsstelle bei der PV mit der Bezeichnung Gesundheitsstrale eingefiihrt (Sauer
2012).

Bei beiden Personengruppen wird vorausgesetzt, dass Arbeitsfahigkeit und
Rehabilitationsfahigkeit gegeben ist bzw. diese in der Lage sind, in einem erforderlichen
Ausmal an MafBinahmen der Arbeitsmarktpolitik (inkl. Beschiftigungsmalinahmen)
teilzunehmen (Sauer 2012).

Um die Integrationsfahigkeit zu erhdhen, miissen Personen mit einer gesundheitlichen
Beeintrachtigung, die nicht auf einen geeigneten Arbeitsplatz vermittelt werden kénnen,
innerhalb von acht Wochen geeignete Schulungs- bzw. Wiedereingliederungsmafinahmen
angeboten werden (Sauer 2012). Es soll die Moglichkeit einer flexibleren Zeitgestaltung,
z.B. mit téglich geringer zeitlicher Belastung, durch die Verlédngerung von Forderzeitrdumen
geben. Weiters sollen Integrationsketten durch die Kombination und den sinnvollen Aufbau
verschiedener arbeitsmarktpolitischer Mallnahmen aufeinander erreicht werden.

Auf dem 2. Arbeitsmarkt sollen Ansétze einer stufenweisen Reintegration in den
1. Arbeitsmarkt ermoglicht werden (Sauer 2012). An einem Ende sollen niederschwellige
Projekte, einen angst- und barrierefreien Zugang ermoglichen, wo mangelnde
Arbeitsroutinen in SOB und GBP wiedererlangt werden kénnen und am anderen Ende
befindet sich die gemeinniitzige Arbeitskrifteiiberlassung mit der Briickenfunktion in den 1.
Arbeitsmarkt.
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Mit dem SRAG erhilt das AMS die Férderung und Wiedereingliederung von
gesundheitlich beeintriachtigten Menschen in den Arbeitsmarkt als gesetzliche Aufgabe
(Sauer 2012).

6.2.4 NEUREGELUNG DER INVALIDITATSPENSION

Mit der Neuregelung der [-Pension wird die Zielsetzung verfolgt, linger und gesund
durch Rehabilitation, Aktivierung und Reintegration im Berufsleben verbleiben zu konnen
(Hanak 2013). Umschulung und Rehabilitation sollen dabei ein aktives Leben anstatt von
Invaliditit ermoglichen.

6.2.4.1 Rehabilitation vor Rente

Durch das Sozialrechts-Anderungsgesetz 2012 (SRAG 2012), das mit dem Jahr 2014 in
Kraft trat, ergeben sich eine Reihe von Anderungen fiir den Bereich der Rehabilitation. Die
befristeten Invaliditdtspensionen sollen fiir alle Personen, die am 1.1. 2014 jlinger als 50
Jahre sind, nicht mehr gewéhrt und in den nichsten Jahren vollig abgeschafft werden
(Ivansits 2012, 271). Personen, die voriibergehend invalid und somit nicht arbeitsfahig sind,
sollen je nach Bedarf medizinische und rehabilitative Leistungen in Verbindung mit
Umschulungs- (bei beruflicher Reha) und Rehabilitationsgeld (bei medizinischer Reha) zu
ihrer Gesundung erhalten, um wieder in den Arbeitsprozess integriert werden zu kdnnen. Der
bereits seit 1996 im Strukturanpassungsgesetz verankerte Grundsatz ,,Rehabilitation vor
Pension®, nach dem ein Antrag auf eine I- bzw. BU-Pension auch als Antrag auf Gewahrung
von Mafinahmen der Rehabilitation gilt, wird dadurch Nachdruck verliehen.

Im Rahmen der Neuregelung der I-Pension ist folgender Prozess (siche Abbildung 5-1)
vorgesehen. Wird ein Antrag auf I-Pension gestellt bzw. besteht Zweifel an der
Arbeitsfahigkeit einer Person, erfolgt entweder iiber die PV oder iiber das AMS eine
Zuweisung zum Kompetenzzentrum Begutachtung der PV (Hanak 2013). Ziel ist es,
schnellere Prozesse initiieren zu kdnnen, indem die Begutachtung an einer zentralen Stelle
erfolgt und nicht mehr getrennt nach AMS und PV durchgefiihrt wird.

Ergibt diese Feststellung im Rahmen des Kompetenzzentrums der PV das Vorliegen
einer dauerhaften Arbeitsunfahigkeit und liegt keine Rehabilitationsfahigkeit vor, dann
erfolgt eine Zuerkennung der I-Pension (Operschall 2013).

Bei der Feststellung einer krankheitsbedingten befristeten Arbeitsunfahigkeit im
Ausmal} von mindestens sechs Monaten durch das Kompetenzzentrum Begutachtung der PV
sowie der Feststellung, dass berufliche MaBBnahmen der Rehabilitation voriibergehend nicht
zweckmiBig und zumutbar sind, erhalten die Personen mit Berufsschutz in Zukunft
Rehabilitationsgeld (§ 143a ASVG) sowie Krankenbehandlung und/ oder medizinische
Rehabilitation, welche von der Gebietskrankenkasse ausbezahlt und von der
Pensionsversicherung finanziert wird (Pinggera 2012). Das Rehabilitationsgeld ist in der
Hohe des Krankengeldes angesetzt. Die Auszahlung ist nicht befristet, aber mindestens
einmal im Jahr muss eine Uberpriifung bei der Kompetenzstelle Begutachtung erfolgen.
Personen, die am 1.1.2014 tiber 50 Jahre alt sind, kénnen in diesem Fall nach wie vor in die
I-Pension gehen (Hanak 2013).
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Liegt eine krankheitsbedingte befristete Arbeitsunfahigkeit bei Personen mit
Berufsschutz vor, sind jedoch Maflnahmen der beruflichen Rehabilitation zweckmafig und
zumutbar, erfolgen in einem ersten Schritt eine Berufspotenzialanalyse und dann eine
berufliche Rehabilitation oder andere arbeitsmarktpolitische Interventionen (Operschall
2013). Zur Sicherung des Lebensunterhalts wihrend der beruflichen Rehabilitation soll ein
Anspruch auf Umschulungsgeld (§39b ALVG) bestehen. Das Umschulungsgeld betrdgt die
Hohe des Arbeitslosengeldes plus 22% (Pinggera 2012). Die Auszahlung erfolgt iiber das
AMS. Das AMS erhilt von der PVA 50% der zukiinftigen Malinahmen ersetzt (Leitner
2013, Operschall 2013). Somit treten an die Stelle befristeter I-Pension Rehabilitation und
Umschulung mit dementsprechender sozialer Absicherung, wodurch den Menschen die
Sicherheit und Motivation gegeben werden soll, eine Umschulung auf einen gesundheitlich
passenden Beruf und die Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt mit Engagement
anzustreben (Hanak 2013).

Liegt keine Invaliditit bzw. Berufsunféhigkeit vor, bestehen jedoch erhebliche
gesundheitliche Vermittlungseinschrankungen (befristete krankheitsbedingte
Arbeitsunfahigkeit) bei nicht vorhandenem Berufsschutz, haben die Personen Anspruch
auf Arbeitslosengeld (ALG), Notstandshilfe (NH) oder Bedarfsorientierte Mindestsicherung
(BMS) (Operschall 2013). Uber die Erstellung eines Perspektivenplans werden diese
Personen arbeitsmarktpolitischen Interventionen (Amp. Interventionen) zugewiesen, die
durch Beratungs- und Betreuungseinrichtungen (BBE) bereitgestellt werden. Unter den
Bereich der arbeitsmarktpolitischen Interventionen ist auch der 2. Arbeitsmarkt als ein
mogliches Angebot zu subsumieren (Operschall 2013).

Sind Personen ohne Berufsschutz befristet krankheitsbedingt arbeitsunfahig, erhalten
sie Rehabilitationsgeld nach § 143a ASVG und medizinische Rehabilitationsmalinahmen
oder vergleichbare Mafinahmen, die nach Abschluss wieder zum Kompetenzzentrum der PV
zuriickfiihren (Operschall 2013).
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Abbildung 6-1: Leistungen und Ablauf im Rahmen der IP-Neu

Quelle: Sauer (2014)

Dadurch werden auch verstiarkte Anstrengungen des AMS zur Férderung und
Reintegration in Form von arbeitsmarktpolitischen Interventionen fiir gesundheitlich
beeintrachtigte Personen wesentlich, die individuelle Leistungsfahigkeit und
Qualifizierbarkeit der Personen beachtet (Hanak 2013).

Dariiber hinaus spielen in diesem Prozess folgende Projekte und Programme zum Erhalt der
Arbeits- und Beschédftigungsfahigkeit mit dem Schwerpunkt ,,Arbeit und Gesundheit® eine
Rolle (Hanak 2013).

6.2.4.1 GesundheitsstraBe

Auch die GesundheitsstraB3e ist Teil dieser umfassenden Reformprozesse (Hausegger et
al. 2012, 7ff). Als einheitliches Verfahren zur Feststellung von Arbeitsfahigkeit bzw.
Anspruch auf Invaliditdtspension ist es seit 1.7.2010 dsterreichweit in Umsetzung (Hanak
2013). Die Gesundheitsstraf3e ist eine Begutachtungsstelle in Kooperation von AMS und PV
(ermdglicht durch ein Verwaltungsabkommen), die organisatorisch bei der PV angesiedelt ist
(Hausegger et al. 2012, 4). Ziel ist, im Rahmen der Abklérung der Arbeitsféhigkeit
Mehrfachbegutachtungen zu vermeiden und damit eine Verkiirzung des Verfahrens zu
erreichen. Ist eine Integrationsmafinahme sinnhafterweise angezeigt, kann diese rasch
erfolgen. Die Gutachten zur medizinischen Einschétzung hinsichtlich eines Vorliegens der
Arbeitsfahigkeit, die im Rahmen der Gesundheitsstraf3e erstellt werden, sind sowohl fiir das
AMS als auch fir die PV verpflichtend (a.a.O., 7). Unabhédngig von der Kostentragerschaft
beinhalten diese Gutachten auch eine Rehabilitationsempfehlung.
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6.2.4.2 fit2work

Mit der Verabschiedung des Arbeit-und-Gesundheit-Gesetzes (AGG) am 1.1.2011 wird
das Ziel eines moglichst langfristigen Erhalts der Arbeits- oder Erwerbsfahigkeit
erwerbstétiger und arbeitsloser Personen forciert, das mittels der Schaffung eines
flichendeckenden niederschwelligen Informations-, Beratungs- und Unterstiitzungsangebots
erreicht werden soll (AGG § 1. (1)). Auf Basis dieses Bundesgesetzes hat die Gsterreichische
Bundesregierung das Informations-, Beratungs- und Unterstiitzungsangebot ,,fit2work*
initiiert. Dieses Angebot wird durch das Sozialministeriumservice (ehemals
Bundessozialamt) koordiniert und erfolgt in Zusammenarbeit mit dem Arbeitsmarktservice,
der Pensionsversicherungsanstalt sowie der Allgemeinen Unfallversicherungsanstalt und der
Krankenversicherungstrager. Im Herbst 2011 wurde fit2work in den ersten drei
Bundesldndern (Wien, Niederésterreich und Steiermark) gestartet und seit Jinner 2013
besteht dieses Angebot flichendeckend in Osterreich. Dieses kostenlose Beratungsangebot
steht ganz im Zeichen der Friiherkennung und -intervention und richtet sich einerseits
an Personen, deren Arbeitsplatz durch gesundheitliche Probleme gefdhrdet ist bzw. die
aufgrund dessen arbeitslos sind. Durch die Bereitstellung von Case ManagerInnen, die je
nach Bedarf den Zugang zu medizinischen oder beruflichen MaBBnahmen der Rehabilitation
oder weiterer Beratungseinrichtungen koordinieren, sollen individuelle Lésungen gefunden
werden, die eine Verbesserung des gesundheitlichen Zustandes bzw. damit in
Zusammenhang stehend einen Verbleib und/ oder eine Wiedereingliederung in den
Arbeitsprozess unterstiitzen. Andererseits richtet sich dieses Angebot an Betriebe und
informiert und unterstiitzt diese beim Erhalt bzw. der Wiederherstellung von
Arbeitsfahigkeit. In den Rehabilitationsrichtlinien des Hauptverbandes der
Sozialversicherungstriagerlnnen, die eine Vereinbarung zur Regelung der Kooperation
zwischen den einzelnen Trégerlnnen darstellt, ist geregelt, dass versicherte Personen, die in
den letzten 365 Tagen (auch aufgrund psychischer Indikationen) zumindest 40 Tage
arbeitsunfdhig waren, von den Krankenkassen zu fit2work zu einem Beratungsgesprach
eingeladen werden und als sogenannte ,,Fritherfassungen® gelten (Ivansits 2012, 22).

Durch dieses Angebot erhofft sich die Regierung, den Antritt des vorzeitigen
Ruhestandes aufgrund Erkrankung hinauszuschieben (Bundeskanzleramt 2013, 14).

% Information dazu unter: http://www.fit2work.at/home/
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6.3 BEHINDERTENRECHTSKONVENTION - INKLUSIVER
ARBEITSMARKT

Mit der Ratifizierung der Konvention fiir die Rechte von Menschen mit Behinderung
(BRK) der Vereinten Nationen im Jahr 2008 ging Osterreich die Verpflichtung ein, den
Bestimmungen dieses Ubereinkommens auf nationaler, regionaler und kommunaler Ebene
nachzukommen. Die Verwaltung, die Gesetzgebung auf Bundes- und Landesebene sowie die
Rechtsprechung sind durch die BRK aufgefordert, ,,MaBlnahmen im Einklang mit der
Konvention zu setzen bzw. konventionskonform zu entscheiden (BMASK 2010, 1).

Die Konvention ,,konkretisiert vor dem Hintergrund sehr unterschiedlicher
Lebenslagen behinderter Menschen die universalen Menschenrechte und prazisiert die mit
diesen universalen Rechten korrespondierenden staatlichen Verpflichtungen® (Aichele 2008,
4). Sie schafft keine ,,Spezialrechte* fiir bestimmte Menschengruppen, sondern es geht um
eine Starkung, Bekraftigung und Spezifizierung der ,,universalen Menschenrechte®, ,,die
jedem Menschen aufgrund seines Menschseins (...) gleichermallen zukommen* (Aichele
2008, 4).

,Zweck dieses Ubereinkommens ist es, den vollen und gleichberechtigten Genuss aller
Menschenrechte und Grundfreiheiten durch alle Menschen mit Behinderungen zu fordern, zu
schiitzen und zu gewahrleisten und die Achtung der ihnen innewohnenden Wiirde zu
fordern* (BGBL. III - Ausgegeben am 23. Oktober 2008 - Nr. 155; Artikel 1 der BRK).

In Artikel 3¢) formuliert die Konvention den Grundsatz ,,volle und wirksame Teilhabe
an der Gesellschaft und Einbeziehung in die Gesellschaft”, der den Gedanken der Inklusion
aufgreift, der sich durchgéngig in der Konvention wiederfindet (Aichele, 2008 6).
Besondere Relevanz im Zusammenhang mit dem Arbeitsmarkt hat der Artikel 27 ,,Arbeit
und Beschéftigung der BRK. Dieser formuliert das ...

,,Recht von Menschen mit Behinderungen auf der Grundlage der Gleichberechtigung
mit anderen auf Arbeit; dies beinhaltet das Recht auf die Moglichkeit, den Lebensunterhalt
durch Arbeit zu verdienen, die in einem offenen integrativen [inclusive, in der
Originalversion, Anmerkung der Verfasserin] und fiir Menschen mit Behinderung
zugdnglichen Arbeitsmarkt und Arbeitsumfeld frei gewdhlt oder angenommen wird“ (BGBI.
III - Ausgegeben am 23. Oktober 2008 - Nr. 155, Artikel 27).

Menschen mit Behinderung sollen im Sinne der BRK Zugang zu Beschiftigung am 1.
Arbeitsmarkt erhalten. Der Nationale Aktionsplan Behinderung 2012-2020 des BMASK
(2012b, 60ff) formuliert Zielsetzungen und Maflnahmen im Bereich der Beschéftigung fiir
Menschen mit Behinderung und auch im Arbeitsprogramm der Bundesregierung
(Bundeskanzleramt 2013, 54f) wird die Erhohung der Durchlassigkeit des Modells der
Behindertenwerkstétten zum 1. Arbeitsmarkt angefiihrt.

Noch liegt die Zusténdigkeit fiir diese Zielgruppe nicht primér beim AMS (siehe 6.5.5)
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6.4 ARBEITSMARKT & BESCHAFTIGUNG

Auch im Bereich Arbeitsmarkt und Beschédftigung zeichnen sich einige Veranderungen
ab, wobei hier drei Aspekte, die fiir die vorliegende Diskussion relevant erscheinen,
herausgearbeitet werden: die sich verdndernden Qualifikationsanforderungen am
Arbeitsmarkt, die Verdnderung der Qualitdt von Arbeit sowie die Struktur der
Arbeitslosigkeit.

6.4.1 VERANDERUNG VON QUALIFIKATKONSANFORDERUNGEN

Das WIFO erstellt im Auftrag des AMS regelméBig Beschiftigungsprognosen iiber die
mittelfristig zu erwartende Verdanderung der Nachfrage nach bestimmten beruflichen
Qualifikationen am Osterreichischen Arbeitsmarkt (Horvath et al. 2012). In den aktuellen
Beschiftigungsprognosen fiir den Zeitraum 2010 bis 2016 zeigt sich ein Trend zu héheren
Anforderungen an die Qualifikation und cine zunehmende Dienstleistungs- und
KundInnenorientierung der Tétigkeiten. Die unselbstindige Beschéftigung wichst in
diesem Betrachtungszeitraum durchschnittlich um +0,9% jéhrlich (kumuliert +172.800
Arbeitsplatze gegeniiber 2010) auf insgesamt etwa 3.430.600 an. Knapp zwei Drittel des
Beschiftigungszuwachses entfallen dabei auf Frauen (+112.700), wobei ein GroBteil
Teilzeitarbeit betreffen wird.

Uberdurchschnittliche Zuwachsraten fiir Berufe mit Hochschulabschluss (2,5% p.a.
bzw. kumuliert bis 2016 +52.000 Arbeitsplétze) sowie auf Maturaniveau (+1,2% p.a. bzw.
+48.900) spiegeln den deutlichen Trend zu hoherqualifizierten Tatigkeiten (Horvath et al.
2012) wider. Das mittlere Qualifikationssegment (Berufe, die einen Lehrabschluss bzw.
berufsbildende mittlere Schulen erfordern) erféhrt in absoluten Zahlen den grofiten Stellen-
zuwachs (kumuliert +53.000). Im Bereich der geringqualifizierten Tétigkeiten (maximal
Pflichtschulabschluss) zeigen sich divergierende Entwicklungen: Einfache Tétigkeiten im
produzierenden Bereich verlieren an Bedeutung (-12.300), die Beschiftigung von
Hilfskréften im Dienstleistungsbereich wird leicht ansteigen (+14.200) bedingt durch den
wirtschaftlichen Strukturwandel, der weiter anhilt.

Der Beschéftigungsanteil des Dienstleistungsbereichs erhoht sich bis 2016 auf 75,2%,
gleichzeitig sinkt die Beschiftigung in der Sachgiitererzeugung (-20.600), wobei dieser
Riickgang auch durch die starke Expansion der Leiharbeitsbranche (+25.000), in der
groBiteils Arbeitskrifte der Sachgiitererzeugung tétig sind, Kompensation erfahrt (Horvath et
al. 2012). Das Beschéftigungswachstum tragen in erster Linie die Bereiche Gesundheits- und
Sozialwesen (+59.300), Erziehung- und Unterricht (+26.100) sowie der Einzelhandel
(+22.800).

Weitere prognostische Details zur Entwicklung der Branchen und Berufsgruppen sind
dem Bericht zu entnehmen. In den aktuellen Beschéftigungsprognosen fiir den Zeitraum
2010 bis 2016 werden diese Verdnderungen nach 38 Branchen und 57 Berufsgruppen
gegliedert eingeschétzt (Horvath et al. 2012). Dariiber hinaus ist fiir jedes Bundesland ein
Teilbericht online (http://www.wifo.ac.at) verfiigbar.
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Als gravierendste Verdanderung im Bereich Arbeit und Beschéftigung sieht die
Bundesgeschiftsstelle des AMS die Entwicklung der Qualifikationsstruktur der
Beschiftigten in Osterreich und einen damit einhergehenden Trend zu hoherqualifizierten
Tatigkeiten (Buchinger 2013). Beschéftigungsmoglichkeiten fiir ungelernte Personen, das
heiBt mit maximal Pflichtschulabschluss, werden zunehmend weniger und im Gegenzug
befindet sich die Arbeitslosigkeit dieser Personengruppe im Hohenflug. Mittlere und héhere
Qualifikationen werden am Arbeitsmarkt weiterhin nachgefragt. Die weiterhin bestehende
Nachfrage im Bereich des mittleren Qualifikationssegments, insbesondere in deutsch-
sprachigen Landern, stelle in Europa insgesamt einen atypischen Trend dar und es wird die
Frage aufgeworfen, wie lange dieser in Osterreich noch anhalten wird. In angelsichsischen
und skandinavischen Landern zeige sich eher eine Zunahme bei der qualifizierten und
hochqualifizierten Arbeit und ein Riickgang im mittleren Qualifikationssegment. In den
angelséchsischen Léndern bestehe dariiber hinaus die Besonderheit, dass der Bedarf im
Bereich der unqualifizierten Arbeit ebenfalls steige. Dies sei auf die dortige schwache
Position der Gewerkschaften und stark deregulierten Arbeitsméarkte zuriickzufiihren, was die
Auslagerung dieser Segmente in auslidndische Billiglohnlédnder nicht notwendig mache.

6.4.2 VERANDERUNG DER QUALITAT DER ARBEIT

Das Problem, dass fiir Menschen mit niedriger Qualifikation keine Tatigkeiten mehr
auf dem Arbeitsmarkt vorhanden sind, sicht Gachter (2013) weniger im Wegfallen von
Hilfstitigkeiten. Diese haben sich im letzten Jahrzehnt quantitativ nicht veridndert, sondern es
habe eine Verlagerung vom Produktionsbereich in den Dienstleistungsbereich stattgefunden.
Vielmehr vermutet er, dass sich die Art der Tatigkeiten und somit die qualitativen Anfor-
derungen dieser Arbeiten verdndert haben und bei Hilfs- und Anlerntétigkeiten immer mehr
Fahigkeiten gefordert sind, die Personen mit Vermittlungseinschrankungen weniger bzw.
nicht mitbringen.

Auch Mabhringer (2013) stellt fest, dass dic Anforderungen am Arbeitsmarkt
tendenziell zunehmen. Gerade in bestimmten Bereichen der Wirtschaft, z.B. durch Offnung
von bestimmten Produktmonopolsituationen und der Wettbewerbsorientierungen in
bestimmten Branchen, habe dort auch der Konkurrenzdruck zugenommen und bestimmte
Arbeitsplatze, die relativ einfach strukturiert waren und geringere Leistungsanforderungen
an Beschiéftigte gestellt haben, seien dort weggefallen.

Der Frage nach der Qualitdt von Arbeit in Niedriglohnbranchen wurde auch im
Rahmen des EU-Projekts “walqing” (Work and Life Quality in New and Growing Jobs,
www.walqing.eu) nachgegangen (Sardadvar 2013, 9ff). Ein internationales ForscherInnen-
team untersuchte in elf europiischen Staaten (Osterreich inklusive) folgende fiinf
ArbeitnehmerInnen-Gruppen und Branchen, die sich durch vergleichsweise geringe
Qualifikation und Einkommen sowie umfassende Restrukturierungen und massiven
Kostendruck charakterisieren: MiillwerkerInnen in der Abfallwirtschaft, Unterhalts-
reinigerlnnen (v.a. BiiroreinigerInnen) in der Reinigungsbranche, BauarbeiterInnen in der
nachhaltigen Bauwirtschaft, mobile AltenpflegerInnen in der Gesundheits- und
Sozialbranche sowie Catering und Kantinenpersonal in der Gastronomie.
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Als Fazit lasst sich u.a. festhalten: ,,Viele gegenwdrtige Entwicklungen —
Auslagerungen, Sparmafinahmen, Kostendruck, Arbeitsmarktprobleme, Wirtschaftskrise —
zerren an der Qualitdt der Arbeit und ziehen sie nach unten * (Sardadvar 2013, 11).

Anhand der mobilen Altenpflege wird z.B. der zunehmende Zeitdruck aufgezeigt, der
in allen untersuchten Landern berichtet wird (Sardadvar 2013, 9f). Die zunehmende
Standardisierung von Pflegeleistungen, nach der einzelnen Pflegeaufgaben exakte
Zeitvorgaben zugewiesen werden, stof3t in der Pflegepraxis an seine Grenzen, indem
Pflegearbeit schwer planbar ist und Klientlnnen individuelle und unvorhergesehene
Bediirfnisse haben und Zeitknappheit verursachen. Auch in der Reinigung findet sich als
gingiges Muster die Arbeitsintensivierung wieder, indem fiir das gleiche Ausmal3 an zu
verrichtender Arbeit immer weniger Zeit bleibt. So entstehen Praxen, dass Vollzeitstellen bei
unverdndertem Arbeitspensum einfach in eine Teilzeitstelle umgewandelt werden bzw. im
Rahmen einer Vollzeitstelle mehrere verschiedene Arbeitsorte aufgesucht werden miissen.

Als Folge dieser Arbeitsintensivierung wird festgehalten: ,, Arbeit wird anstrengender
und damit vor allem fiir dltere oder gesundheitlich angeschlagene Beschidiftigte hart. Die
Kiirzung von Arbeitsstunden geht wiederum mit niedrigerem Einkommen und schlechterer
Absicherung einher‘ (Sardadvar 2013, 10).

Die Beschiftigungssituation in den untersuchten Branchen zeichnet sich durch prekire
Vertrige und fragmentierte Beschiiftigung aus, die sich in den jeweiligen
geschlechterdominierenden Branchen unterschiedlich abzeichnet (Sardadvar 2013, 10f). In
der Reinigung und Pflege — als frauendominierte Bereiche — werden unfreiwillige und
geringe Teilzeitbeschiftigung, geteilte Dienste (mehrere kurze Schichten an
unterschiedlichen Orten an einem Tag) sowie Arbeitsvertrige, die eine geringe Anzahl an
Arbeitsstunden garantieren, evident. In der Abfallwirtschaft sowie in der Baubranche — als
mannerdominierende Bereiche — ist Vollzeitbeschéftigung vorherrschend. Vor allem in der
Baubranche zeigt sich das Phanomen der Fragmentierung der Beschéftigung in immer ldnger
werdenden Ketten von Subunternehmern, in denen die Personen tétig sind. Zusétzlich zeigen
sich hiufig lange Pendelzeiten, ein Auseinanderfallen von Wohn- und Arbeitsort sowie
saisonal bedingte Arbeitslosigkeit.

Auch in deutscher Sprache verfligbare walqing-Branchenbroschiiren beinhalten fiir jede
der fiinf untersuchten Branchen eine Zusammenfassung der zentralen Ergebnisse sowie eine
Prisentation ausgewéhlter Beispiele guter Praxis und sind online
(http://www.walqing.eu/index.php?id=166) erhiltlich.

Die zunehmende prekdre Beschéftigung bringt mit sich, dass bei Eintreten einer
Krankheit bzw. Auftreten von Arbeitslosigkeit nur geringe bis keine Anspriiche aus dem
ersten Sicherungsnetz (Arbeitslosen- und Sozialversicherung) bestehen und die Menschen
,, unweigerlich in die Bediirftigkeit abrutschen”, indem sie auf BMS angewiesen sind
(Stelzer-Orthofer & Brunner-Kranzmayr 2013, 118). Somit steigt durch einen flexibilisierten
Arbeitsmarkt (Prekarisierung der Erwerbsarbeit, Verschwinden fester Arbeitsplatze und dem
Wachsen des Niedriglohnsektors) die Inanspruchnahme von Sozialleistungen.
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6.4.3 STRUKTUR DER ARBEITSLOSGKEIT

Die Arbeitslosigkeit in Osterreich ist seit Beginn der Wirtschaftskrise 2008/2009
konstant auf hohem Niveau und vor allem fiir bestimmte Personengruppen ist der Zugang
zum Arbeitsmarkt deutlich erschwert (Draxl 2013, Mahringer 2013, Mair 2013). Mahringer
(2013) bezeichnet dies als Sortierungseffekte, die dazu fiihren, dass Personen mit
schlechteren Risiken bzw. den groBeren Schwierigkeiten eher in der Arbeitslosigkeit
verbleiben und dann auch von langerfristiger Ausgrenzung betroffen sind. Dies wird daran
ersichtlich, dass tendenziell geringqualifizierte Personen Schwierigkeiten haben, einen Job
zu finden.

Eppel et al. (2013a) analysierten die Struktur und Dynamik von Arbeitslosigkeit,
atypischer Beschéftigung und Niedriglohnbeschéftigung im Léngsschnitt 2000 bis 2010 und
stellten insgesamt eine Segmentierung des Osterreichischen Arbeitsmarktes fest: Rund 50 %
der erwerbsfahigen Bevolkerung gelten als gut integrierte Gruppe am Arbeitsmarkt, die
stabile Beschéftigungssituationen mit einem Einkommen {iber der Niedriglohnschwelle
aufweisen und sich durch dauerhafte Erwerbseintritte bzw. -austritte, wie z.B.
Pensionsiiberginge, auszeichnen. Dem gegeniiber steht ein knappes Fiinftel (18,9%) der
erwerbsfiahigen Bevolkerung, das zumindest ldngere Phasen der Beschéftigung im
Niedriglohnsektor oder Arbeitslosigkeit aufweist.

Die Analysen ergeben, dass sich Arbeitslosigkeit stark auf eine relativ kleine Gruppe
von Erwerbspersonen konzentriert (Eppel et al. 2013a). Im Betrachtungszeitraum 2000 bis
2010 konzentrierten sich 50% des gesamten Arbeitslosigkeitsvolumens auf 5,8% der
Erwerbsfahigen bzw. entfielen 80% des Arbeitslosigkeitsvolumens auf 15,1% der
betrachteten Personen. Dabei konstatieren Eppel et al. (2013a) vor allem niedrig-
qualifizierten und auslidndischen (vor allem aus der Tiirkei) Personen ein hohes
Ausgrenzungsrisiko vom Arbeitsmarkt. Jugendliche sind hiufiger von Arbeitslosigkeit
betroffen, jedoch ist die langfristige Ausgrenzung seltener.

Im Auftrag des AMS Osterreich wurde vom WIFO , Eine Typologie Arbeitsloser nach
Dauer und Haufigkeit ihrer Arbeitslosigkeit® (Tabelle 6-3) (Eppel et al. 2013b, 61ff) erstellt,
in der die Arbeitslosigkeit in Osterreich im Zeitraum 2005 bis 2010 unter besonderer
Beriicksichtigung wiederkehrender Arbeitslosigkeit sowie Abfolgen von arbeitsmarkt-
politischen Mallnahmen empirisch gemessen wurde. Dabei kristallisierten sich acht Typen
von arbeitslosen Personen im Alter von 16 bis 65 Jahren heraus, wobei drei dieser Typen
(Typ 2, Typ 4, Typ 5) der ,,Drehtiirarbeitslosigkeit* zugerechnet werden. Die Betroffenen
dieser Typen weisen jeweils wiederholte kurze Arbeitslosigkeitsepisoden auf, wobei bei
ihnen Wiedereinstellungen bei ehemaligen Dienstgeberlnnen, sogenannte ,,Recalls®,
nennenswert auftreten. Je nach Typ sind anteilsméBig zwischen rund einem Viertel und iiber
40 Prozent der Personen von derartigen ,,Recalls“ durch ehemalige Dienstgeberlnnen
betroffen. Drei Typen sind insbesondere von langandauernden Arbeitslosigkeitsepisoden
betroffen und damit stark ausgrenzungsgefahrdet. Diese drei (Typ 8, Typ 7, Typ 6) stellen
anteilsmafig rund 35 Prozent aller arbeitslosen Personen im Zeitraum 2005 bis 2010 dar.
Dabei macht alleine der Typ 8, zu dem Personen zihlen, die sehr oft und durchgehend lang
arbeitslos waren (im 5-Jahreszeitraum mindestens fiinf Arbeitslosigkeits-Episoden, wobei
eine davon mehr als 183 Tage andauerte) mehr als ein Fiinftel (20,9%) aller arbeitslosen
Personen aus.
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In Bezug auf die Teilnahme an arbeitsmarktpolitischen Maflnahmen zeigt sich, dass
diese drei Typen (6, 7, und 8), die von langer Arbeitslosigkeit betroffen sind, in Sozial-
Okonomischen Betrieben stark liberreprésentiert sind (Mahringer 2013). TeilnehmerInnen in
SOB sind somit im Durchschnitt lang arbeitslos und es liegen wenige aktuelle Erfahrungen
am 1. Arbeitsmarkt vor.

Tabelle 6-3: Typologie der Arbeitslosen, prozentuelle Verteilung (Durchschnittswerte

Typ

Typ 1

(,,selten, kurz*)

Typ 2

(,,Ofters, kurz*)

Typ 3
(,,selten, lang,

insgesamt wenig“)

Typ 4
(,»oft, kurz,

insgesamt wenig*)

Typ 5
(,»oft, kurz,

insgesamt viel)

Typ 6

(,,selten, lang*)

Typ 7
(!!Oft! Iang“)

Typ 8
(,,sehr oft, lang“)

fiir den Zeitraum 2005 bis 2010)

Charakteristika

Personen, die selten und wenn, dann kurz arbeitslos waren (im 5-Jahreszeitraum 1 Arbeits-
losigkeits-Episode mit einer Dauer von hochstens 183 Tagen oder 2 Arbeitslosigkeits-Episoden

mit einer Dauer von weniger als 92 Tagen);

Ver-

teilung

16,9%

Personen, die dfters und wenn, dann kurz arbeitslos waren (im 5-Jahreszeitraum 2 Arbeits-
losigkeits-Episoden und davon mindestens eine mit einer Dauer von 92-183 Tagen oder 3-4

Arbeitslosigkeits-Episoden mit einer Dauer von weniger als 92 Tagen);

9,5%

Personen, die selten, jedoch zumindest einmal lang arbeitslos waren und insgesamt eine relativ
geringe Zahl an Arbeitslosigkeits-Tagen kumulierten (im 5-Jahreszeitraum maximal 2 Arbeits-
losigkeits-Episoden, davon mindestens eine langer als 183 Tage; kumuliert hdchstens 365 Tage

arbeitslos);

6,6%

Personen, die haufig, aber nie lang in einem Stlick arbeitslos waren und insgesamt eine relativ
geringe Zahl an Arbeitslosigkeits-Tagen kumulierten (im 5-Jahreszeitraum 3-4 Arbeitslosigkeits-
Episoden und davon mindestens eine mit einer Dauer von 92-183 Tagen oder mindestens 5
Arbeitslosigkeits-Episoden mit einer Dauer von hdchstens 183 Tagen; kumuliert héchstens 365

Tage arbeitslos);

16,3%

Personen, die haufig, aber nie lang in einem Stlick arbeitslos waren und insgesamt eine relativ
hohe Zahl an Arbeitslosigkeits-Tagen kumulierten (im 5-Jahreszeitraum 3-4 Arbeitslosigkeits-
Episoden und davon mindestens eine mit einer Dauer von 92-183 Tagen oder mindestens 5
Arbeitslosigkeits- Episoden mit einer Dauer von hochstens 183 Tagen; kumuliert mehr als 365

Tage arbeitslos);

16,3%

Personen, die selten, aber lang in einem Stiick arbeitslos waren und insgesamt eine relativ hohe
Zahl an Arbeitslosigkeits-Tagen kumulierten (im 5-Jahreszeitraum maximal 2 Arbeitslosigkeits-
Episoden und davon mindestens eine mit einer Dauer von mehr als 183 Tagen; kumuliert mehr
als 365 Tage arbeitslos);

4,0%

Personen, die oft und lang in einem Stiick arbeitslos waren (im 5-Jahreszeitraum 3-4 Arbeits-

losigkeits-Episoden und davon mindestens eine mit einer Dauer von mehr als 183 Tagen);

9,5%

Personen, die sehr oft und lang in einem Stiick arbeitslos waren (im 5-Jahreszeitraum
mindestens 5 Arbeitslosigkeits-Episoden und davon mindestens eine mit einer Dauer von mehr
als 183 Tagen).

20,9%

Quelle: adaptierte Darstellung nach Eppel et al. 2013b, 61ff
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Als zweite gro3e Verdnderung im Bereich Arbeit und Beschéaftigung wird, neben den
bereits ausgefiihrten Verdnderungen der Qualifikationsanforderungen, von der AMS-
Bundesgeschiftsstelle die Grenzoffnung fiir Arbeitskrifte aus dem EU-Ausland gesehen,
welche die Lage der geringqualifizierten Arbeitskrafte am Arbeitsmarkt zusitzlich
verschirfe (Buchinger 2013). Neben dem Riickgang an Beschaftigungsangebot fiir gering-
bzw. unqualifizierte Personen konkurrieren immer mehr Menschen um die wenigen
Arbeitsplétze. Es wire ein auBlerordentlich hohes Wirtschaftswachstum notwendig, um die
Arbeitslosigkeit zu senken.

Laut neuesten Bevolkerungsprognosen von Statistik Austria vom Oktober 2013 sei
langfristig mit keinem Riickgang des Erwerbspotenzials zu rechnen (Buchinger 2013).
Lediglich im Zeitraum 2020 bis 2030 wird die Zahl der Erwerbstétigen leicht abnehmen, was
aber durch die ,, Elastizitdt des Arbeitskrifteangebots aus dem EU-Ausland‘ solange das
Lohndifferenzial zwischen den mittel- und osteuropédischen Reformstaaten und den
mitteleuropdischen westlichen Staaten bestehe, ausgeglichen werde und somit nur ein
,,marginales bis kein Problem® darstellen werde. Der vielfach prognostizierte
Arbeitskriftemangel werde nicht eintreten. Zusétzlich wiirden die steigende
Erwerbstitigkeit von Frauen und Personen iiber 55 Jahre und schlieBlich die Anhebung des
faktischen Pensionsantritsalters auf 65 ausgleichend wirken (Leitner 2013).

Angesichts der demografischen Entwicklungen zeigt sich August Géchter (2013) vom
7SI weniger optimistisch: ,, ...wenn man sich die Demografie anschaut, dann sollte sich das
in den ndchsten 10 Jahren ohnehin auf das Dramatischste dindern oder sollte bereits dabei
sein, sich zu dndern, weil der Spitzenjahrgang der Nachkriegsgeneration 1962 ist voriges
Jahr 50 geworden und das ist relativ schwer vorstellbar, dass jetzt alle Betriebe
Arbeitnehmer tiber 50 an die Luft setzen. “ Das Argument der Kompensation ilterer
ArbeitnehmerInnen durch ausléindische Arbeitskrifte am Arbeitsmarkt hilt er lediglich
im Bereich der einfachen Tétigkeiten im Produktionsbereich flir zuldssig, wo vor 30 Jahren
eingewanderte Personen durch jlingere Einwanderer ersetzt werden sollen. Auch Mahringer
(2013) fiihrt an, dass typischer Weise in einfach strukturierten Bereichen die Verdrédngung
durch neue Zuwanderung am stirksten ist.

Viele iiber 50-Jahrige seien jedoch in Funktionen mit mittlerer Leitungstétigkeit, als
Vorarbeiterlnnen oder im Management titig und in diesen Bereichen sei es nicht vorstellbar,
dass ,, Betriebe tatsdchlich Willens wdren ... eingewanderte Arbeitskrdifte — und in diesem

Fall wiirde es sich um relativ neu eingewanderte Arbeitskrdfte handeln — * einzustellen
(Géchter 2013).

Auch Mahringer (2013) vom WIFO spricht im Interview von einer ,, Ausdehnung des
Arbeitskrifteangebots “ bzw. einer steigenden Erwerbsbeteiligung, indem durch die
Einfithrung der BMS oder durch die Regelung der IP-Neu neue Personengruppen in das
Arbeitskrifteangebot aufgenommen werden, und dies in Segmenten, wo typischerweise
davon auszugehen ist, dass Vermittlungseinschrankungen vorliegen. Dadurch kommen
Gruppen auf den Arbeitsmarkt, die vergleichsweise arbeitsmarktfern sind und es steigt die
Klientel fiir arbeitsmarktpolitische Mallnahmen, die sich auf schwer integrierbare Gruppen
konzentrieren.
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6.5 NEUE ZIELGRUPPE AM ARBEITSMARKT

Durch die beschriebenen Entwicklungen zeichnen sich Verdnderungen im Hinblick auf
die Zielgruppe fiir die Arbeitsmarktpolitik und damit auch fiir den 2. Arbeitsmarkt ab.

Dadurch, dass Personen, die bisher ,, relativ arbeitsmarktfern waren “ (Buchinger
2013), in das Arbeitskraftepotenzial aufgenommen wurden, fiihlt sich das AMS vor grofle
Herausforderungen gestellt. Dennoch glaubt Buchinger (2013) an die Aufnahmefahigkeit des
1. Arbeitsmarktes, betont jedoch, dass diese bisher arbeitsmarktfernen Gruppen auch
weiterhin ,, Randgruppen “ auf dem 1. Arbeitsmarkt bleiben werden.

6.5.1 BEZIEHERINNEN DER BMS

Mit der Einfithrung der BMS ist bereits eine zusitzliche bzw. neue Personengruppe in
die Zustandigkeit des AMS gekommen (Fischlmayr 2013, Mahringer 2013), ndmlich
arbeitsfihige BMS-VollbezieherInnen (Stelzer-Orthofer&Brunner-Kranzmayr 2013, 51).

Der Personenkreis der BMS-BezieherInnen wurde bereits unter 5.1.2 als sehr heterogen
und mit multiplen Vermittlungshemmnissen bei der (Re-)Integration in den 1. Arbeitsmarkt
beschrieben (Bergmann et al. 2012, 5). Vielfach weist dieser Personenkreis eine hohe
Bildungsferne auf. Im Hinblick auf eine (Wieder-)Eingliederung in das Erwerbsleben ist bei
dieser Gruppe von einer mittel- bis léngerfristigen Perspektive auszugehen, die vielfach am
Ende einer Kette von stabilisierenden MaBBnahmen steht. Vor allem BMS-BezieherInnen im
hoheren Alter mit gesundheitlichen Beeintrachtigungen weisen eine besondere
Arbeitsmarktferne auf.

Mahringer (2013) beschreibt diese Gruppe als relativ arbeitsmarktfern, der sich dadurch
auszeichnet, wenig Arbeitsmarkterfahrung mitzubringen und dadurch auch keine Anspriiche
auf Versicherungsleistungen erworben haben. Die Aufnahme der BMS-BezicherInnen in das
Arbeitskrafteangebot fiihrt zu einer Erhéhung der Zahl der arbeitslosen Personen. Dennoch
spricht Mahringer in diesem Zusammenhang von einem ,, sinnvollen Schritt und hélt nichts
davon, diese Personengruppe in einem gesonderten System zu separieren.

Die aus der BMS resultierenden Verédnderungen im Bereich der aktiven Arbeitsmarkt-
politik wurden bereits unter 6.1.3 beschrieben und auch Fischlmayr (2013) weist im
Interview auf die vorgenommenen Adaptierungen im Bereich der SOB und GBP in
Oberdsterreich hin.

Im Arbeitsprogramm der neuen Bundesregierung, das im Dezember 2013
verabschiedet wurde, sind weitere Maflnahmen in Bezug auf die BMS formuliert
(Bundeskanzleramt 2013, 55):

o Entwicklung von Modellprojekten in Kooperation von AMS und Sozialbehorden zur
Betreuung von arbeitsfihigen MindestsicherungsbezieherInnen,

e verstirkte soziale Integration, Ausbildung und Arbeitsmarktintegration von
Jugendlichen,

o bessere Ausgestaltung von Arbeitsanreizen, z.B. durch Reform des
WiedereinsteigerInnenfreibetrags,

o gemeinsame Erarbeitung von Zielvereinbarungen fiir die Arbeitsmarktintegration. *
(a.a.0.)
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Im Zuge der Verhandlungen zur Fortfithrung der Ende 2014 auslaufenden 15a-
Vereinbarung soll eine weitere Vereinheitlichung der Standards gemeinsam mit den Léndern
erfolgen (Bundeskanzleramt 2013, 55).

6.5.2 GESUNDHEITLICH BEEINTRACHTIGTE MENSCHEN (IP-NEU)

Wie bereits unter 5.2.3 angefiihrt, erhélt mit dem SRAG das AMS die Férderung und
Wiedereingliederung von gesundheitlich beeintrachtigten Menschen in den Arbeitsmarkt als
gesetzliche Aufgabe (Sauer 2012). Diesen Aspekt spricht auch Géchter (2013) im Interview
an, indem eine gewisse Herausforderung fiir das AMS darin bestehe, dass diese
Personengruppe im Vergleich zur Vergangenheit jetzt definitiv in der Zustdndigkeit des
AMS liege und die ehemalige Moglichkeit, Personen auch wieder an andere Stellen, wie z.B.
das Sozialministeriumservice, zuriickzugeben, nun nicht mehr vorhanden sei.

Die Expertlnnen wurden {iber ihre Einschidtzungen befragt, ob — und wenn ja — in
welchem AusmaB fiir das Jahr 2014 mit der Zielgruppe gesundheitlich beeintrachtigter
Personen in der Zustdndigkeit des AMS zu rechnen ist und inwiefern dadurch veranderte
qualitative Anforderungen entstehen.

Das BMASK geht im Jahr 2014 sterreichweit von maximal ca. 8.000 Personen aus,
die durch die Neuregelung der I-Pension betroffen sein werden, wobei Operschall (2013)
hierzu auch Personen zihlt, die zuerst medizinisch rehabilitiert werden miissen sowie
Personen, die aufgrund dauerhafter Arbeitsunfahigkeit weiterhin in die I-Pension gehen
werden (was nach wie vor moglich sei). Diese beiden Gruppen liegen somit nicht in der
Zusténdigkeit des AMS.

Die BGS des AMS nimmt an, dass Osterreichweit ca. 700 Personen mit Berufsschutz
(inklusive Personen, die aus der abgelaufenen Befristung zuriickkommen) in die Regelung
des Umschulungsgeldes fallen und berufliche Rehabilitation beanspruchen werden
(Buchinger 2013). Das AMS Wien rechnet fiir sich mit ca. 200 Personen mit Anspruch auf
Umschulungsgeld im Jahr 2014 (Draxl 2013) und das AMS OO geht auf Basis von
Schatzungen von 90-150 UmschulungsgeldbezieherInnen allein fiir Oberdsterreich im Jahr
2014 aus (Fischlmayr 2013).

Diese Anzahl an Personen, die Umschulung beziehen, wird von allen befragten AMS-
Stellen als bewéltigbar bzw. mit den Worten von Frau Draxl (2013) als ,, keine
erschreckende Zahl“ bzw. ,,nicht sehr grofs “ bewertet. Auch im Hinblick auf qualitative
Anforderungen zeigen sich die Befragten aus dem AMS zuversichtlich (Draxl 2013,
Fischlmayr 2013, Buchinger&Leitner 2013). Auf diese Personengruppe fiihlt sich das AMS
vorbereitet, indem bereits MaBnahmen geplant wurden und bestehende
Umschulungsméglichkeiten genutzt werden kénnen.

Anders schaut es bei jenen Personen aus, die aufgrund des fehlenden Berufsschutzes
keinen rechtlichen Anspruch auf Umschulungsgeld und berufliche Rehabilitation haben,
sondern beim AMS gemeldet sind und gesundheitliche Vermittlungsprobleme aufweisen.
Fiir diese Personengruppe miissen im Rahmen der arbeitsmarktpolitischen Interventionen
MalBnahmen geplant werden (Draxl 2013).
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ZahlenmafBig besteht von Seiten des AMS noch Unklarheit dariiber, wie viele Personen
ohne Berufsschutz im Zuge der neuen Regelung zu erwarten sind. Offizielle Zahlen habe
man dariiber nie erhalten (Draxl 2013). Kursierende Zahlen auf Basis von Einschétzungen
werden vom AMS Wien als nicht serids erachtet, diese sind davon abhédngig wie die
Partnersysteme PVA und GKK agieren werden (Draxl 2013, Buchinger 2013). Werden sich
die Rehageld-Bezilige im Durchschnitt im Vergleich zur bisherigen befristeten [-Pension
deutlich verkiirzen, dann werden sich diese mengenméfig beim AMS auswirken (Buchinger
2013). Prinzipiell wiirden jedoch dieselben Organe unter den im Wesentlichen gleichen
gesetzlichen Voraussetzungen entscheiden, wer sich einer Rehabilitation unterziehen muss
bzw. wer in I-Pension gehen darf. Buchinger (2013) geht davon aus, dass sich dadurch
diesbeziiglich zunéchst einmal nicht sehr viel verdndern wird. Die Politik werde sich mit
dem statistischen Effekt zufrieden geben, der dadurch erzielt werde, wenn jene Personen, die
bisher in die befristete I-Pension gegangen sind, nicht mehr zu den PensionistInnen, sondern
zu den Kranken gezihlt werden, wie international {iblich. Dies bewirke, dass das tatsdachliche
Pensionsantrittsalter in Osterreich auf einen Schlag auf annihernd 62 Jahre ansteigen werde
und Osterreich dadurch eine Position im europiischen Mittelfeld beschere.

Auch Draxl (2013) ist der Ansicht, dass der Zugang zur befristeten I-Pension bereits in
der Vergangenheit immer rigider gehandhabt wurde und man erst abwarten miisse, ob sich
das im Zuge der Neuregelung der I-Pension nochmals verscharfen werde.

Buchinger (2013) sieht die quantitativen Anderungen beim AMS bei den ungelernten
Personen (ohne Berufsschutz), die mit ohnehin geringen Erfolgsaussichten einen
Pensionsantrag gestellt haben, bereits im Jahr 2013 als wirksam geworden. Durch die
Einschriankung des Pensionsvorschusses waren bereits im November 2013 im Vergleich zum
Vorjahr 13.000 weniger Fille zu verzeichnen. Mit dieser Anderung fallen diese Personen
nun in den Arbeitslosengeldbezug und miissen damit fiir den Arbeitsmarkt verfiigbar sein,
was bei Pensionsvorschussbezieherlnnen nicht der Fall war. Gleichzeitig stieg die
Arbeitslosigkeit um 13.000 Personen an. Da 53% der Pensionsvorschussbezieherlnnen iiber
50 Jahre alt waren, sieht die BGS des AMS darin den Hauptfaktor fiir den Anstieg der
Altersarbeitslosigkeit.

Lediglich das AMS OO geht fiir sich von rund 1.000 unqualifizierten Personen ohne
Berufsschutz aus, die im Jahr 2014 auf das AMS OO zukommen werden (Fischlmayr 2013).
Bereits 2013 stellt rund ein Drittel der Personen in AMS-Projekten abgelehnte I-Pensions-
antragstellungen dar, die meist aufgrund formaler Kriterien, wie fehlendem Berufsschutz,
erfolgen. Das AMS OO geht davon aus, dass sich dieses Thema ab 2014 mit der Neu-
regelung der I-Pension noch verschirfen werde. Angesichts der fehlenden finanziellen
Ressourcen im AMS OO spitzen sich die Anforderungen im Hinblick auf die erwartete
Groflenordnung dieser Zielgruppe zu. Von Seiten des BMASK wird diese Einschidtzung von
1.000 unqualifizierten Personen des AMS OO als sehr pessimistisch kommentiert
(Operschall 2013).
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Bei bestimmten Personen mit eingeschrankten Bildungspotenzialen und/ oder
fortgeschrittenem Lebensalter wiirden gegenwértige AMS-Projekte hinsichtlich einer
Beendigung der Arbeitslosigkeit zu kurz greifen und den Anforderungen dieser Zielgruppe
nicht gerecht werden, indem sie keine Problemldsung fiir diese Gruppe bieten konnen, u.a.
auch aufgrund zu kurzer Projektdauer (Fischlmayr 2013). Ein Teil dieser Personen mochte
im Rahmen ihrer Moglichkeiten (gesundheitlichen Einschriankung) arbeiten. Fiir das AMS
0O stellt sich die Frage, was mit den Personen passiert, fiir die der Weg iiber Umschulungs-
geld und neue Ausbildung mit Abschluss kein beschreibbarer Weg ist, wie fiir alle Personen
ohne Berufsschutz, wenn der Gesetzgeber den Zugang in die vorzeitige Pension zumacht.
Frau Fischlmayr (2013) fiihrt im Interview aus: ,,Das Unmenschlichste ist, sie in der Arbeits-
losigkeit zu belassen ““. Auf die Nachfrage, wie man im AMS OO angesichts der engen
finanziellen Mittel mit dieser Zielgruppe umgehen werde, antwortet Fischlmayr (2013), dass
man sie ,, korrekt verwalten werde: Ein Teil dieser Personen wird Beziige wie Arbeits-
losengeld oder Notstandshilfe erhalten und nur ein kleinerer Teil wird ein Beschéftigungs-
angebot erhalten. Differenzierungskriterium wird die Arbeitsmarktnéhe bzw. -ferne einer
Person darstellen.

Auch von Seiten des BMASK wird diese Gruppe, die ohnehin nur geringe
Qualifikationen aufweist, als jene deklariert, ,,auf die man besonders schauen muss *
(Operschall 2013). Gerade in diesen Fallen miisse geschaut werden, dass ,, die Interventionen
auch passen ““und das richtige Angebot gestellt werde.

Buchinger (2013) sieht fiir die angesichts der IP Neu zu erwartenden Personen im AMS
keinen Bedarf an groBartigen qualitativen Anderungen. Diese Personen sind ,,zwar
momentan nicht arbeitsfihig ... es bestehe aber ein plausibles Kalkiil, dass sie unter Einsatz
von Rehamafinahmen wieder arbeitsfihig werden . Bisher sei fiir noch arbeitsfahige
Personen Rehabilitation im préventiven Sinn gemacht worden, jetzt kdme die kurative
Rehabilitation hinzu, die aber prinzipiell durch dieselben Einrichtungen wie bisher
angeboten werde, die Erfahrung mit beiden Formen der Rehabilitation haben. Buchinger
(2013) ist der Ansicht, dass es durch die IP Neu ,, noch keine grofartigen qualitativen
Anderungen in den Anspriichen der neu hinzugekommenen Kundengruppen  gibt. Insgesamt
sieht er bei der Personengruppe gesundheitlich Beeintrachtigter noch viel Potenzial an
Préavention sowie beruflicher Umorientierung und Férderung neuer Perspektiven im Sinne
einer ,, beruflichen Verwendung ““, wenn ein gutes Unterstiitzungsangebot besteht.

Angesichts der Diskussionen um die Reformprozesse des Pensionszugangs, mit denen
angestrebt wird, dass Personen ldnger in Beschaftigung bleiben und Personen unter 50
Jahren der Zugang in die I-Pension erschwert werden soll, nimmt natiirlich die Anforderung
zu, dass fiir diese Personen Beschiftigung zur Verfiigung steht (Drax] 2013). Schulung und
Weiterbildung wird nur fiir einen Teil dieser Zielgruppe die richtige Intervention sein.
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Von Seiten der Arbeitsloseninitiative besteht die Ansicht, dass die IP Neu ,, ein Hin-
und Herschieben “ der Betroffenen zwischen den Systemen bedeuten werde, die im
Endeffekt in Summe sogar teurer werde (Mair 2013). Als problematischer Punkt wird das
Mitwirkungsrecht bei der Erstellung des Rehabilitationsplans im Rahmen der IP-Neu
gesehen. Hier stellt sich die Frage, wie weit dieses geht und ob eine Verweigerung von
MafBnahmen zur Kiirzung bzw. Streichung von Leistungsbeziigen fithren wird. Indirekt
begriifit wird im Rahmen der Neuregelung, dass den Personen Angebote im Rahmen der
medizinischen Rehabilitation gestellt werden. Bei friiherem Bezug der I-Pension wurde z.B.
eine Finanzierung von Psychotherapie zur Unterstiitzung der Gesundung o.4. nicht
angeboten.

6.5.3 ALTERE PERSONEN

Mit der Zielsetzung, das faktische Pensionsalter anzuheben, nimmt auch der Anteil
alterer Personen in Arbeitslosigkeit zu, die damit verstirkt beim AMS auftritt (Fischlmayr
2013, Draxl 2013, Buchinger & Leitner 2013). Hier werden vor allem die ,,Pensions-
anwirterInnen®, ,, die oft nur mehr 2, 3 Jahre in die Pension brauchen (Draxl 2013)
angedacht, fiir die es aufgrund ihres Alters oft extrem schwierig ist, wieder Beschéftigung
auf dem 1. Arbeitsmarkt zu finden und fiir die sich die Frage nach ldngerfristiger
Beschéftigung zum Transit in die Pension stellt.

Eppel et al. (2013b, 62) stellen in ihren Analysen fest, dass éltere Personen (45 bis 65
Jahre) zwar im Vergleich zu jlingeren Personen ein geringeres Risiko haben, von
Arbeitslosigkeit betroffen zu sein, wenn sie allerdings einmal arbeitslos sind, ist fiir sie das
Risiko besonders groB3, unter den Arbeitslosen-Typen 5 bis 8 (siche Tabelle 6-3) zu fallen,
die von langer und insgesamt haufiger Arbeitslosigkeit betroffen sind.

Dies bestitigen auch die Erfahrungen von Mair (2013), wonach Mitglieder der
Arbeitsloseninitiative, die alter als 40 Jahre sind, nur schwer wieder den Einstieg in den
1. Arbeitsmarkt finden und zumeist in Langzeitarbeitslosigkeit verbleiben und sieht als
Ursache dafiir die Diskriminierung Alterer durch die Wirtschaft.

Im Arbeitsprogramm reagiert die Bundesregierung auf diesen Umstand und formuliert
das Ziel der Steigerung der Beschiftigung Alterer, fiir die u.a. folgende MaBnahme
angekiindigt wird (Bundeskanzleramt 2014, 11f):

., Verstirkte Forderung der Integration Alterer (50+, bereits seit 6 Monaten
arbeitslos) in den Arbeitsmarkt durch Aktivierung passiver Leistungen fiir
Forderungen des AMS (z.B. Eingliederungsbeihilfe, Weiterfiihrung der Aktion »)Reife
Leistung¢, Ausbau des Zweiten Arbeitsmarktes fiir dltere Arbeitsuchende etc.) durch
entsprechende unbefristete gesetzliche Regelung im AMPFG “

Fiir die Gruppe der iiber 50-Jihrigen, die bereits linger als sechs Monate in
Arbeitslosigkeit sind, denkt die Bundesregierung u.a. einen ,,Ausbau des 2. Arbeitsmarktes*
an. Diese Personengruppe war in den Interviews mit den Expertlnnen kein explizit
angesprochener Personenkreis in Bezug auf den 2. Arbeitsmarkt.
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Von Buchinger (2013) wurde die generelle Frage aufgeworfen, wie lang es Sinn macht,
altere Personen im Erwerbsleben zu halten und wo es noch reale Chancen auf einen Einstieg
in den Arbeitsmarkt gibt. Derzeit wird diese Grenze der Sinnhaftigkeit bei ,, 5 Jahren an
Moglichkeit des Erwerbslebens nach abgeschlossener Reha “ angesetzt. Demnach wiirde es
keinen Sinn machen, einen 59-jihrigen Mann zu rehabilitieren. Ubersehen diirfe dabei nicht
werden, dass dies auch eine Belastungssituation fiir die Betroffene/ den Betroffenen
bedeuten wiirde.

6.5.4 JUGENDLICHE IM NEET-STATUS

Im Hinblick auf die Beschéftigung von Jugendlichen beschreibt die Bundesregierung in
ihrem Arbeitsprogramm die Herausforderung, dass rund 10.000 Jugendliche jedes Jahrgangs
iiber keine weiterfiihrende Ausbildung verfiigen (Bundeskanzleramt 2013, 10). Die Early-
School-Leaver-Rate (ESL) liegt bei 7,6% und 6,5% der Jugendlichen im Alter zwischen 15
und 24 Jahren befinden sich im Status ,,not in education employment or training* (NEET).
Als Ziele werden formuliert, dass alle Jugendlichen unter 18 Jahren ,, nach Moglichkeit eine
tiber den Pflichtschulabschluss hinausgehende Ausbildung abschliefSen “ (a.a.0.) sollen und
eine damit einhergehende Aufwertung der Lehre.

Fiir Gachter (2013) bedeutet die Konzentration auf die Gruppe der NEET bei den
Jugendlichen, ,,dass man versuchen wird, alle Jugendlichen restlos entweder ins
Bildungswesen zu bekommen oder in Beschdftigung und was die Beschdftigung betrifft, wird
es nicht iiber den gewohnlichen Arbeitsmarkt gehen. Sondern das wird ein Heranfiihren an
den Arbeitsmarkt werden und zundchst wird man da versuchen, das Bildungswesen in
Anspruch zu nehmen ““. Im Bereich der Beschiftigung hat man bereits versucht mit der
Einrichtung der Produktionsschulen und dergleichen Formen von Beschéftigung zu schaffen
und Géchter (2013) nimmt an, dass man versuchen wird auch am 2. Arbeitsmarkt Formen zu
schaffen, ,, wo man versucht, das noch auszuweiten, um auch die Letzten noch einzufangen “.

6.5.5 MENSCHEN MIT BEHINDERUNG

In Bezug auf die bisher neu hinzugekommenen KundInnengruppen im AMS sieht
Buchinger (2013) ,,noch keine grofartigen qualitativen Anderungen in den Anspriichen*,
was sich jedoch umgestalten wird, wenn Menschen mit Behinderung und der Anspruch auf
einen inklusiven Arbeitsmarkt in die Zustdndigkeit des AMS wandern wiirde: ,, Dann werden
wir erstmals mit echt arbeitsinvaliden Personen konfrontiert und darauf ist niemand
vorbereitet (a.a.0.).

Geht es um die Herstellung eines inklusiven Arbeitsmarktes, bedarf es einer
Auseinandersetzung iiber die Grenzen der Forderung: ,, Zahlt es sich wirklich aus, Leute
tempordr und partiell im Arbeitsmarkt zu halten mit dem dreifachen Aufwand, den die
Lebenshaltungssicherung kostet auflerhalb einer Erwerbstdtigkeit? Irgendwo gibt es auch
o6konomische Grenzen fiir den inklusiven Arbeitsmarkt, das ist politisch zu diskutieren
(a.a.0.).
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6.6 ZUKUNFTSPOTENZIALE DES 2. ARBEITSMARKTES

Angesichts der skizzierten Entwicklungen und Herausforderungen wurden die
Expertlnnen hinsichtlich ihrer Vorstellungen iiber die Funktion und Ausgestaltung eines
kiinftigen 2. Arbeitsmarktes befragt, die in Folge unter Zukunftspotenzialen des
2. Arbeitsmarktes zusammengefasst werden.

6.6.1 AUFTRAG UND ZIELSETZUNG

Als Hauptauftrag des 2. Arbeitsmarktes wird von allen Expertlnnen die Heranfiihrung
an den 1. Arbeitsmarkt gesehen. Dieser ,, kann und wird sich nicht dndern “ (Buchinger
2013). Die Transitfunktion in den regulidren Arbeitsmarkt — als wichtiges Ziel einer
Beschiftigung am 2. Arbeitsmarkt in der Vergangenheit und Gegenwart — soll nach Ansicht
der Expertlnnen auch zukiinftig hochgehalten werden.

Nach Ansicht Mahringers (2013) sollte es Ziel sein, jene Arbeitskrifte, die sowohl
arbeitsfahig als auch arbeitswillig sind, ,, prinzipiell fiir den ersten Arbeitsmarkt einsatzfihig
zu halten* und an den ,, spezifischen Nachteilen*, die bestimmte Gruppen mit sich bringen,
anzusetzen, um diese auszugleichen zu versuchen.

Zur Aufgabe der Transitfunktion bestehe — nach Ergebnissen der Analysen des WIFO
zufolge — keine Veranlassung (Mahringer 2013). Die Erfolge des bisherigen Konzepts der
SOB kénnten nicht allein an den Integrationsquoten in den 1. Arbeitsmarkt beurteilt werden,
Wirkungsanalysen auf Kontrollgruppenbasis zeigen weitgehende Erfolge fiir die doch sehr
arbeitsmarktferne Gruppe in den SOB.

Eine langfristige bzw. andauernde Beschaftigung am 2. Arbeitsmarkt ,, mit der
Perspektive, dort kann man ewig verbleiben bis zur Pension‘ (Buchinger 2013) fiir
Personen, deren Chancen am reguldren Arbeitsmarkt als nicht mehr gegeben eingeschétzt
werden, wird von den Expertlnnen einheitlich als nicht zweckméBig und vor allem nicht
finanzierbar erachtet. Draxl (2013) hilt eine gewisse Dynamik in diesem System und die
Logik der SOB fiir richtig, diese Arbeits- und Jobméglichkeiten auch immer wieder unter
einer bestimmten Personengruppe neu zu verteilen und nicht an eine ,,exklusive® Gruppe
langfristig zu vergeben.

Buchinger (2013) und Mahringer (2013) sehen in einer derartigen konzeptuellen
Aufweichung des 2. Arbeitsmarktes eine Gefahr. Mit dieser Mdglichkeit einer dauerhaften
Beschiftigung am 2. Arbeitsmarkt fiir bestimmte Personengruppen geht eine Deklaration
dieser als nicht mehr integrierbar bzw. brauchbar einher, was bedeutet, dass ,, man sehr
schnell in das Fahrwasser kommen [kann], dass man Leute sehr schnell in eine Richtung
abschiebt “(Mahringer 2013), was aus integrationsorientierter Perspektive als sehr
problematisch zu werten ist. Sobald man von der Transitfunktion weggeht, werden Anreize
fiir Sackgassen konstruiert fiir Personen, von denen angenommen wird, dass sie keine
Chance mehr auf regulére Beschéftigung haben. Dieser Sichtweise auf Personengruppen
liegt eine starke Defizitorientierung zugrunde, die ausschlieSlich nicht vorhandene
Féhigkeiten und Einschriankungen der Personen fokussiert. Wichtig zu sehen ist jedoch, dass
die Bewertung, ob jemand noch integrierbar ist, stark von den vorhandenen
Rahmenbedingungen abhéngig ist und diese in Zeiten von Arbeitskréafteknappheit anders
ausfillt als in Zeiten hoher Arbeitslosigkeit.
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Durch die Schaffung dauerhafter Beschéftigungsmdoglichkeiten am 2. Arbeitsmarkt
werden diese Personen wieder aus dem Arbeitsangebot herausgenommen, wohingegen laut
Mabhringer (2013) sich die Bemithungen um die Gestaltung eines Arbeitsmarktes an der
Integration eines ,, moglichst grofien Teils der arbeitsfihigen, arbeitswilligen Bevélkerung *
in den ersten Arbeitsmarkt orientieren sollten.

Unter sehr gezieltem Einsatz erachtet Buchinger (2013) eine Beschéftigung am 2.
Arbeitsmarkt auch mit Transitfunktion in die Pension als zuldssig, die Dauer der
Beschéftigung miisse jedoch auch in diesen Fillen begrenzt sein.

Mair (2013) kritisiert die versteckten Zielsetzungen, die von der Politik bzw. von
MalBnahmentragerInnen mit dem 2. Arbeitsmarkt verfolgt werden, indem Personen diesen
Angeboten zugewiesen werden, damit sie nicht mehr in der Langzeitarbeitslosenstatistik
aufscheinen. Dariiber hinaus formuliert Mair (2013) den Verdacht, dass soziale
Tragereinrichtungen im Anschluss an ihr MaBBnahmenangebot Personen auf dem 2.
Arbeitsmarkt platzieren, um vorgegebene Vermittlungsquoten zu erfiillen und damit ihre
Arbeit als erfolgreich zu verbuchen. Die eigentliche Zielsetzung der Transitbeschiftigung,
arbeitslose Personen in Beschéftigung am 1. Arbeitsmarkt zu bringen, funktioniere
aufgrund der beschrinkten Aufnahmekapazititen des Arbeitsmarktes gegenwiirtig nicht
mehr, dies miisse man sich eingestehen.

Gerade deshalb sei die bereits vorgekommene Vorgehensweise des AMS, unter
Sanktionsandrohung zum 2. Arbeitsmarkt zuzuweisen, besonders problematisch: ,, Wenn es
genug Arbeitsplitze gibt, ist es verstindlicher, wenn man mit der Sanktionspeitsche ein
bisschen droht, weil, wenn es genug zum Wdhlen gibt, dann gibt es keinen Grund, dass man
nichts findet. Das war halt damals so. Und jetzt gibt es ein immer schlechteres Angebot und
das muss ich nehmen “ (Mair 2013). Er sicht als ersten wesentlichen Schritt ein Weggehen
bzw. zumindest eine massive Einschrinkung der Sanktionsdrohungen fiir arbeitslose
Personen und die Einfiihrung der freiwilligen Teilnahme an Angeboten des AMS. Die
meisten arbeitslosen Personen seien ohnehin ,, bereit, etwas Sinnvolles zu machen, die haben
zum Teil die Arbeitsideologe internalisiert, in einem Ausmaf3, wo ich sage, das ist eigentlich
zu viel zum Teil “ (Mair 2013). Sanktionen wiirden die Leute nur in die Passivitét drangen
und demotivierend wirken. Eine Chance der Freiwilligkeit sieht er auch darin, dass dies das
Bemiihen des AMS um die Gestaltung qualititsvoller Angebote nach sich ziehen wiirde. Ein
Agieren als ,, soziales Unternehmen “ im Rahmen des derzeitigen vom AMS vorgegebenen
Settings ist seiner Ansicht nach fiir Angebote am 2. Arbeitsmarkt nicht moéglich.
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6.6.2 ZIELGRUPPENORIENTIERUNG

Mehrere Expertlnnen sprechen sich fiir eine Zielgruppenorientierung und damit fiir
eine gezielte Zuweisung zum 2. Arbeitsmarkt (Draxl 2013, Mair 2013, Mahringer 2013) aus
und Mabhringer (2013) warnt davor, die Zielgruppe fiir den 2. Arbeitsmarkt zu grof3
aufzumachen. Er sieht die Kapazititen des 2. Arbeitsmarktes begrenzt und erachtet die
Transitarbeitsplatzkapazitéten als keine Option, die fiir die Hélfte der arbeitslosen Personen
finanzierbar sei. Deshalb miisse schon zwangslaufig eine Zielgruppenorientierung des
Angebots stattfinden, wobei sich das Angebot sinnvollerweise an jene Personen richten
sollte, fiir die gute Effekte zu sehen sind. Bisher waren das dauerhaft ausgegrenzte Gruppen,
die auch weiterhin eine Zielgruppe des 2. Arbeitsmarktes bleiben werden.

Der Verein Aktive Arbeitslose sieht SOB unter der derzeitigen Ausgestaltung, vor
allem fiir die traditionelle Gruppe von Personen mit Vermittlungseinschrankungen, wie
junge Personen ohne abgeschlossene Ausbildung oder auch soziale Randgrupppen (z.B. auch
Personen mit Drogenproblemen) als sinnvoll an (Mair 2013). Auf Zielgruppen, die
gegenwirtig vielfach vom AMS zugewiesen werden (z.B. iltere Personen), seien SOB nicht
ausgerichtet und werden von den betroffenen arbeitslosen Personen oft als ,, vertane Zeit “
oder auch als stigmatisierend erlebt. Der Verein Aktive Arbeitslose wird in erster Linie von
arbeitslosen Personen mit Berufsqualifizierung konsultiert, fiir die sich das Angebot des
2. Arbeitsmarktes als nicht passend erweist, weder in Bezug auf die gestellten
Anforderungen noch auf die Entlohnung.

Draxl (2013) hilt den 2. Arbeitsmarkt fiir sehr arbeitsferne Menschen aufgrund
Behinderung, Krankheit oder Alter als passendes Angebot, sieht aber generell den Bedarf,
das Instrument zu reflektieren und weiterzuentwickeln. Dabei sollte zielgruppenorientiert
vorgegangen werden, indem Uberlegt wird: ,, Wie passt das, was man inhaltlich macht, fiir
welche Zielgruppe passt das und fiir wen ist das die richtige Arbeit, die richtige Tdtigkeit.
Das konnen wir steuern, da kénnen wir hinschauen, was ist das Richtige und passend, damit
diese Personen mit diesen Dienstleistungen und Angeboten zufrieden sind? “ (Draxl 2013).

6.6.3 KRITERIEN 2. ARBEITSMARKT FUR ALTERE PERSONEN

Eine Gruppe, fiir die es aufgrund ihres fortgeschrittenen Alterss oft als extrem
schwierig gesehen wird, wieder in Beschéftigung am 1. Arbeitsmarkt zu kommen, sind
Personen, die zwei bis drei Jahre vor ihrer Alterspension stehen (Draxl 2013, Operschall
2013, Buchinger & Leitner 2013, Mahringer 2013). In diesen Féllen stellt sich die Frage
nach der Sinnhaftigkeit einer zeitlich lingerfristig geforderten Beschiiftigung bis zum
Pensionsantritt und damit verkniipften Mdglichkeit, Pensionsanspriiche zu realisieren. In
diesem Zusammenhang wird von der BGF des AMS sowie vom AMS Wien von einem
3. Arbeitsmarkt gesprochen, der als geférderte Beschiftigung ohne Transitfunktion in den
1. Arbeitsmarkt verstanden wird (Buchinger 2013, Draxl 2013).

Mair (2013) sieht es streng genommen nicht als Aufgabe des AMS, arbeitslose
Personen auf die Pension vorzubereiten, dies sei aus dem Arbeitsmarktservicegesetz auch
nicht begriindbar und damit rechtswidrig.
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Laut AMS mache langerfristig geforderte Beschaftigung bis zum Pensionsantritt nur
unter einem ,, ganz niichternen 6konomischen Kalkiil“ Sinn, ndmlich dann, ,, wenn der
Forderaufwand nicht hoher ist als der passive Leistungsbezug “ (Buchinger 2013). Das heif3t,
es muss insofern eine Wertschopfung geschaffen werden, die nicht 100 Prozent betragen
muss, aber zumindest ein Teil des Lebensunterhalts durch diese Beschéftigung selbst
erwirtschaftet werden kann. Ansonsten wiirde sich das AMS der Kritik der arbeitslosen
Betroffenen gegeniiberstehen, warum dieses Geld die Trager der Einrichtungen erhalten und
nicht die arbeitslosen Personen selbst. Mahringer (2013) ist der Ansicht, dass in Anbetracht
der Tatsache, dass Arbeitslosigkeit Kosten fiir die 6ffentliche Hand verursache, auch
sinnvolle Beschiftigung etwas kosten diirfe, wenn die Aussicht besteht, dass die Arbeits-
losigkeit fortbestehen wiirde. Er hélt es fiir tiberlegenswert, die zu 80 Prozent vorliegende
Leistungsfahigkeit einer Person zu nutzen, fiir die auf dem reguléren Arbeitsmarkt keine
Nachfrage mehr bestiinde.

Dennoch spricht er sich nicht definitiv fiir einen Ubergangsarbeitsmarkt in die Pension
aus, sieht es jedoch als Anlass zum Nachdenken und Experimentieren in ganz spezifischen
Bereichen, wenn das Problem dementsprechend anwéchst. Im Falle einer Etablierung eines
Ubergangsarbeitsmarktes in die Pension sollte der Versuch unternommen werden, diesen
durch Kklare Kriterien vom derzeitigen 2. Arbeitsmarkt abzugrenzen und nicht zu
vermischen. Dem — seiner Ansicht nach — seit Bestehen der SOB vorhandene Ruf, fiir
bestimmte Zielgruppen eine langerfristige Beschéftigung zu ermdglichen, wiirde Mahringer
(2013) nicht leichtfertig nachgeben, zumal er die Gefahr sieht, dass ein Instrument, das
urspriinglich fiir ein kleines Segment konzipiert wurde, in der Praxis ,, einfachheitshalber
immer gréfSer definiert wird“ und eine Offnung fiir einen groBen Anteil an arbeitslosen
Personen stattfindet. Die damit verbundene Gefahr der Stigmatisierung einer
Personengruppe als nicht integrationsfahig und dem Produzieren von Sackgassen bzw.
EinbahnstraBen wurde unter 5.6.1 bereits erlautert.

Wesentlich bei der Schaffung eines Ubergangsarbeitsmarktes in die Pension ist der
Aspekt der sinnstiftenden Beschiiftigung bzw. die Bedachtnahme auf die Sinnhaftigkeit der
zur Verfiigung gestellten Tatigkeiten, indem Produkte oder Dienstleistungen angeboten
werden, die auch nachgefragt werden, zum Beispiel durch einen interessanten Auftrag, der
sonst in ein Billiglohnland vergeben wird (Operschall 2013, Fischlmayr 2013). Gerade diese
dlteren Personen bringen Berufserfahrung und -qualifizierung mit, denen durch eine
entsprechende Entlohnung (Branchen-Kollektivvertrage und Anrechnung der Vordienst-
zeiten) bzw. eine sinnstiftende Tatigkeit zu begegnen ist (Mair 2013). Jedenfalls miisse fiir
die Betroffenen Freiwilligkeit in Bezug auf die Teilnahme an diesem Angebot bestehen und
Zwang sei in diesem Kontext in keiner Weise gerechtfertigt. Auch in der Vorstellung
Mahringers (2013) wollen diese Personen keine Uberbriickungstitigkeit machen, sondern
etwas, worin sie einen Sinn sehen, und halt es fiir wichtig, auch die Konzeption der Tatigkeit
sowie deren Stellung am Markt zu betrachten. Insgesamt ist darauf zu achten, dass eine
zeitliche Ausdehnung nicht zu einer ,, entwiirdigenden Form von Beschdftigung *“ fiihrt
(Mabhringer 2013).
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Fiir diese Gruppe der élteren Personen (mit gesundheitlichen Beeintrachtigungen) wird
im AMS iiber eine Version von ,,SOB-light* nachgedacht (Buchinger & Leitner 2013, Draxl
2013). In der Annahme, dass diese Personengruppe ,, lebenserfahrene Menschen sind, die
nur gesundheitliche Handicaps und vielleicht Ausbildungsmdngel “ (Buchinger 2013)
aufweisen und die sehr nahe an ihrem bisherigen Arbeitsalltag sein wollen, ,, wie es immer
war in ithrem Leben  (Draxl 2013), wird davon ausgegangen, dass der Bedarf an psycho-
sozialer Betreuung (Sozialarbeit, Psychotherapie, Psychologie) stark limitiert sein wird. In
Anlehnung an ein Modell in der Schweiz der DOCK-Gruppe, werden deutlich reduzierte
Projektstrukturen in Form von weniger Overhead und Betreuungsstrukturen angedacht,
wodurch deutlich schlankere Kostenstrukturen zu erwarten sind (Buchinger & Leitner 2013,
Draxl 2013). Als wesentlich wird eine Projektleitung erachtet und jemand, mit dem die
Dienstleistung gemeinsam erbracht werden kann (Draxl 2013). Als beispielhaftes Einsatzfeld
eines SOB fiir iltere Personen wird der Betrieb eines Cafés in einem Altenheim vor Ort
angefiihrt. Dariiber hinaus sind dltere Personen auch in Form von ,,Pensionsleasing* auf
dem 1. Arbeitsmarkt titig — in Wien existieren 100 derartige Pldtze. In Oberdsterreich gibt es
ebenfalls bereits SOB mit lingerer Verweildauer fiir Personen bis zum Pensionsantritt
(Chance P).
Vermehrt sollten im Hinblick auf geférderte Beschiftigung zu Ubergangszwecken in die
Pension auch Beschiftigungsmoglichkeiten direkt am ersten Arbeitsmarkt etabliert
werden (Mahringer 2013).

6.6.4 KRITERIEN 2. ARBEITSMARKT FUR GESUNDHEITLICH
BEEINTRACHTIGTE PERSONEN

Durch die Neuregelung der I-Pension und die daraus resultierende Zustindigkeit des
AMS fiir gesundheitlich beeintrachtigte Menschen ergibt sich ,, eine neue Herausforderung
im Sinne des Denkens von Gesundheitsrehabilitationsangeboten und arbeitsmarktpolitischen
Angeboten** (Draxl 2013). Hier gewinnt eine Schnittstelle an Bedeutung, die bisher noch
nicht bzw. zu wenig bearbeitet wurde und die es ndher zusammenzubringen gilt. Fiir
bestimmte Zielgruppen, wie psychisch kranke bzw. suchtkranke Personen, wird die
Gleichzeitigkeit von medizinischer und beruflicher Rehabilitation als sinnvoll erachtet
(Operschall 2013, Draxl 2013). Im Moment passieren diese Bereiche noch nacheinander und
sind nicht miteinander verbunden. Vor allem im Bereich psychischer Erkrankungen, der als
stark wachsende angenommen wird, ist durch den episodischen Verlauf der Erkrankung
nicht davon auszugehen, dass der Gesundheitszustand nach einem drei- bzw. vierwochigen
medizinischen Rehabilitationsaufenthalt wieder voll hergestellt ist und die Person derart
stabil ist, dass eine 100-prozentige Integration in den Arbeitsmarkt erfolgen kann (Draxl
2013). Hier wird es darum gehen miissen, Angebote wie Psychotherapie bzw. andere
Gesundheitsangebote bereitzustellen. Die Bereiche Gesundheit und Beschaftigung/ Schulung
konnten entweder miteinander kombiniert werden, indem sie in einem Angebot
zusammengefasst werden und an einem Ort angeboten werden oder einzelne Angebote
miissen derart ausgestaltet werden, dass sie sich besser miteinander verbinden lassen.
Vorstellbar wire, dass z.B. vormittags eine Umschulung bzw. Beschiftigung erfolgt und
nachmittags ein Therapieprogramm absolviert werden kann (Draxl 2013, Operschall 2013).
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Eine derartige ortliche Trennung von Beschiftigungs- bzw. Schulungsangebot und
Gesundheitsangeboten entspricht der Ansicht von Draxl (2013) eher dem Zeitgeist, dass
Unterstiitzungsangebote wie Psychotherapie noch eher schwer angenommen werden und die
betroffenen Personen diese zwei Bereiche auch gerne als getrennt sehen wollen. In manchen
Féllen kann es aber auch durchaus Sinn machen, psychologische Stunden in Ergénzung zur
Beschiftigung/ Umschulung anzubieten.

Der 2. Arbeitsmarkt im Rahmen der IP-Neu wird als ein Teil von
arbeitsmarktpolitischen Maflnahmen gesehen, die gebraucht werden, um Personen mit
gesundheitlichen Beeintrachtigungen im Rahmen einer Transitbeschiftigung zu stabilisieren
bzw. soweit zu unterstiitzen, damit sie wieder in den 1. Arbeitsmarkt ibertreten kénnen
(Operschall 2013). Kiinftig sollen geforderte Beschéftigungsprojekte am 2. Arbeitsmarkt
nicht mehr nach den zwei Typen SOB und GBP unterschieden werden. Vielmehr soll eine
Ausrichtung nach geiinderten Bediirfnissen der betroffenen Personen erfolgen. In Form
eines abgestuften 2. Arbeitsmarktes, an dessen einem Ende niederschwellige Beschéf-
tigungsprojekte Personen mit starken gesundheitlichen Beeintrdchtigungen einen angst- und
barrierefreien Zugang ermoglichen sollen, wo mangelnde Arbeitsroutinen wiedererlangt
werden konnen und an dessen anderem Ende die gemeinniitzige Arbeitskrifteiiberlassung
mit der Briickenfunktion in den 1. Arbeitsmarkt steht, soll eine stufenweise Reintegration
in den 1. Arbeitsmarkt erfolgen. Dies bedarf einer Auseinandersetzung iiber die Definition,
wann eine Person im Sinne des AMS als arbeitsfahig und damit auch schulungsfahig bzw.
betreuungsfihig gilt. Die derzeit festgelegte Mindeststundenanzahl der Transitbeschéftigung
soll dabei unterschritten werden. Eine Vorstellung dariiber bzw. Festlegung darauf, wie
lange dieser Prozess der stufenweise Reintegration maximal definiert werden soll, besteht
von Seiten des BMASK nicht und wird als Angelegenheit der Sozialpartner gesehen.

Im Zusammenhang mit einer Reduktion des Beschiftigungsausmalles gilt es, folgende
Aspekte zu beachten: Eine Verringerung des Beschéftigungsausmalies soll nicht zu einer
verringernden Entlohnung fiihren, z.B. indem mehrere Personen sich einen SOB-Platz teilen,
um dadurch Kosten einzusparen. Die Herausforderung bei einer Kiirzung des Beschéf-
tigungsausmalles besteht darin, fiir die betroffenen Personen eine passende Beschaftigungs-
form zu finden, die ein ausgewogenes Verhiltnis zwischen Arbeit und Therapie ermoglicht
und die den Wiedereinstieg der Transitarbeitskréfte bestmdglich unterstiitzt, ohne dabei die
Lebensgrundlage der Menschen noch weiter zu verschlechtern.

Als Vorbereitung auf die Zielgruppe im Rahmen der [P-neu wurden in einzelnen
Bundesldndern Pilotprojekte entwickelt. Operschall (2013) nennt neben Oberdsterreich
vorhandene Ansétze in Wien und Niederdsterreich. Dariiber hinaus besteht eine AMS-
interne Vernetzung zu diesen Initiativen unter dem Titel ,,Arbeit und Gesundheit®.

In Oberdsterreich wurden sogenannte Reha-SOB eingerichtet, die im Rahmen von
arbeitsmarktpolitischen Interventionen fiir UmschulungsgeldbezieherInnen, aber auch fiir
Personen mit erheblichen gesundheitlichen Vermittlungseinschrankungen ohne
Berufsschutz, konzipiert wurden (Operschall 2013). Diese Reha-SOB sollen auf eine
maximale Dauer von zwei bis drei Jahren Beschéftigungsmoglichkeiten unter Riicksicht-
nahme auf den gesundheitlichen Zustand der Personen in Ergédnzung mit Gesundheits-
angeboten bieten (Fischlmayr 2013). Dieses Angebot ist noch im Pilotstatus und im Hinblick
auf die GroBenordnung der erwarteten Zielgruppe keinesfalls erschopfend. Fiir die
zukiinftige Ausgestaltung und Ausweitung dieses Angebots seien ,, schlankere
Kostenstrukturen * zu realisieren.
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Das AMS Wien hat im Bereich des 2. Arbeitsmarktes noch keine Adaptierungen im
Hinblick auf die Gruppe gesundheitlich beeintréchtigter Personen vorgenommen, sondern
gibt sich aufgrund der ungewissen Budgetlage fiir 2014/ 2015 abwartend hinsichtlich der
gemachten Erfahrungen in den anderen Bundeslédndern (Draxl 2013). Angesichts der
Kostspieligkeit derartiger MaBnahmen und der benétigten Gréf3enordnungen fiir Wien ist
vorab gut zu iiberlegen, inwiefern eine quantitative Ausweitung des Programms im
Anschluss an die Pilotphase kostenméBig iiberhaupt zu realisieren wire. Ein Riickfahren
aufgebauter Strukturen nach einem Jahr Laufzeit wiirde extreme Kosten verursachen.
Angesichts der vorhandenen finanziellen Mittel sind fiir das AMS Wien Verweildauern bis
zu zwei Jahren als maximale Grenze des Finanzierbaren zu sehen. Im Hinblick auf die
Ergebnisse der Reha-SOB in Oberdsterreich ist man vor allem daran interessiert, inwiefern
sich diese Modelle auch kostenmifig realisieren lassen. Diese Piloten werden als positive
Idee gesehen, insgesamt bestehe aber kein Wissen dariiber, dass diese Personen lingere
Verweildauern brauchen. Die lingeren Verweildauern in den Reha-SOB werden eher in der
Logik von korperlichen Erkrankungen gesehen, wo eher davon auszugehen ist, dass die
Gesundung eine bestimmte Zeit in Anspruch nimmt und danach eine kdrperliche Wieder-
herstellung erfolgt ist. Bei psychischen Erkrankungen mit phasenhaften Verldufen konne
auch nach einer mehrjihrigen geforderten Beschiftigung in einem Reha-SOB nicht davon
ausgegangen werden, dass eine vollstindige Gesundung eintritt und damit einer
Beschiftigung am ersten Arbeitsmarkt nichts mehr im Wege steht.

Die Logik der aktuellen Diskussion um einen ,,Teilzeit-Krankenstand* folgt denselben
Gesichtspunkten. Die bisherige Einteilung von Menschen in gesund oder krank bzw.
arbeitsfahig oder nicht arbeitsfahig ist nicht schliissig. Die Finanzierung der Gesundung
erfolgt in Osterreich daher ausschlieBlich iiber das Gesundheitssystem. In Schweden gibt es
bereits einen Teilzeit-Krankenstand. Personen gelten somit als teilzeit-arbeitsféhig. Es
besteht die Moglichkeit, zum Beispiel die Arbeitszeit auf 75, auf 50 oder 25 Prozent zu
reduzieren. Die Arbeitnehmerlnnen in Teilzeit-Krankenstand erhalten einen Teil des Lohns
vom Arbeitgeber und den Rest iiber das Krankengeld vom Sozialversicherungssystem.
Ahnliche Méglichkeiten bestehen auch in Norwegen, Dinemark, in Finnland und der
Schweiz (der standard 2014).

Eine geforderte Dauerbeschiftigung bis in die Pension kommt fiir Personen, die aus der
IP-neu erwartet werden, nicht in Frage, zumal diese alle unter 50 Jahre alt sind.
Fiir die Zielgruppe Menschen mit psychischen Erkrankungen ist das AMS Wien gemeinsam
mit dem Fonds Soziales Wien sowie dem Sozialministeriumservice in der Ausarbeitung
eines Beschéftigungsangebots in Kombination mit einem therapeutischen Angebot und
verbindet hier Beschéftigungs- und Gesundheitskomponenten.
Fiir Umschulungsgeld-BezieherInnen hat das AMS Wien das Angebot des BBRZ massiv
erweitert, um damit ,, wirklich ein qualitativ hochwertiges Weiterbildungsangebot zu haben .
(Draxl1 2013).

6.6.5 FLEXIBILISIERUNG UND AUSDIFFERENZIERUNG

Angesichts der sich abzeichnenden Entwicklungen ergeben sich neue Erfordernisse an
die Ausgestaltung der Angebotslandschaft an Beschéftigungsangeboten.




Institut fiir Berufs- und Erwachsenenbildungsforschung an der Universitdt Linz 169

Das BMASK spricht von einem Bedarf an einem vielféltigen Angebot, einer
ausdifferenzierten und bunten Angebotslandschaft im Sinne einer Typenvielfalt, indem
das bestehende Angebot und neue Modelle flieBend ineinander {ibergehen (Operschall 2013).
An einem Ende dieser Angebotspalette sollen tagesstrukturierende Angebote mit
stundenweiser Beschiiftigungsmoglichkeit, z.B. im Reparatur- und Recyclingbereich,
stehen und am anderen Ende die SOBU, die schon sehr nahe am 1. Arbeitsmarkt sind und
dauerhafte Uberginge ermdglichen sollen. Die einzelnen Angebote miissen sich 6ffnen, es
wird Verkniipfungen zu integrativen Betrieben geben, eine verstirkte Offnung zum
1. Arbeitsmarkt, zur Privatwirtschaft in Form von industrienahen Dienstleistungen, aber auch
zum Offentlichen Bereich. Durch die Mdoglichkeit einer stundenweisen Beschéftigung sollen
z.B. auch in SOB die vorhandenen Plitze doppelt belegt werden, wodurch mehr Personen
einen Platz erhalten konnen. "In Form einer stufenweisen Reintegration bzw. durch
Interventionsketten sollen die betroffenen Personen, je nach ihrem individuellen Zustand,
schrittweise an den Arbeitsmarkt herangefiihrt werden.

Durch das Zusammenlegen von Overheadbereichen einzelner Projekte unter einen
Projekttrager konnte die Produktivitit erhoht werden, indem Synergien entwickelt werden.
So ermdglicht nach Vorstellung Buchingers (2013) die 6rtliche Néhe zwischen einem SOB
mit eigenen betrieblichen Strukturen und einem SOBU, die beide in Hand eines Triigers sind,
ein flexibles Wechseln, zwischen den Angeboten ,je nach Beschiftigungsfahigkeit der
Person, und unterstiitzen einen behutsameren Ubergang von geschiitzte in ungeschiitzte
Arbeit.

Auch Draxl (2013) sieht die Herausforderung vor allem in der Gestaltung des
Ubergangs in den 1. Arbeitsmarkt und ist daran interessiert, dorthin ein verstirktes
Augenmerk zu legen und Beschiftigungsformen zu etablieren, die schrittweise Uberginge
in den 1. Arbeitsmarkt erfolgreich begleiten. Dabei werden Ubergangsprojekte angedacht,
die die Moglichkeit bieten, z.B. zehn Stunden im geschiitzten Rahmen eines Tréagers zu
arbeiten und weitere zehn Stunden in der Privatwirtschaft, bzw. miisse es auch moglich
werden, iiberhaupt nur mehr z.B. fiir fiinf Stunden am 1. Arbeitsmarkt tétig zu sein.

Mahringer (2013) nimmt an, dass sich durch die quantitative Ausdehnung des
potenziellen Klientels auch Spezialisierungsméglichkeiten fiir die SOB ergeben und ist
von der Notwendigkeit sehr heterogener Ansétze fiir die unterschiedlichen individuellen
Situationen der Betroffenen iliberzeugt, indem er formuliert: ,, Ich glaube, dass es da nicht
EIN Konzept geben kann . Die unterschiedlichen Ausgangssituationen der Zielgruppe
wiirden auch niederschwellige Einstiege und langere Verweildauern bei transitorientierten
Arbeitsplétzen erlauben, wenn eine grundlegende Arbeitsorientierung fehlt und eine sehr
kleinteilige Einstimmung in die Beschéftigung erfolgen miisse. Auf der anderen Seite kann
es in anderen Fillen reichen, aufzuzeigen, wie eine arbeitslose Person mit der
dementsprechenden Unterstiitzung trotz gesundheitlicher Beeintrachtigung produktiv sein
kann und einen Betrieb findet, der unter geforderten Bedingungen einen Arbeitsplatz
bereitstellt.

" Auch hier stellt sich wieder die Frage, wie ein Platz definiert wird. Eine Kosteneinsparung durch eine
Zusammenlegung mehrerer Plitze ist zwar zu begriilen, allerdings darf dies nicht — wie bereits
erldutert — zu einer Reduktion der Entlohnung der Transitarbeitskrifte fithren, die moglicherweise
mit einer weiteren Verschlechterung der Lebenssituation einhergeht.
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6.6.6 WISSENSCHAFTLICHE BEGLEITUNG UND EVALUIERUNG

Diese heterogene Zusammensetzung der Zielgruppe wiirde es durchaus erlauben, mit
unterschiedlichen Ansétzen zu experimentieren, wobei eine Evaluierung dieser Experimente
unerldsslich ist, um zu sehen, wo Erfolgs- und Misserfolgsfaktoren liegen (Mahringer 2013).

In diesem Zusammenhang spricht sich Géchter (2013) fiir eine Abkehr von
nachtraglichen Evaluierungen von Projekten aus und sicht es als unerlésslich an, eine
wissenschaftliche Begleitung bereits bei der Konzeptionierung der Projekte als eine
Teilkomponente des Projekts mitzudenken und miteinzuplanen. Der Vorteil derartiger
Begleitevaluierungen liegt darin, dass noch wahrend des Projektverlaufs Stiarken und
Schwéchen eines Projekts identifiziert und die gewonnenen Erkenntnisse unmittelbar in das
Projekt riickgemeldet werden konnen und damit einen Input fiir die weitere
Projektausgestaltung liefern. Dariiber hinaus sollten wissenschaftliche Begleitevaluierungen
moglichst in die Breite getragen werden und einen Lerneffekt fiir moglichst viele
Akteuerlnnen liefern, indem die Riickspiegelung der Ergebnisse nicht nur an die/ den
beteiligte/-n TragerIn und die Regionalstelle des AMS erfolgt, sondern auch andere
Regionalstellen und das AMS insgesamt Erkenntnisse daraus ziehen kénnen im Sinne von
., Aha wir haben da das Projekt gemacht und da hat das funktioniert und das hat nicht
funktioniert und zwar aus diesem Grund und aus jenem Grund. Und die Umstinden waren
diese und jene und wie sind bei uns die Umstdnde und wie miissten wir tun, damit das hier
bei uns auch funktionieren kann‘ (a.a.0.).

6.6.7 SOBU ALS TEIL DES FLEXIBILISIERTEN SYSTEMS

Nach Ansicht von Buchinger (2013) werden SOBU in Zukunft noch gréBere
Bedeutung bekommen. Synergieeffekte sieht er vor allem, in der verstarkten
Zusammenarbeit von SOBU mit traditionellen SOB mit eigenen Betriebsstrukturen innerhalb
einer TragerInnenstruktur. Dadurch kénne unter einer Triagerschaft von einer Form in die
andere flexibel gewechselt werden und der Sprung von der geschiitzten zur ungeschiitzten
Arbeit sei dadurch nicht so grof.

Fiir bestimmte Gruppen werden SOBU als gutes Instrument gesehen, um sie in den
1. Arbeitsmarkt zu bringen. Generell sei der Erfolg einer Uberlassung jedoch davon
abhingig, dass die Personen eine Arbeitsfahigkeit mitbringt: ,,Je niedriger der Anteil ihrer
Arbeitsfihigkeit ist, desto schwieriger wird es fiir eine Uberlassung, die Personen im ersten
Arbeitsmarkt zu platzieren * (Draxl 2013).

SOBU werden als geeignete Form fiir iltere Arbeitskrifte gesehen, die den Ausstieg
in die Alterspension anstreben (Fischlmayr 2013). Hier gibt es bereits Erfahrungen im
privatwirtschaftlichen wie auch im 6ffentlichen Bereich.
Fiir Menschen mit einer schweren psychischen Erkrankung sind SOBU fiir Draxl (2013)
eher schwer vorstellbar.
Trotz der groflen Bedeutung dieses Instruments werden von den interviewten Expertlnnen
mehrere problematische Aspekte angefiihrt: wenig Rechte der Transitmitarbeiterlnnen,
wenig dauerhafte Ubernahmen und dadurch wenig Méglichkeiten, lingerfristige
Vertrauensbeziehungen aufzubauen und dadurch an Stabilitdt zu gewinnen.
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Von der Initiative Aktive Arbeitslose Osterreich kommt vor allem Kritik hinsichtlich
der Entlohnung der Beschiftigten in den SOBU: ,, Weil sie in der iiberlassungsfreien Zeit
einen Pauschallohn auf BABE-KV zahlen und als Personaliiberlasser sind sie eigentlich
verpflichtet, den Lohn der Personaliiberlassung zu zahlen. Das ist grundsdtzlich eine
Rechtsverletzung... “ (Mair 2013).

Auch die BGS des AMS greift Kritik auf: ,, Bei den SOBU wird nach BAGS-KV bezahlt und
nicht nach KV der Arbeitskrifteiiberlasser; da kritisieren die Arbeitsloseninitiativen, dass
wir Lohndumping betreiben (Buchinger 2013).

Insgesamt sieht die Initiative Aktive Arbeitslose die TransitmitarbeiterInnen in SOBU
mit wenig Rechten ausgestattet: ,, Und das ist jetzt mit dieser Transitarbeitskrifteregelung
tendenziell wieder ein Schritt in die falsche Richtung, weil das sind billige Arbeitskrdfte. Ich
muss die nicht produktiv einsetzen. Und ja, sie sind billig und werden vom AMS bezahlt. Und
die haben eigentlich keine Mitspracherechte halt, weil der Betriebsrat ist ja meistens nur fiir
die Schliisselarbeitskrdfte da, aber nicht fiir die Transitarbeitskrdfte. Also da gibt es auch
diese Zweiteilung “ (Mair 2013).

Dariiber hinaus spricht er die Abhéngigkeit der TransitmitarbeiterInnen von Betrieben an,
die nicht akzeptable Arbeitsbedingungen bereitstellen und bei Opposition der
TransitmitarbeiterInnen diese beim AMS abmahnen: ,,Und es sind gewisse Firmen, die die
Riickmeldung auch an das AMS machen, wenn einer nicht arbeitswillig ist, das sind zum Teil
Leiharbeitsfirmen. Die kommen mit Lockangeboten und dann wird den Leuten etwas anderes
angeboten und wenn die das nicht fressen, dann wird das an das AMS gemeldet *“ (Mair
2013).

Der Wunsch der arbeitslosen Personen nach einem ,,fixen Job* werde durch die SOBU
immer weniger erfiillt (Mair 2013). Das AMS OO bestitigt, dass die Vermittlungsquoten
von LeiharbeiterInnen nicht sehr hoch sind, was eventuell durch eine gezieltere Suche nach
Nischenbereichen verbessert werden konne (Fischlmayr 2013).

Gichter (2013) formuliert gegeniiber den SOBU ebenfalls seine Skepsis, die daher
kommt: ,, Insofern ich Projekte und Evaluierungen gesehen habe, wo man mit Leuten
gearbeitet hat, die schwer vermittelbar sind ... ein Handicap [der SOBU; Anmerkung]
immer wieder zu sein scheint, dass die Leute von einer Einrichtung und Mafinahme zur
ndchsten weitergereicht werden und wenn sie in die Arbeitsverleihung kommen, sind sie ein
paar Tage in diesem Betrieb und nachher in einem anderen Betrieb und sie haben immer
wieder mit anderen Leuten zu tun und es gibt nie eine Moglichkeit, eine
Vertrauensbeziehung aufzubauen. Das scheint einer der wesentlichen Haken in diesem Punkt
zu sein “.

Mahringer (2013) wiirde SOBU im strengen Sinn nicht zum 2. Arbeitsmarkt zihlen,
sondern diese als Ubergangsform sehen wie die geforderte Beschiftigung am 1.
Arbeitsmarkt. Fiir ihn ergibt sich im Bereich der SOBU eine Schnittstellenproblematik
,zwischen der Vermittlungstdtigkeit des AMS auf der einen Seite und der
Eingliederungsbeihilfen auf der anderen Seite . Es besteht der Eindruck, dass durch SOBU
teilweise die Vermittlungstétigkeit des AMS substituiert und somit das Kerngeschaft des
AMS ausgegliedert wird.
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Deshalb spricht sich Mahringer (2013) fiir eine Trennung der SOBU vom 2.
Arbeitsmarkt aus und eine Beachtung der Schnittstellen hinsichtlich der Fragestellungen:
,,Wie soll sich das Konzept Uberlassung im Vergleich zu einer Eingliederungsbeihilfe
erstellen? Wie sollen sich die Titigkeiten der Triger, Institutionen der Uberlassung,
abgrenzen von dem, was Vermittlungsleistungen des AMS selbst sind? **

Vor dem Hintergrund, dass das Ziel der Uberlassung nicht die Uberlassung selbst ist,
sondern eine dauerhafte Integration in den 1. Arbeitsmarkt, ist eine Prézisierung dessen
sinnvoll, was eigentlich die Rolle der TragerInnen ist (Mahringer 2013).

6.6.8 OFFNUNG ZUR PRIVATWIRTSCHAFT

In Bezug auf die weitere Offnung des 2. Arbeitsmarktes hin zur Wirtschaft werden
zwel Moglichkeiten angefiihrt, um neue Arbeitsbereiche zu schaffen, die jedoch mit
gewissen Problematiken behaftet sind.

Erstes Problem stellt die Produktion von Giitern und Dienstleistungen in Rahmen von
Beschiftigungsprojekten am 2. Arbeitsmarkt dar, die mit der Debatte um die
Konkurrenzierung mit dem 1. Arbeitsmarkt einhergeht bzw. inwieweit dadurch Jobs auf dem
1. Arbeitsmarkt substituiert werden. Hier bewegt man sich in einem Spannungsfeld, fiir das
es nach Ansicht Mahringers (2013) keine Patentlosung gibt. Einerseits kann argumentiert
werden, dass man zu Unternehmen, die Leute aussortieren, in Konkurrenz treten und diese
Arbeitsplatze zu geforderten Bedingungen anbieten. Andererseits kann es mit einem
Anspruch auf die Integration in den 1. Arbeitsmarkt nicht die Zielsetzung sein, Arbeitsplatze
vom 1. Arbeitsmarkt weg zu definieren und damit zu reduzieren, um sie auf den 2.
Arbeitsmarkt zu verlagern.

Als zweites geht der Versuch hervor, iiber eine Niedriglohnstrategie Produktionsteile,
die in Niedriglohnlinder ausgelagert werden, nach Osterreich zuriickzuholen und am
2. Arbeitsmarkt abzuwickeln (Operschall 2013, Mahringer 2013). Dies bedeute keine
Qualitdtsstrategie flir den Arbeitsmarkt und untergrébt potenziell Kollektivvertridge und
Mindestlohniiberlegungen, die schlieflich fiir eine gute Qualitit von Arbeitsintegration, die
es zu erreichen gilt, eine wesentliche Rolle spielen” (Mahringer 2013). Dies habe auch
Auswirkungen auf die Konsistenz des Gesamtsystems, wo eine BMS besteht, die wiederum
einen gewissen Abstand haben sollte zu einem Einkommen, das am Markt realisierbar ist.
Operschall (2013) ist der Ansicht, dass diese Form kein Massenangebot darstellen werde und
sieht damit die Gefahr einer Eroffnung eines Dumpingmarktes als nicht gegeben.

6.6.9 ALTERNATIVE ANGEBOTSFORMEN

Eine Kooperation von Beschéftigungsprojekten mit dem 6ffentlichen Bereich wird
ebenfalls angedacht (Operschall 2013). Insbesondere stellt sich die Frage, inwiefern versucht
werden soll, im 6ffentlichkeitsnahen Bereich Integrationschancen zu schaffen (Mahringer
2013). Durch einen dauerhaften 2. Arbeitsmarkt wiirde ein 6ffentlichkeitsnaher Sektor
entstehen, indem unter geférderten Bedingungen, das heil3t, unter Marktentlohnung mit
entsprechendem Zuschuss, Leistungen erbracht werden.
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Solange die Unternehmen nicht bereit sind, Personen, die nicht von Beginn an voll
arbeitsfihig sind, aufzunehmen, muss komplementér zur Befdhigung der Unternehmen ein
Refugium fiir diese Personen bereitgestellt werden (Géchter 2013). Hierbei sollten regionale
Disparititen genutzt und versucht werden, die jeweiligen Vor- und Nachteile von Stadt und
Land zu nutzen. Als wesentlich erachtet Géchter (2013) dabei, groBere Flexibilitéit im
Finanzierungssystem zu gewéhrleisten. Im Rahmen von lokalen Initiativen, die von au3en an
das AMS herangetragen wurden, war das bisher zum Teil moglich. Eine Ausweitung der
Flexibilitit sei dennoch wiinschenswert.

Mair (2013) wiinscht sich, dass sich das System 2. Arbeitsmarkt, welches im Moment
eine in sich geschlossene Szene darstellt, wieder mehr 6ffnet, und dass auch alternative
Beschiftigungsformen gefordert werden, die in Richtung solidarische Okonomie und
Selbstverwaltungsszene gehen, wie dies bereits in den 1980ern (im Rahmen der Aktion
8000) der Fall war. Fiir TransitmitarbeiterInnen fordert er mehr Mitsprachrecht in den SOB
und die Auflésung der Teilung in Schliisselpersonal und TransitmitarbeiterInnen. Es sollte
fiir arbeitslose Personen die Mdglichkeit bestehen, eigene intelligente Konzepte und
Beschéftigungsprojekte umzusetzen, indem diese geférdert werden. Von Seiten des BDV
wiirde es ,, halboffene Tiiren* fiir eine Zusammenarbeit geben, wobei Mair (2013) das
Problem anfiihrt, keine Leute zu haben, die diese Moglichkeit nutzen wiirden.

Es gehe darum, Arbeitsplitze in den Regionen zu schaffen, indem Bedarfe einer
Region in Form eines 6ffentlichen politischen Forums diskutiert werden. In derartigen
Diskussionen sollen auch die Betroffenen, dic am 2. Arbeitsmarkt titigen Personen sowie
die KonsumentInnen, beteiligt sein, und der Austausch zwischen diesen zwei Parteien sollte
gefordert werden. Insgesamt wire ,, diese politische Orientierung notwendig, damit sie ihren
urspriinglichen politischen Auftrag wieder wahrnehmen und auch untereinander
Wertschopfungsketten bilden oder mehr zusammenarbeiten untereinander bzw. auch im
Lokalbereich. Dass dort ebenfalls hoherwertige Sachen gemacht werden, die auch
produktiver sind, wo die Leute sehen, das ist etwas Tolles und sinnvolles, was die da
machen, Sondern nicht nur so ein abgeschotteter Trainingsmarkt (Mair 2013).

Im Rahmen der derzeit bestehenden gemeinniitzigen Arbeitskréfteiiberlassungen ist die
Initiative Aktive Arbeitslose immer wieder mit Beschwerden von Betroffenen konfrontiert
(Mair 2013). Die offizielle Zielsetzung dieser Angebote, arbeitslose Personen wieder an den
1. Arbeitsmarkt heranzufiihren und zu trainieren, werde von den Gemeinden oftmals
ausgeniitzt, um voll einsatzfahige Personen als kostenlose Arbeitskrafte zu missbrauchen.
Echte Perspektiven, z.B. in Form einer Ubernahme, ergeben sich fiir die Betroffenen selten.
Mair (2013) wiinscht sich zumindest eine regulidre Entlohnung.

6.6.10 BRANCHEN UND TATIGKEITSFELDER

Wie die nachfolgenden Ausfithrungen zeigen, bestehen seitens der befragten
Expertlnnen wenig konkrete Phantasien {iber mogliche Tétigkeitsbereiche zur Erweiterung
des Spektrums des 2. Arbeitsmarktes. Von Seiten des BMASK sowie des AMS wird auf die
Kreativitdt und das unternehmerische Know-how der TragerInnen vertraut.
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Die angebotenen Tatigkeitsfelder sollen kiinftig noch stiarker auf die Bediirfnisse der
jeweiligen Personen abgestimmt sein und vor allem den gesundheitlichen Zustand
beriicksichtigen (Fischlmayr 2013, Operschall 2013, Mair 2013, Mahringer 2013, Draxl
2013, Buchinger&Leitner 2013). Dies kénne bedeuten, dass sich TragerInnen auch von
traditionellen Tétigkeitsfeldern und Branchen verabschieden miissen, wenn es z.B. um
Angebote fiir Menschen mit gesundheitlichen Beeintrachtigungen gehen wird (Operschall
2013). Das Ministerium ist optimistisch, dass die TragerInnen genaue Vorstellungen und
konkrete Ideen dariiber haben, in welche Richtung sie bei ihrem Angebot gehen.

Als Herausforderung stellt sich dabei, dass im Bereich des 2. Arbeitsmarktes Umsétze
generiert werden miissen und unter Beachtung der Marktdynamik agiert werden soll, was
von den Geschiftsfithrungen unternehmerisches Know-how erfordert (Draxl 2013). Im
Vergleich zu Geschiitzten Werkstétten konne in diesem Bereich nicht die Frage im
Vordergrund stehen, was wir gerne fiir Tatigkeiten machen wiirdenund damit einen
Wunschkatalog an Tétigkeiten generieren, sondern es gehe um die ErschlieBung von
Bereichen, in denen Auftrage lukriert werden konnen. Diese Dynamik steht der Moglichkeit
im Wege, den Transitarbeitskriften eine sinnstiftende Tétigkeit zu ermoglichen.

Vielfach bieten Projekte am 2. Arbeitsmarkt Tatigkeiten in Segmenten, die sich am
1. Arbeitsmarkt oftmals durch wenig attraktive Beschaftigungsbedingungen bzw. prekére
Arbeitsverhéltnisse auszeichnen.

Dabei ergibt sich immer eine Gratwanderung hinsichtlich der Frage, in welchen
Feldern auf der einen Seiten realistische Beschéaftigungsoptionen bestehen, die auf der
anderen Seite manchmal nicht besonders attraktiv erscheinen. Der Umgang mit dieser
Gratwanderung sei schwierig und in vielen Fillen sehr abhéingig von der Zielgruppe, mit
der gearbeitet wird (Mahringer 2013). Gelegentlich konne es gelingen, {iber diese
Orientierung an sehr einfachen Tétigkeiten hinauszukommen bzw. ein Segment zu
erschlielen, wo die Arbeitsplatzstabilitdt etwas hoher ist oder die Arbeitsplatzbedingungen
giinstiger sind. Andererseits wire mit unrealistischen Perspektiven den Betroffenen auch
nichts Gutes getan. Gibt es eine realistische Aussicht, auch in anderen Bereichen titig zu
werden, sollte der Versuch unternommen werden, diese nach Moéglichkeit aufzutun. Die
Bemiihung bzw. das Wagnis noch branchenunabhéngiger zu werden und dadurch Personen
in Betriebe zu vermitteln, die weniger konjunkturabhéngig sind, wére auch nach Géchter
(2013) wiinschenswert, stellt jedoch eine gro3e Herausforderung fiir die Tragerlnnen des
2. Arbeitsmarktes dar.

Im Falle von langer Arbeitslosigkeit und vorliegender eingeschréinkter Arbeitskraft bleibe fiir
diese Personen jedoch am derzeitigen 1. Arbeitsmarkt oftmals wenige Moglichkeiten tibrig
(Fischlmayr 2013).

Insgesamt sei der Wunsch nach Erweiterung des Téatigkeitsspektrums zur Erh6hung
der Wahlmoglichkeiten vorhanden (Draxl 2013), die durch die gezielte Suche nach
Auftragsnischen zu erreichen sein kdnnte (Fischlmayr 2013, Draxl 2013). Ein Agieren mit
einem grof3flichigen gleichartigen Angebot wird angesichts der Ausdehnung der Zielgruppe
nicht einfach sein (Mahringer 2013).
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Konkrete Vorstellungen iiber Branchen und Tétigkeitsfelder zur Erweiterung des
Angebotsspektrums des 2. Arbeitsmarktes gibt es unter den interviewten Expertlnnen eher
wenige.

Als ein mogliches kiinftiges Tatigkeitsfeld des 2. Arbeitsmarktes wird von Operschall (2013)
der Bereich Green Care® erachtet, der sich seiner Ansicht nach fiir bestimmte Zielgruppen,
wie z.B. Menschen mit psychischen Erkrankungen, gut eignen konnte. Die konkrete
Ausgestaltung ldge nicht beim Ministerium, konne jedoch durch die Ausschreibung und
Forderung durch das Ministerium angeregt werden.

Als einzig neuen Tatigkeitsbereich der geférderten Beschéaftigungsprojekte nimmt Mair
(2013) den Bereich Green Jobs in Form von Projekten im Bereich Recycling und
Miilltrennung wahr, den er auch fiir einen zukunftstrachtigen und notwendigen Bereich hilt.
Gleichzeitig warnt er jedoch davor, dass die Deklaration ,,Green‘ nicht automatisch bedeutet,
dass die gebotenen Arbeitsbedingungen in diesem Bereich zufriedenstellend sind. Im letzten
Jahr war die Initiative Aktive Arbeitslose mit drei Beschwerden von Transitmitarbeiterlnnen
aus Projekten im Bereich der Miilltrennung/ Recycling konfrontiert, die aus
Dequalifizierungsaspekten diese Arbeit nicht machen wollten. Die geringe Attraktivitit
dieser Tatigkeit solle zumindest durch eine ordentliche Entlohnung kompensiert werden.

Gerade im Hinblick auf eine langerfristige Beschéftigung am 2. Arbeitsmarkt gehe es
darum ,,eine wiirdige Form der Titigkeit“ (Mahringer 2013) zu schaffen. Diese miissten
nicht auf den Markt ausgerichtete Tétigkeiten sein, sondern konnten auch im Bereich von
kommunalen Dienstleistungen liegen, wobei es hier nur in Ausnahmeféllen um das
Neuerfinden von Tétigkeiten gehen wird, sondern um das Heranziehen von bestehenden
kommunalen Aufgaben, wie z.B. die Restaurierung von Kulturgiitern 0.A., die auch mit
Ansehen verbunden sind und deren gesellschaftlicher Wert gesehen wird.

Eine Aufgabenerweiterung bzw. Neudefinition der Aufgaben des 2. Arbeitsmarktes
konnte im Versuch bestehen, Unternehmen im Rahmen einer intensivierten
Vermittlungstitigkeit mitzuberaten (Géachter 2013). Hilfreich kdnnte es dabei sein, bei
AMS und den Tragerlnnen das Spektrum des Fachpersonals zu erweitern und iiber
SozialarbeiterInnen und Arbeitsrechtlerlnnen hinaus auch andere Disziplinen, wie z.B. die
Arbeitspsychologie, einzubeziehen, um Fahigkeiten von Personen aufzubauen und optimal in
betriebliche Ablauf- und Arbeitsprozesse zu integrieren. Eine Auseinandersetzung mit
bestehendem Wissen an speziellen Einrichtungen und Universitdten konnte diesbeziiglich
inspirieren.

¥ Informationen dazu unter: http:/www.greencare.at/ & http://www.greencare-oe.at/
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6.6.11 FINANZIERUNG

Die gesamte Architektur der Arbeitsmarktpolitik betrachtet, stehen rund 650 Millionen
Euro im Jahr zur Verfiigung und mehr Geld wird es laut Operschall (2013) vermutlich nicht
geben. Dies setze voraus, dass mit dem vorhandenen Budget anders umgegangen werden
miisse und bietet einen ,, Anstoff zum neuen Denken der Forderwelt“. Es miisse eine
Auseinandersetzung mit der derzeitig bestehenden Angebotslandschaft erfolgen und eine
Reflexion dariiber, ob verschiedene Mallnahmen tatsdchlich in ihrer derartigen
Ausgestaltung weitergefiihrt werden sollen. Insgesamt sieht Operschall (2013) im System
,,noch ziemlich viel Luft* und spricht dabei die gdngige Praxis an, Langzeitarbeitslosigkeit
durch KursmafBinahmen zu unterbrechen, die fiir die betroffenen arbeitslosen Personen
,,manchmal Sinn “ machen.

Operschall wiinscht sich, dass es gelingt, {iber die bestehenden Finanzierungslogiken
hinauszudenken und das bestehende System als ein Ganzes zu begreifen, indem die
Interessen der einzelnen KundInnen im Fokus stehen. Derzeit bestehende Schnittstellen und
damit getrennte finanziellen Zustindigkeiten von PVA, AMS, GKK,
Sozialministeriumservice und Landern miissen aufgeweicht werden (Operschall 2013). Die
klassische finanzielle Aufteilung der Aufgaben — das AMS fiir Arbeitslosigkeit die
Bundeslander fiir Behinderung — sieht er als obsolet und favorisiert stattdessen verstarkt
Mischfinanzierungen.

Es gibe bereits unterschiedliche Bemiihungen, z.B. im Rahmen eines Projektes,
Sozialministeriumservice und Lander besser zusammenzubringen und ,, ein riesiges
Abkommen * dariiber. Gerade das Land Steiermark nehme sich noch sehr aus der
Finanzierungszustandigkeit heraus und es sei ,, nicht klar, ob das bereits der Weisheit letzter
Schluss ist“. Jedes Bundesland habe sein Kontingent an Geldmitteln und miisse im Rahmen
seiner Planung in erster Linie darauf achten, welche Maflnahmen fiir die betroffenen
Personen am besten sind und weniger nur fiir die eigene Zielerreichung (Operschall 2013).
Seit jeher sei es so gewesen, dass jedes Bundesland mehr Geld brauchte.

Gerade im Hinblick auf die Zielgruppe der Personen, die krankheitsbedingt befristet
arbeitsunfdhig sind und keinen Berufsschutz aufweisen, liege die derzeitige Zustandigkeit
allein beim AMS (Fischlmayr 2013). Das AMS OO berichtet, dass die finanziellen
Rahmenbedingungen die Handlungsmoglichkeiten im Sinne der Zielgruppe stark eingrenzen
wiirden. Ideen iiber addquate Angebote fiir diese Personen, wie ein stufenweiser
Integrationsprozess, der einen niederschwelligen Start bieten und schrittweise in
Beschiéftigung fiihren soll, wiirden bestehen, die Erprobung dieses Denkmodells sei jedoch
aufgrund der aktuellen Finanzsituation verhindert. Das primire Ziel 1age daher im
Aufbau ,, schlanker Strukturen “.

Moglichkeiten der Kosteneinsparung werden ebenfalls angedacht, indem bestehende
Strukturen, wie der geschiitzte Bereich der Werkstatten, mit Personalleasing kombiniert
werden konnten. Dariiber hinaus wird nach weiteren Mdglichkeiten der Finanzierung
gesucht und das Bemiihen formuliert, die derzeit allein beim AMS liegende finanzielle
Zustandigkeit fiir diese Zielgruppe auf das Land auszudehnen. Gesprache diesbeziiglich habe
es bereits gegeben.
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Die BGS des AMS formuliert, dass das Bestreben des AMS darin bestehe, mit den
vorhandenen budgetiren Mitteln moglichst viele Effekte am Arbeitsmarkt zu erzielen und
von den ProjekttragerInnen ,, Beschdftigung zu moglichst giinstigen Bedingungen angeboten
zu bekommen *“ (Buchinger 2013). In der Innenorganisation der SOB und GBP wird noch
Potenzial zur Effizienzsteigerung gesehen, was Buchinger (2013) folgendermal3en
kommentiert: ,,Da ist auch noch einiges drin . Einsparungsmdglichkeiten werden durch
verstiarkte Kooperation, z.B. in Form der Zusammenlegung von Overheadbereichen
einzelner Projekte, verortet. Auch im Hinblick auf neue Zielgruppen ist das AMS auf der
Suche nach neuen, kostenschlanken Modellen und orientiert sich dabei an bestehenden
Modellen in anderen Staaten. Konkret im Bereich der dlteren Personen mit gesundheitlichen
Beeintrichtigungen ist eine abgespeckte SOB-Version, von Buchinger (2013) als ,, SOB-
light “ bezeichnet, in Anlehnung an ein in der Schweiz bestehendes Modell (DOCK-Gruppe)
angedacht (Buchinger & Leitner 2013, Draxl 2013, Operschall 2013).

Schwer tut sich das AMS mit fixen Férderzusagen und dem Aufbau sowie der
Finanzierung langfristig bestehender Einrichtungen, da die Dotierung der
Arbeitsmarktforderung und die damit verbundenen Verpflichtungen fiir das AMS schwer
iiberschaubar und schwer kalkulierbar sind (Buchinger 2013). Diese stellen sich als
Hemmschuh im Ausbau gemeinniitziger Arbeitskréfteliberlassungen in Zusammenarbeit mit
Gemeinden heraus. Sie sind auf ldngerfristige Forderzusagen seitens des AMS angewiesen,
wenn sie den betroffenen Personen langfristige Perspektiven in Form eines
Beschiftigungsverhaltnisses bieten sollen, da es fiir Gemeinden problematisch ist, Personen
nach einer Ubernahme aus der Verleihung ,, wieder loszuwerden *.

Angesichts der Kiirzungen des Forderbudgets des AMS im Dezember 2013 um 80
Millionen Euro — ,, entgegen aller bisher abgesprochenen Planungen “ — sieht Buchinger
(2013) einen Ausbau im Bereich SOB und GPB insgesamt als nicht mehr angezeigt: ,.Ja,
weil ein SOB und GBP zahlt sich nur dann aus, wenn er mittel- bis lingerfristig geplant
wird, man kann einen SOB nicht fiir ein Budgetjahr aufziehen und néchstes Jahr wieder
einstellen. Da wird es schwierig, Kooperationspartner zu finden. Hier ist Entwicklungsarbeit
notwendig und fiir diese braucht es eine stabile, mittelfristige angelegte Partnerschaft. Ob
das formal eine Verpflichtung ist oder eine gegenseitig verfestigte Erwartungshaltung — die
wirkt da genauso — ist egal. Aber da scheut man sich, beiderseits Verpflichtungen und
Erwartungshaltungen tiber mehrere Jahre zu erzeuge® (Buchinger 2013).

Derartig kurzfristige und unerwartete Anderungen im Férderbudget bewirken, dass sich
der Vorstand des AMS sowie auch die Landesgeschiftsfithrungen ,, wieder hiiten, langfristig
Verpflichtungen einzugehen. “

Am Eigenerwirtschaftungsanteil der SOB wird seitens des AMS BGS festgehalten
und diese Konstruktion wird als ,, relativ grofziigig und an der Grenze dessen, was man
legitimieren kann* gesehen. ,, Das ist ein 6konomisches Mindesterfordernis, dass sie [die
SOB; Anmerkung] sich den Sachaufwand finanzieren sollen* (Buchinger 2013). Im Falle
konjunktureller Schwankungen lige damit das wirtschaftliche Risiko groBteils bei den SOB,
das AMS trage dieses jedoch mit, indem es im Falle unvorhersehbarer Ereignisse z.B. die
Moglichkeit gibt, die maximale Fordersumme um zehn Prozent zu iiberschreiten. Dariiber
hinaus bestehe die Mdglichkeit fiir TrigerInnen, einen SOB in ein GBP umzuwandeln, wo
das wirtschaftliche Mindesterfordernis nicht besteht (Buchinger 2013).
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Im Hinblick auf die kiinftige Gestaltung der Entlohnung von
TransitmitarbeiterInnen, wie etwa im Rahmen von sogenannten Reha-SOB oder auch bei
lingerfristigen Beschiftigungsformen am 2. Arbeitsmarkt, z.B. fiir Altere, bestehen seitens
des BMASK noch keine konkreten Vorstellungen, inwiefern diese ebenfalls nach BAGS-KV
erfolgen sollen (Operschall 2013). Ein wichtiges Kriterium sei jedoch, dass diese Personen
in Summe mehr erhalten miissen, als der alleinige Bezug des AL-Geldes ausmachen wiirde.
In den derzeitigen Reha-SOB Pilotprojekten in OO erfolgt die Entlohnung nach BAGS-KV
(Fischlmayr 2013).

Die Initiative Aktive Arbeitslose iibt Kritik, dass die Entlohnung der SOB immer geringer
ausfalle und fordert, die TransitmitarbeiterInnen entsprechend ihren Qualifikationen zu
bezahlen (Mair 2013).

Die BGS des AMS sieht bei der Gestaltung der Entlohnung der Transitmitarbeiterlnnen
die Herausforderung darin, dass durch eine Tarifentlohnung durch BAGS-KV, der auf einem
dhnlichen Niveau wie die Entlohnung in manchen Niedriglohnbranchen anzusiedeln ist, der
Anreiz zu einer Arbeitsaufnahme am 1. Arbeitsmarkt gering ausféllt und Buchinger (2013)
formuliert diesbeziiglich ,, und deswegen muss ich gezielt Vorsorge treffen in diesen
Projekten, um die Lock-in-Effekte zu minimieren und die Rutsche auch wieder rauszulegen
(Buchinger 2013).

In Bezug auf die finanzielle Férderung von Unternehmen haben die befragten
Expertlnnen unterschiedliche Meinungen

Mair (2013) kritisiert das Ungleichgewicht der Verteilung der Finanzmittel aus der
Arbeitslosenversicherung, indem Wirtschaftsunternehmen ausschlieBlich positive Anreize in
Form von finanziellen Férderungen erhalten und arbeitslose Personen in Form von
Leistungskiirzungen sanktioniert werden.

Die grof3e Befiirchtung in Gewerkschaftskreisen, dass eine grofziigig ausgebaute
Lohnsubventionierung das Lohnniveau nach unten treiben wiirde, ist Buchinger (2013) zwar
bekannt, den Begriindungszusammenhang dahinter kann er jedoch nicht verstehen. Die
Angst, dass dadurch die Stammbelegschaft durch geforderte Arbeitskréfte konkurrenziert
wird, teilt er nicht. Wiirde das tatsdchlich gelingen, wére das fiir ihn ein Erfolg. Mit einer
Abdeckung mit Kollektivvertrigen zu 90% in Osterreich habe das auf die
Tarifabstimmungen der Gewerkschaften selbst keinen groflen Einfluss. Hier sicht Buchinger
(2013) die Situation aus Deutschland rezipiert, die fiir Osterreich keine Relevanz habe. Eher
noch vermutet er fiir die einzelne Person die Verlockung, einem niedrigen Gehalt
zuzustimmen, wenn von staatlichen Stellen ein Zuschuss erfolgt.
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6.7 VERANDERUNGEN AM 1. ARBEITSMARKT

Neben den Uberlegungen iiber einen zukiinftigen 2. Arbeitsmarkt sind sich die
Expertlnnen einig dariiber, dass es Verdnderungen am 1. Arbeitsmarkt braucht, um diesen
fiir die diskutierten Zielgruppen zu 6ffnen.

6.7.1 ANREIZSYSTEM FUR UNTERNEHMEN

Insgesamt miisste auch fiir die Zielgruppe der dlteren Personen mit gesundheitlichen
Einschréankungen eine Integration in den 1. Arbeitsmarkt nicht aussichtslos sein. Allerdings
bedarf es dafiir einer Schaffung von verinderten Rahmenbedingungen fiir die
Beschiftigung von ilteren Personen, z.B. durch Anreize fiir Betriebe (Mahringer 2013).
Auch die anderen Expertlnnen sind sich darin einig, dass es zur Steigerung der Erwerbsquote
von liber 55-Jéhrigen bzw. dlteren ArbeitnehmerInnen, wo vielfach auch gesundheitliche
Einschrankungen vorliegen, politische MaB3nahmen braucht und nennen die Einfiihrung eines
Bonus-Malus-Systems fiir Unternehmen (Operschall 2013, Buchinger & Leitner 2013,
Fischlmayr 2013, Géchter 2013).

Buchinger (2013) sieht ein Bonus-Malus-System zumindest voriibergehend als
notwendig, um den kulturellen Wandel in den Einstellungen der Betriebe, aber auch der
betroffenen Personen selbst, voranzutreiben, dass auch dltere Menschen mit gesundheitlichen
Beeintrachtigungen arbeiten und damit einen wertvollen Beitrag fiir Unternehmen liefern
konnen. Wird das faktische Pensionsantrittsalter angehoben und damit verlangt, dass
Personen ldnger am Arbeitsmarkt bleiben, dann miissen diesen Personen realistische
Chancen geboten werden.

Gichter (2013) sieht in der Einfiihrung eines Bonus-Malus-Systems die Moglichkeit,
den kulturellen Wandel in den Augen von Unternehmen voranzutreiben, bis sich diese
., wieder daran gewohnt haben *, Arbeitskrifte im Alter von 50 oder 55 Jahren zu
beschéftigen. In Gesprachen mit Personalchefs hat Gachter (2013) festgestellt, dass diese
unter der Bezeichnung dltere Arbeitnehmerlnnen manchmal von Personen in einem Alter
von iiber 30 Jahren sprechen und dltere Personen im Verstdndnis 50+ in ihrem Personalstand
gar nicht vorkommen und damit nicht mehr mitgedacht werden. Im Rahmen einer
Ubergangsfrist konnte dieser Gewdhnungseffekt durch finanzielle Anreize bzw. Sanktionen
unterstiitzt werden. Als wesentlich in diesem Zusammenhang erachtet Gachter (2013) die
zeitliche Begrenzung derartiger Aktionen.

6.7.2 BEFAHIGUNG VON BETRIEBEN

Anreizsysteme fiir Unternehmen allein, wie das diskutierte Bonus-Malus-System fiir
die Beschéftigung dlterer ArbeitnehmerInnen, erachtet Gachter (2013) als nicht ausreichend,
um einen kulturellen Wandel herbeizufithren. Neben finanziellen Anreizen brauche es vor
allem Zeit und das Bemiihen seitens der Politik und des AMS, mit den Unternehmen zu
arbeiten und sie dabei zu unterstiitzen, dass sie wieder mehr in Personen investieren, die
nicht vom ersten Arbeitstag an voll einsatzfahig sind: ,, Ich glaube, wenn man etwas mehr
Zeit und Geld investieren wiirde, um mit den Unternehmen zu arbeiten — nicht nur den
Unternehmen Geld zur Verfiigung stellen — sondern mit den Unternehmen zu arbeiten, dass
sie zum einen nicht diskriminierend und zum anderen besser in der Lage sind, auch wieder
Leute aufzunehmen, die nicht vom ersten Tag weg perfekte Arbeitskrifte sind, sondern die
ein bisschen eine Investition brauchen * (Géachter 2013).
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Unternechmen wiren frither viel besser in der Lage gewesen, mit derartigen Zielgruppen
zu arbeiten, hitten es jedoch in den letzten 30 Jahren geschafft, ,, diese Investition an den
Staat zu delegieren “ und dies im Zusammenspiel mit dem AMS, das diese Verantwortung in
Verbindung mit der Forderung nach hoheren Budgetmitteln auch gerne angenommen habe
(Gachter 2013). Mittlerweile sind Einarbeitungszeiten fiir neue MitarbeiterInnen in den
Betrieben {iber einen ldngeren Zeitraum als ein paar Tage oder Wochen gar nicht mehr
vorgesehen, sondern die Arbeitnehmerlnnen miissen vom ersten Tag an zu 100 Prozent
funktionieren. Es besteht die Befiirchtung, dass, je mehr man die Unternehmen davon
befreit, desto weniger werden sie auch in Zukunft dazu in der Lage sein.

Ein Entgegensteuern dieser Entwicklungen miisse damit beginnen, dass der
Sozialminister Folgendes in Erinnerung ruft: ,, Wir meinen dass Betriebe in diesem Bereich
mehr leisten kénnen als sie momentan tun und dass die Betriebe diesbeziiglich eine
Zustdndigkeit und die Kompetenz dazu haben. Warum soll eine Einrichtung wie das AMS,
die schlieflich im Betrieb selbst nicht verankert ist, tiberhaupt in der Lage sein, Arbeitskrifte
fiir den Betrieb so zurecht zu drillen, dass sie unmittelbar nutzbar sind; eigentlich kann das
immer nur im Betrieb selber geschehen* (a.a.0.). Es sei davon auszugehen, dass dieses In-
Erinnerung-Rufen durch den Sozialminister wiederholt erfolgen miisse. Danach brauche es
beim AMS ein Angebot, iiber das Unternehmen ein diesbeziigliches Know-how erwerben
bzw. zukaufen kénnen. Im Rahmen einer Ubernahme von arbeitslosen Personen im Paket
mit einer Beratungstitigkeit durch das AMS konnen Unternehmen an konkreten Féllen
lernen, wie sie ArbeitnehmerInnen fiir sich produktiv machen. Die bisherigen Ansétze von
Coaching in Betrieben greifen zu kurz, indem sie meist nur auf die Arbeitskraft ausgerichtet
sind. Wichtig wire es, den Blickwinkel maf3geblich auf die Unternehmen zu richten und zu
iiberlegen, was ein Unternehmen in gewissen Situationen besser machen kann. Dies kdnnte
auch bedeuten, sich mit der Optimierung der Arbeitsabldufe und -prozesse in Unternehmen
sowie mit der Frage, wie dort auch innerhalb technologischer Abladufe die Stirken von
Personen gezielt eingesetzt werden kdnnten, auseinanderzusetzen. Als Beispiel fiihrt Géchter
(2013) an: ,, Zum Beispiel haben Autisten bestimmte Fihigkeiten und ich denke, es wire
immer wieder mal moglich, in Arbeitsprozessen den menschlichen Interventionsbedarf
stéirker dort hinzuverlagern, wo Autisten gut sind und von dort wegzuverlagern, wo Autisten
nicht gut sind und das wdre bei anderen Arten von Konditionierungen und Behinderungen
auch moglich.
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7 FOKUSGRUPPE ANBIETERINNEN

Gesellschaftliche und politische Verédnderungen wurden in ihren Auswirkungen auf den
zweiten Arbeitsmarkt von AnbieterInnen von Beschaftigungsprojekten am zweiten Arbeits-
marktes antizipiert und reflektiert.

Tabelle 7-1: TeilnehmerInnen der Fokusgruppe

Name Funktion

Roland Palmetshofer, Mag. (FH)  pro mente arbeit, Geschaftsfeldleiter

Josef Piirmayr, Mag. Sozialplattform OO, Geschiftsfithrung

Albert Trattner, Mag. OSB Holding Management GmbH, Geschiftsfithrung
Silvia Kunz, Mag.” FAB, Geschiftsfiihrung

Giinther Dachs, Mag. FAB Reno 00, Geschiftsfeldleitung

Am 2. Dezember 2013 diskutierten im Rahmen einer dreistiindigen Fokusgruppe fiinf
VertreterInnen von Anbieterorganisationen von SOB und GBP die Themenbereiche
Veranderungen und Entwicklungen und resultierende Rahmenbedingungen fiir einen
2. Arbeitsmarkt sowie den verbleibenden Gestaltungsspielraum und darin liegende
Moglichkeiten und Grenzen. In Folge werden die zentralen Ergebnisse dieser Fokusgruppe
thematisch dargestellt.

7.1 GESELLSCHAFTLICHE VERANDERUNGEN - EINE
INHALTLICHE VERORTUNG

Ausgangspunkt der Diskussion bildete ein inhaltlicher Input seitens des IBE zu sich
abzeichnenden Verdnderungen, die durch die Auswirkungen auf den 2. Arbeitsmarkt zu
erwarten sind (Abbildung 7-1, Abbildung 7-2, Abbildung 7-3). Diese wurden durch die
TeilnehmerInnen der Fokusgruppe erginzt.

7.1.1 DEMOGRAFISCHE ENTWICKLUNGEN
Abbildung 7-1: Demografische Entwicklungen
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Der Anstieg psychischer Erkrankungen sei nach Ansicht eines Fokusgruppen-
teilnehmers zu relativieren und ginge mit dem verénderten Qualifikationsbedarf am
Arbeitsmarkt einher. So glaube er nicht, dass im Vergleich zu vor 20 Jahren diese Zahl derart
stark gestiegen sei, vielmehr seien ausreichende Berufsfelder nicht vorhanden. Dies kann
zum Beispiel im handwerklichen Bereich dazu fiihren, dass diese Personen nun ,, auffallen .
Indem sie keine Mdglichkeit mehr haben einer geregelten Beschaftigung nachzugehen und
damit nicht mehr sozial abgesichert sind, wiirden Personen, ,, die friiher noch ganz normal
arbeiten gegangen sind “, nun mit der Diagnose psychisch krank versehen. Konkrete Zahlen
zum Zusammenhang psychisch krank und niedrige Qualifikation, zur Starkung dieser These,
wiirden nicht vorliegen.

Bei den demografischen Entwicklungen wurde die Zunahme an NEET-Jugendlichen
erginzt, die letztlich nach gescheiterten Qualifizierungsversuchen auch KandidatInnen des
2. Arbeitsmarktes darstellen wiirden.

In Bezug auf die Organisationsebene des Sozialstaates wird der Ruf nach einer
verbesserten Abstimmung der Angebote zwischen den einzelnen Gebietskorperschaften
und AuftraggeberInnen von Beschiftigungsprojekten laut. Vor allem im Jugendbereich sei
durch eine Vielzahl von Akteurlnnen das Angebot uniiberschaubar geworden und es zeichne
sich dahingehend keine Verbesserung ab.

7.1.2 ORGANISATIONSEBENE DES SOZIALSTAATES
Abbildung 7-2: Organisationsebene des Sozialstaates
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7.1.3 ARBEIT & BESCHAFTIGUNG
Abbildung 7-3: Arbeit & Beschiftigung

Von den FokusgruppenteilnehmerInnen wurde ergénzt, dass die verfehlte Lohnpolitik,
insbesondere im Dienstleistungsbereich sowie Berufen des Niedriglohnsektors, in Osterreich
massive Auswirkungen auf die Arbeitsmarktpolitik und somit auf den 2. Arbeitsmarkt habe.
Personengruppen in bestimmten Kollektivvertrigen wiirden demnach 950 Euro brutto fiir
eine Wochenarbeitszeit von 40 Stunden erhalten. Gerade die Arbeitsmarktpolitik biete vor
allem in diesen Dienstleistungsberufen Beschéftigungsmoglichkeiten an und sei dadurch
betroffen, indem der Druck auf den 2. Arbeitsmarkt in Bezug auf die Reduktion der Gehalts-
kosten steigen wiirde, um die Distanz zum 1. Arbeitsmarkt wieder herzustellen und ein
Anreiz fiir die Authahme von Beschiftigung am 1. Arbeitsmarkt bestehen bleiben wiirde.
Bereits jetzt wiirden in Niederosterreich erste Beschéftigungsangebote existieren, die nicht
mehr nach Kollektivvertrag entlonen wiirde, sondern Taschengeld ausbezahlt wiirde. Diese
billigere Variante wird in Bezug auf die Folgewirkung als ,,extrem gefahrlich* eingestuft und
dem Hartz IV-System in Deutschland gleichgestellt, indem zu einer Mindestsicherung aus
dem Sozialstaat ,,eine nicht sozialversicherungspflichtige Zuzahlung* erfolgen wiirde.
Eigentlich wiére die politisch richtige Ableitung eine Forderung der Steigerung der Lohne in
diesen Bereichen.
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7.2 RESULTIERENDE RAHMENBEDINGUNGEN

Die oben skizzierten Entwicklungen wurden in weiterer Folge hinsichtlich der
resultierenden Rahmenbedingungen fiir den 2. Arbeitsmarkt diskutiert. Exemplarisch wurden
vom IBE folgende Ebenen skizziert, auf denen es zu Verdnderungen kommen konnte:

Abbildung 7-4: Rahmenbedingungen fiir den 2. Arbeitsmarkt
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Die Diskussion zeigte, dass die Rahmenbedingungen sich nicht isoliert betrachten und
beschreiben lassen, sondern vielmehr ineinanderwirken und sich teilweise gegenseitig
bedingen. Die in der Diskussion aufgeworfenen Punkte wurden vom IBE auf Kértchen
festgehalten (Abbildung 6-5) und anschlieBend der Versuch unternommen, die verédnderten
Rahmenbedingungen entlang der Ebenen Zielsetzung & Auftrag, Teilnehmerlnnenebene
sowie Organisationsebene der Anbieterlnnen zu strukturieren.

Abbildung 7-5: Verinderte Rahmenbedingungen im Uberblick
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7.2.1 AUFTRAG UND ZIELSETZUNG

Abbildung 7-6: Rahmenbedingungen auf Ebene Zielsetzung & Aufgaben

In einer ersten Reaktion wird im
TeilnehmerInnenkreis die Frage
aufgeworfen, ob liberhaupt Einigkeit in
der Gruppe dariiber bestehen wiirde, dass
in den nichsten Jahren tatsdchlich
Veranderungen auf den 2. Arbeitsmarkt
im Sinne von zusétzlichen
Anforderungen und Auftrdgen zukommen
werden, oder ob es sich nicht vielmehr
um ein ,, normales zyklisches Ausreifsen
handle und sich an der
., Grundproblematik * eigentlich relativ
wenig dndern werde. Als
Grundproblematik, und fiir den Bereich
fatal, wird angefiihrt, dass sich im
Bereich des 2. Arbeitsmarktes sozialer
Anspruch und Motivation (im Sinne der
Zielgruppe handeln) und
Unternehmertum vermischen. Dies
mache eine klare Abgrenzung gegeniiber
Auftraggeberlnnen, z.B. in Bezug auf die
Annahme nicht kostendeckender
Auftriage schwierig, weil die Tragerlnnen
immer auch den Anspruch haben, mit
ihrem Angebot eine wichtige
Unterstiitzungsfunktion fiir die
Zielgruppe einzunchmen. Ein
Argumentieren im Sinne einer
betriebswirtschaftlichen Logik steht
teilweise im Widerspruch zum sozialen
Engagement, auf Basis dessen die
Anbieterlnnen des 2. Arbeitsmarktes
entstanden sind.
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Hatten die Anbieterlnnen frither die Mdglichkeit, ihre Expertise bei AuftraggeberInnen
einzubringen und dadurch qualitative Standards in ihrem Angebot zu setzen, sehen sie, dass
diese Steuerungsmoglichkeiten zunehmend verloren gehen und sie ausschlieBlich in eine
reaktive Position gedringt werden, indem ihnen ,,Beamte sagen, was zu tun ist und das um
welchen Preis “. Sie werden damit zu Ausfiihrungsorganen bzw. EmpfehlsempfangerIlnnen
der Auftraggeberlnnen. Fiir die Zukunft besteht die Erwartung, dass ihr Auftrag in
Desorganisation bestehen wird: ,, Wir werden desorganisieren, wir werden den Durchlauf
von 100.000en Leuten organisieren. *

Um den arbeitslosen, und vor allem den langzeitarbeitslosen, Personen gerecht zu
werden, mussten die individuellen Bedarfe dieser Personen in den Fokus
(Personenzentrierung) genommen werden und als Ausgangspunkt fiir die Ausgestaltung
und die Auswahl der Unterstiitzungsangebote fiir die jeweilige Person genommen werden.
Derzeit folgen Zuweisungen zu Angeboten vielfach einer politischen Zielorientierung, um in
etwa die Langzeitarbeitslosigkeit durch SchulungsmafBnahmen (in der Dauer von 28 Tagen)
zu unterbrechen und damit die Arbeitslosigkeitsstatistik positiv zu beeinflussen. Der Nutzen
fiir die betroffenen Personen sei dabei gering bzw. nicht zu erkennen.

Ausgehend von den sich abzeichnenden Bedarfslagen der Transitmitarbeiterlnnen
beschreiben die Teilnehmerlnnen der Fokusgruppe, dass kiinftig die Zielsetzung der
Integration in den 1. Arbeitsmarkt verstirkt zu hinterfragen sei.

Angesichts der fehlenden Einflussméglichkeiten bzw. des fehlenden Willens zur
Einflussnahme auf die Aufnahmeféhigkeit des Beschéftigungssystems wéren fiir einen Teil
der arbeitslosen Personen (Altere, AnwirterInnen von I-Pensionen und jiingere Hilfskrifte
z.B. im Bereich der Produktion), deren Perspektiven auf eine Tatigkeit am 1. Arbeitsmarkt
sehr eingeschréankt sind, dauerhafte, geschiitzte und geforderte Beschiftigungs-
moglichkeiten bzw. ein dauerhafter 2. Arbeitsmarkt die einzig menschenwiirdige
Alternative, um Menschen nicht in Perspektivenlosigkeit und Drehtiirarbeitslosigkeit zu
belassen. Nicht diskutiert wurden in diesem Zusammenhang die politischen Implikationen,
die damit einhergehen, ndmlich dass dies bei mehreren zehntausenden langzeitarbeitslosen
Personen einem geforderten Niedriglohnsektor gleichkommen wiirde. Damit stiitze der 2.
Arbeitsmarkt selbst die Prekaritdt im Beschaftigungssystem und leiste dieser Entwicklung
sogar Vorschub.

Das niedrige Lohnniveau am 1. Arbeitsmarkt in Beschéftigungssegmenten, in denen
auch der 2. Arbeitsmarkt Dienstleistungen bzw. Produkte anbietet, fithre teilweise bereits
jetzt dazu, dass fiir die TeilnehmerInnen finanziell kein Anreiz mehr bestiinde, am ersten
Arbeitsmarkt titig zu sein, da die Entlohnung nach BAGS-Kollektivvertrag fiir Transitmit-
arbeiterInnen hoher ist, als die Entlohnung am 1. Arbeitsmarkt. Aus diesem Grund seien
abgestufte Lohnniveaus zwischen 1. Arbeitsmarkt und 2. Arbeitsmarkt dringend notwendig,
um die Anreizwirkung fiir die Aufnahme einer Titigkeit am 1. Arbeitsmarkt
aufrechtzuerhalten. Andernfalls wiirde sich die Arbeitsmarktpolitik insgesamt mit dem Ziel
der Integration in den 1. Arbeitsmarkt langfristig als wirkungslos erweisen.

Als Ausweg wird in diesem Kontext eine verniinftige Lohnpolitik im Sinne der
Erhohung der Lohne gesehen, die nicht als Aufgabe des Staates, sondern als die der
Gewerkschaften verstanden wird. Aufgrund ihres schlechten Organisationsgrades in den
Niedriglohnbranchen und somit geringer Einflussnahme auf die Ausgestaltung der Lohn-
und Arbeitsbedingungen sei dies unter derzeitigen Bedingungen schwer méglich.
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7.2.2 TEILNEHMERINNENEBENE

Einigkeit besteht dariiber, dass die Zahl jener Personen, die lingerfristig dem
Arbeitsmarkt fern sein werden, steigen und eine bestimmte Gruppe von Personen
dauerhaft aus dem Erwerbssystem ausgegrenzt werden wird. Vor allem durch das Wegfallen
von Arbeitsplatzen im Bereich der Produktion sind fiir niedrigqualifizierte Personen immer
weniger Arbeitsangebote vorhanden. Als Beispiel flir einen relativ konstanten Kern an
langzeitarbeitslosen Personen wird Wien angefiihrt, zu dem bereits jetzt 40.000 und 50.000
Personen zéhlen wiirden. Die damit in Zusammenhang bestehende Grundproblematik sei,
dass nicht die jeweilige arbeitslose Person mit ihrer individuellen Situationen in den Fokus
genommen werde und Ausgangspunkt fiir die Gestaltung eines Maflnahmenangebotes
darstelle, sondern vorhandene Angebote der Arbeitsmarktpolitik eingesetzt werden, um z.B.
den Zielindikator Senkung der Arbeitslosenzahlen zu erreichen (wie die bestehenden 28-
Tageskurse, die zur Unterbrechung der Langzeitarbeitslosigkeit genutzt werden und fiir die
arbeitslose Person selbst wenig bis keinen Sinn macht). Bei wem die Verantwortung fiir
diese Ausgrenzung einer steigenden Anzahl an Personen aus dem Beschiftigungssystem
festzumachen ist, wird kontrovers diskutiert. Der Staat hétte einerseits die Moglichkeit,
Unternehmen stérker in die Verantwortung zu nehmen, wenn es um die Beschéftigung z.B.
alterer und gesundheitlich beeintréchtigter Personen geht, andererseits wird angefiihrt, dass
der Osterreichische Staat als einzelner nur sehr bedingt Moglichkeiten zur Einflussnahme auf
sich international abzeichnende Entwicklungen habe. Kiirzlich gemachte Erfahrungen eines
Teilnehmers in Deutschland weisen darauf hin, dass dort eine diesbeziiglich verstirkte
Verpflichtung von Unternechmen bei politischen sowie arbeitsmarktpolitischen Vertreter-
Innen auf wenig Resonanz stoft.
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Abbildung 7-7: Rahmenbedingungen auf TeilnehmerInnenebene

Bei den AnbieterInnen herrscht der Eindruck, dass vor
allem bei dlteren Personen, denen noch Pensionszeiten fehlen,
jenen die durch das SRAG nicht mehr in die I-Pension kénnen
sowie den jliingeren Transitarbeitskraften, die in den klassischen
nicht mehr vorhandenen Hilfsarbeiterjobs in Industrie und
Produktion tdtig waren, der Wille und Anspruch besteht,
arbeiten zu diirfen, ohne sie mit psychischen Diagnosen oder
anderen Dingen zu belangen. Diese Personen seien im Arbeiten
sozialisiert und Arbeit stelle fiir sie das Mittel zu
gesellschaftlicher Anerkennung und Teilhabe dar. Die
finanziellen Anspriiche dieser Personen seien nicht grofB3, sie
brauchten jedoch ein Einkommen zum Auskommen, von dem
sie leben konnen.

Der Umstand, dass sie diese Chance auf Arbeit am
1. Arbeitsmarkt nicht bekommen, mache auch auf Seiten der
TeilnehmerInnen eine gewisse Perspektivenlosigkeit spiirbar,
woraus teilweise auch Resignation resultieren kénne und sich in
fehlender Arbeitswilligkeit manifestierte. Dahinter stehe nach
Ansicht mehrerer Fokusgruppen-Teilnehmerlnnen aber oft eine
Karriere des Scheiterns und der Ablehnung, die schlieSlich zum
Riickzug aus Arbeit und vielfach auch aus dem sozialen Leben
fiihre, was einen gewissen Schutzmechanismus darstellen
konne.

Die Verinderungen im System, die dazu fiihren, dass fiir
eine immer groffer werdende Zielgruppe keine Beschéftigung
am 1. Arbeitsmarkt mehr bereitsteht, werde jedoch systematisch
am Individuum festgemacht, indem die individuellen Defizite
bzw. Unzulidnglichkeiten der Person als Ursache fiir die
Arbeitslosigkeit propagiert werden, die kuriert bzw. ausgemerzt
werden miissten. Arbeitslosigkeit wird damit zum individuellen
Versagen der Person, das durch Bemiihungen, Anstrengung und
Anpassung kompensiert werden miisse. Der Druck auf
arbeitslose Personen steige damit, wie auch die Ausgestaltung
der BMS zeige. Fehlende Arbeitswilligkeit wiirde mit der
teilweisen Streichung der Leistungsbeziige sanktioniert werden.

In bestimmten Fallen, wenn die Aufnahme einer Arbeit als aussichtslos erscheint,
sprechen sich die Anbieterlnnen mehrheitlich fiir die M6glichkeit einer ,,Aussteuerung™ bzw.
eines bedingungslosen Grundeinkommens aus.
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7.2.3 ORGANISATIONSEBENE DER ANBIETERINNEN

Abbildung 7-8: Rahmenbedingungen auf Organisationsebene der AnbieterInnen

Das Spielen eines ,,Marktes* im
Sozialbereich fithre dazu, dass sich AnbieterInnen
zunehmend als KonkurrentInnen wahrnehmen, was
den Druck auf die einzelnen Anbieterlnnen erhéhe.
Dies bewegt Anbieterlnnen zunehmend dazu, nicht
kostendeckende Auftrige anzunchmen unter der
Pramisse: ,, Wenn wir es nicht machen, dann macht
es halt ein anderer . Unter diesen Umstidnden wird
ein Aufrechterhalten der Standards zunehmend
unmoglich, was letzten Endes nur zur Senkung der
Standards bzw. Qualititseinbuflen des Angebots
fiihre.

Als Ausweg aus dieser Abwairtsspirale sieht
ein Teilnehmer der Fokusgruppe ausschlief8lich
einen streng unternehmerischen Zugang der
Anbieterlnnen, indem einzig die Moglichkeit zur
Erwirtschaftung von Gewinnen bzw. eine
Vollkostenkalkulation aus der ,,Knechtschaft* der
AuftraggeberInnen befreien wiirde. Diese wiirden
AnbieterInnen teilweise bereits dazu anhalten, ihre
Strukturkosten durch die Lukrierung von
Spenden zu kompensieren bzw. wiirden immer
ofter Stimmen laut, die kollektivvertragliche
Entlohnung von Transitmitarbeiterlnnen durch
Taschengeldmodelle zu ersetzen. In
Niederdsterreich sei bereits ein Projekt gestartet,
indem dieses Modell Anwendung finde.

Gleichzeitig fithren Verschirfungen von Abrechnungsrichtlinien, Leistungs-
ausschreibungen, Leistungsiiberpriifungen, Qualitdtsmanagement etc. zu einem erhdohten
biirokratischen Aufwand und schlieBlich zu einer Verteuerung des Systems.

Die Verlagerung von Beschéftigungsformen in Unternehmen soll mit langfristigen
Eingliederungs- und Aktivierungsbeihilfen an die Unternehmen erreicht werden, was
bereits iiber Jahre hinweg in Diskussion ist, gleichzeig werden dadurch Strukturen des
2. Arbeitsmarktes wegrationalisiert und damit Kosten eingespart. Den Unternechmen werden
bei Bedarf Coachingstrukturen am Arbeitsplatz bereitgestellt, um eine nachhaltigere
Integration zu erreichen. AnbiecterInnen des 2. Arbeitsmarktes iibernechmen damit eine
weitere Aufgabe, die in der Verantwortung der Unternehmen liegen wiirde, namlich die
soziale Integration ihrer MitarbeiterInnen.
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7.3 GESTALTUNGSSPIELRAUM FUR ANBIETERINNEN

Abbildung 7-9: Gestaltungsspielraum fiir AnbieterInnen

7.3.1 MOGLICHKEITEN DER EINFLUSSNAHME

Der Gestaltungsspielraum einer einzelnen Trigereinrichtung in Osterreich wird als sehr
begrenzt wahrgenommen. Um an politischem Einfluss auch gegeniiber Auftraggeberlnnen
zu gewinnen, miisste ein Zusammenschluss der AnbieterInnen erfolgen, denn nur durch
eine gemeinsame starke Stimme konne das System verbessert werden. Die derzeitige knappe
Budgetsituation verscharfe jedoch die Konkurrenzsituation unter den Anbieterlnnen und
erschwere eine iibergreifende Zusammenarbeit, so die oberdsterreichische Sozialplattform.
Insgesamt fehle Osterreichweit so etwas wie eine ,, gemeinsame Haltung “ der Anbieterlnnen,
die eine Voraussetzung wére, um ,,dann auch etwas fordern zu kénnen *“ und mehr erreichen
zu konnen. Die gegenwirtige Position fiir eine Subjetktforderung bzw. unternehmerische
Eigensténdigkeit von sozialen Unternehmen des Bundesdachverbandes fiir soziale
Unternehmen (bdv austria) widerstrebt einzelnen AnbieterInnen und macht es schwer
vorstellbar, in naher Zukunft eine gemeinsame Linie innerhalb der AnbieterInnen herstellen
zu konnen.

In Bezug auf die inhaltliche Ausgestaltung des Angebots empfinden die
AnbieterInnen vor allem in Pilotprojekten Spielrdume, indem durch die Aspekte der
freiwilligen Teilnahme bzw. durch AufschlieBungsmoglichkeiten von Zielgruppen ein
besseres Arbeiten ermdglicht wird. Ob sich diese Standards bei einer Transformation vom
Pilotstatus in Regelprogramme aufrechterhalten lassen werden oder aufgrund von
Kostenargumenten gesenkt werden, bleibe abzuwarten. Angesichts der allgemeinen
Annahme, dass in Zukunft mehr arbeitslose Personen im Rahmen der aktiven
Arbeitsmarktpolitik versorgt werden miissen, sei davon auszugehen, dass der Druck auf die
AnbieterInnen im Hinblick auf die Eigenerwirtschaftung sowie die Kosten pro
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Transitarbeitsplatz steigen werden. Laut Ankiindigungen des Sozialministers, dass die
Beschiftigung am 2. Arbeitsmarkt nicht mehr kosten diirfe als die Arbeitslosigkeit, werden
sich die Platzkosten fiir einen Transitarbeitsplatz in Richtung 25.000 bis 20.000 Euro
bewegen.

Dies werde massive Verdnderungen des 2. Arbeitsmarktes nach sich ziehen und die
Aufrechterhaltung betrieblicher Strukturen der AnbieterInnen in Form von werkstétten-
organisierten Arbeitspldtzen werde maximal im Zentralraum wirtschaftlich sein. In
landlichen Regionen mit einer geringen Anzahl von Transitmitarbeiterlnnen werden
derartige Strukturen finanziell nicht mehr haltbar sein. Als eine Moglichkeit, derartige
Strukturkosten einzusparen, wird das Modell der Enklave gesehen, bei dem Gruppen von
TransitmitarbeiterInnen unter einer Fachleitung direkt in (Wirtschafts-)Unternehmen
arbeiten. Als Vorteil dieses Modells wird neben den vergleichsweise geringeren Kosten,
auch die grofere Néhe zur ,, 6konomischen Realitdt* und den tatsdchlichen Anforderungen
des Arbeitsmarktes gesehen. Als Schwierigkeit bei diesem Modell- wenn es groBflachiger
zum FEinsatz kommt — wird angefiihrt, dass dies innerbetriebliche Spannungen verursachen
konnte, indem die Angst der Stammbelegschaft um die eigenen Arbeitsplitze zu
Diskussionen bei Betriebsriaten bzw. bei gewerkschaftlichen Vertretungen fithren kdnnten.
Das wire eine offensichtliche Errichtung eines ,, geforderten Niedriglohnsektors®. Vor allem
in Branchen mit starken gewerkschaftlichen Vertretungsstrukturen, wie den produktions-
nahen Bereichen oder im 6ffentlichen Dienst, wére dies ein Problem. Im Dienstleistungs-
bereich mit mangelnder gewerkschaftlicher Vertretung wiirde dieser Aspekt wenig bis gar
keine Rolle spielen.

Die Einbeziehung von GKK und PV in die Kostentridgerschaft von neuen Formen des
2. Arbeitsmarktes hitten das Potenzial, zumindest den finanziellen Gestaltungsspielraum der
Tragerlnnen wieder zu weiten.

7.3.2 GRENZEN FUR ANBIETERINNEN

Derartige Grenzen wiirden fiir AnbieterInnen sehr oft, auf unterschiedlichen Ebenen,
auftreten und abhéngig davon sein, ob es sich bei den TrigerInnen um gemeinniitzige
ArbeitskrifteiiberlasserInnen (SOBU) oder konventionelle SOB und GBP handle.

Gemeinniitzige Arbeitskrifteliberlassungen sind sehr oft damit konfrontiert, dass
Beschiftigungsbetriebe Arbeitsbedingungen fiir die Transitarbeitskrafte anbieten wiirden,
die nicht akzeptabel seien. Hier sei es wichtig, definierte Mindeststandards, die in einem
Qualitétssicherungssystem, Leitbild etc. festgehalten sind, nicht zu unterschreiten.

Grenzen fiir Anbieterlnnen wiirden sich aber auch durch die Bedarfslagen der
Zielgruppen ergeben, indem z.B. SOBU als absolut nicht geeignete Beschiftigungsform fiir
Menschen mit psychischer Erkrankung erachtet werden. Die temporéren Beschaftigungs-
verhiltnisse wirken zusétzlich destabilisierend. Als bedauerlich wird empfunden, dass es die
gemeinniitzige Arbeitskrifteliberlassung nicht geschafft habe, einen qualitativen Gegenpunkt
zur herkdmmlichen Leiharbeit zu setzen und damit in der Beschaftigungshierarchie der
prekiren Arbeitsverhiltnisse ganz unten angesiedelt sei. Dennoch sei die Form der SOBU
das am stirksten wachsende Segment innerhalb der Beschiftigungspolitik in Osterreich,
nicht weil es die beste, sondern die billigste Form sei.
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Die Aufrechterhaltung der Entlohnung der TransitmitarbeiterInnen nach BAGS-
Kollektivvertrag stelle oberste Prioritdt dar, der sich die AnbieterInnen zu verschreiben
haben. Eine Unterschreitung dieses Standards wiirde der Menschenwiirde widersprechen.

7.4 DER 2. ARBEITSMARKT ALS ALLHEILMITTEL ODER VOR
DER ZERREIRPROBE

An dieser Stelle werden zur Offnung eines Spannungsfeldes die Vorstellungen des
BMASK eingeleitet, die iiber die Funktion und Ausgestaltung eines kiinftigen 2.
Arbeitsmarktes formuliert wurden:

Abbildung 7-10: 2. Arbeitsmarkt als Allheilmittel...

AnschlieBend wurde die Frage aufgeworfen, ob der 2. Arbeitsmarkt durch
Abidnderungen und Reparaturen einem Anspruch als Allheilmittel nachkommen kann oder
die gestellten Anforderungen vielmehr zu einer Zerrei3probe fiir den 2. Arbeitsmarkt
werden.
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Abbildung 7-11: ...oder der 2. Arbeitsmarkt vor der Zerreiliprobe

Das sich angesichts der abzeichnenden Entwicklungen und verdnderten Rahmenbe-
dingungen skizzierte Spannungsfeld des 2. Arbeitsmarktes zwischen Allheilmittel und
ZerreiBprobe fiihrt die Anbieterlnnen zu einem anderen Spannungsfeld, indem sich der 2.
Arbeitsmarkt bewegt, nimlich mit einer Integrationsdienstleistung und gleichzeitig einer
Produktdienstleistung beauftragt zu sein. Dieses Spannungsfeld zwischen sozialem Auftrag
einerseits und wirtschaftlicher Produktivitit andererseits wird als Spagat erlebt. Um ein gutes
Produkt anbieten zu kénnen, mit dem man sich am Markt behaupten kann, wéren in der
Regel ,, ausgezeichnete Arbeitskrdfte “ notwendig. Gleichzeitig wurde angekiindigt, dass
immer massiver beeintrichtigte Personen Zielgruppe von SOB und GBP darstellen werden.
Es stellt sich fiir die AnbieterInnen die Frage: ,, Miissen wir als Sozialbereich Wirtschaften
erfinden? "

Dieser Spagat wire durch diec Kooperation mit (Wirtschafts-)Betrieben aufzulosen,
die in erster Linie das wirtschaftliche Risiko tragen, sodass sich die AnbieterInnen des
2. Arbeitsmarktes auf die Integrationsdienstleistung konzentrieren konnten. Die
Eigenerwirtschaftungsquote sei abzuschaffen und wiirde lediglich bestehen, um die
AnbieterInnen unter Druck zu setzen.
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Auch ein abgestuftes System des 2. Arbeitsmarktes mit unterschiedlichen
Finanzierungsformen wiirde diesen Widerspruch aufldsen:

Eigenerwirtschaftungsquoten seien gut einzulésen, wenn in dauerhafter Kooperation
mit Wirtschaftsbetrieben GroBauftrige abgewickelt wiirden, wie dies im FAB z.B. im
Auftrag von Nestlé erfolgt. Fiir bestimmte Zielgruppen, wie altere Personen, die einer
geregelten Téatigkeit nachgehen wollen, wéren dies addquate Arbeitsmoglichkeiten. Wo die
Ausfiihrung dieser GroBauftrage lokal anzusiedeln wéren, ob in Betriebsstrukturen der
AnbieterInnen oder in den Betriebsstétten der Wirtschaftsunternehmen, sei letztendlich egal.
Unter derzeitigen Formen der SOB und GBP, wo ein Auftrag nach dem anderen immer
wieder akquiriert werden miisse, sei die Eigenerwirtschaftung problematisch. Eine
stiickweite Verabschiedung dieser Form zugunsten von dauerhaften Kooperationen mit
Wirtschaftsunternehmen wiirde demnach nicht schwer fallen.

Als weitere Stufe sind Beschéftigungsangebote zu sehen, bei denen es primér um die
Stabilisierung der Personen gehe, in diesem Zusammenhang sind Eigenerwirtschaftungs-
quoten schwer einzuldsen und kontraproduktiv. Eine eindeutige Abgrenzung in dieser Stufe
miisste zum Bereich der Beschéftigungstherapie mit Abgeltung durch Taschengeld erfolgen.

Verbesserte Schnittstellen von SOB und GBP mit in erster Linie Stabilisierungs-
funktion hin zu gemeinniitzigen Arbeitskrifteiiberlassungen wiirden den Ubergang in
den 1. Arbeitsmarkt erleichtern, da diese Form als bester Schritt gesehen wird, um Eingang
in Betriebe zu finden. Wiinschenswert wiren dabei Uberlassungsmodelle mit weniger
zeitlicher Befristung und dauerhafterem Charakter.

Vor allem im ruralen Raum, wo es kaum bis gar keine Betriebe gibt, konnte die
Koppelung von Regionalentwicklung und AMP bzw. 2. Arbeitsmarkt vielversprechend
sein und zur Erhohung der Attraktivitit bestimmter Regionen und Verhinderung von
Abwanderung eingesetzt werden. In diesem Zusammenhang miissten die 6ffentliche Hand,
allen voran die Kommunen, aber auch z.B. die Ministerien, eine stirkere Verantwortung
wahrnehmen.

Indem im Rahmen von Leistungsausschreibungen soziale Kriterien aufgenommen wiirden,
wiren gemeinniitzige Tragerlnnen wieder konkurrenzfahig gegentiber Billigstbieterlnnen,
die bei Ausschreibungen derzeit vielfach zum Zug kommen wiirden. Als konkrete Beispiele
derartiger Arbeitsangebote werden eine regional anzusiedelnde Wischerei fiir ein
bestehendes Alten- und Pflegeheim genannt oder die Vergabe der Fertigung von
Berufsbekleidung fiir einen oberdsterreichischen Krankenhaustrager oder die Zubereitung
von Kindergartenessen fiir gemeinniitzige Vereine.
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Ein Paradigmenwechsel in der derzeitigen Finanzierungslogik konne zur Schaffung
von Arbeitspldtzen beitragen, indem das Geld, das Arbeitslosigkeit kostet, in die Schaffung
wiirdiger und existenzsichernder Beschéftigung umgeleitet werde. Von den Fokusgruppen-
teilnehmerInnen wird der Vorschlag eingebracht, dass durch ein Bundesprogramm fiir jeden
geschaffenen gemeinniitzigen Arbeitsplatz in Osterreich (regionsunabhiingig) ein Sockel-
betrag von z.B. 20.000 Euro zur Verfiigung gestellt werde, der im Rahmen einer 15a-
Vereinbarung (Bund-Léander-Vereinbarung) durch die Lander nochmals um 10.000 Euro
aufgestockt werden solle. Dies wiirde osterreichweit auf einen Schlag 5.000 bis 10.000 neue
Arbeitsplétze schaffen. Derartige Beschaftigungsforderungsprogramme habe es im Rahmen
der ,,Aktion 8000* bereits gegeben und die Basisforderungen fiir neue Arbeitsplitze seien
damals sehr erfolgreich gewesen. Dies wiirde einen gesamtwirtschaftlichen Zugang zum
Thema notwendig machen, der {iber die einzelnen Finanzierungslogiken hinausgehe.
Dariiber hinaus miisse das Postulat der Integration in den 1. Arbeitsmarkt aufgegeben
werden, auf dem bestimmte Zielgruppen auch durch den Anreiz von hohen und langfristigen
Eingliederungsbeihilfen nicht unterzubringen wéren.
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8 ZUSAMMENFASSUNG STUDIENTEIL B:
ZUKUNFTIGE AUSGESTALTUNG DES 2.
ARBEITSMARKTES

Wie oben aufgezeigt wurde, bewirken Entwicklungen und Veranderungen der
gesetzlichen sowie strukturellen Rahmenbedingungen eine Zunahme bzw. Verdanderung der
Zielgruppe fiir die aktive Arbeitsmarktpolitik und damit auch fiir den 2. Arbeitsmarkt.
AnbieterInnen von Beschiftigungsprojekten am 2. Arbeitsmarkt beobachten v.a. eine
Veranderung hinsichtlich der individuellen Bedarfe der Zielgruppen.

Vor dem Hintergrund einer sich abzeichnenden Verinderung der Zielgruppe steht im Fokus
des Studienteils B die Auseinandersetzung mit der zukiinftigen Ausgestaltung des

2. Arbeitsmarktes und den damit verbundenen Herausforderungen. Nachfolgend werden die
zentralen Erkenntnisse in Form einer thematischen Zusammenfassung dargelegt.

8.1.1 ZIELE UND AUFGABEN DES 2. ARBEITSMARKTES

Das Ziel der unterschiedlichen Beschéftigungsprojekte am 2. Arbeitsmarkt ist, durch
die Bereitstellung von befristeten Arbeitsplédtzen eine nachhaltige (Re-)Integration von
schwer vermittelbaren Personen in den ersten Arbeitsmarkt zu fordern. Die traditionelle
Zielgruppe des zweiten Arbeitsmarktes sind Personen mit Vermittlungseinschrankungen, wie
z.B. soziale Randgruppen oder junge Personen ohne abgeschlossene Ausbildung. Als
Hauptauftrag des zweiten Arbeitsmarktes wird von allen befragten Expertlnnen die
Heranfiihrung der Teilnehmerlnnen an den ersten Arbeitsmarkt gesehen. Dabei sollte die
Transitfunktion unbedingt beibehalten werden. Die AnbieterInnen beobachten jedoch, dass
die Vermittlung in den ersten Arbeitsmarkt zunehmend schwieriger wird und insbesondere
fiir Personen mit mehrfachen Vermittlungshemmnissen (Alter, Gesundheit, soziale
Hemmnisse etc.) die Moglichkeit einer langeren bzw. dauerhaften Beschiftigung am zweiten
Arbeitsmarkt angedacht werden sollte. Bei einer Verlangerung des gefoérderten Zeitraumes
empfiehlt es sich einerseits sich mit der Definition der Zielgruppe auseinanderzusetzen (Fiir
wen geeignet?), andererseits miissen Regelungen und Kriterien, z.B. in Versicherungs- und
Entgeltfragen, festgelegt sowie sinnstiftende Téatigkeitsfelder fiir die Beschaftigten
geschaffen werden.
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8.1.2 BESTEHENDE BESCHAFTIGUNGSFORMEN AM 2. ARBEITSMARKT

Die derzeitige Angebotslandschaft am zweiten Arbeitsmarkt unterteilt sich im
Wesentlichen in die zwei Beschiftigungsformen SOB und GBP. Erstere beinhaltet auch die
Unterform der Gemeinniitzigen Arbeitskrifteiiberlassung (SOBU), die zunehmend an
Bedeutung gewinnt: 2012 betriigt der Anteil der SOBU bereits 77,8% der bundesweit
geforderten Fille aller SOB. Wihrend SOB am Markt agieren und einen Eigenerwirt-
schaftungsanteil von mindestens 20% erzielen miissen, bieten GBP Dienstleistungen oder
Produkte an, an denen ein 6ffentliches oder gemeinniitziges Interesse besteht. GBP miissen,
anders als SOB, keine wirtschaftlichen Mindestanforderungen (Eigenerwirtschaftungsanteil)
erfiillen. Die maximale Beschiftigungsdauer von SOB und GBP liegt bei einem Jahr, wobei
unter bestimmten Voraussetzungen die Verweildauer auch iiberschritten werden kann. Im
Durchschnitt verweilen die Transitarbeitskrifte zirka ein halbes Jahr’ in einem SOB und
GBP.

Eine Sonderform der SOB, welche sich in den letzten Jahren herauskristallisiert hat,
sind die sogenannten Alteren- bzw. Pensions-SOB. Mit der Reform der Bundesrichtlinie im
Jahr 2008 wurde die Verweildauer fiir dltere Arbeitslose, die kurz (max. 3,5 Jahre) vor der
Pension stehen und keine Aussicht auf ein regulédres Beschéftigungsverhiltnis haben,
verldngert. Eine verldngerte Verweildauer bieten auch die in Oberosterreich als Pilotprojekt
gestarteten ,,Reha-SOB* an, in denen unter 50-jihrige Personen bis zu zwei und iiber 50-
jéhrige bis zu drei Jahre verweilen konnen. Anders als die Pensions-SOB verfolgen die
Reha-SOB eine Gesundung bzw. Verbesserung der gesundheitlichen Situation sowie die
Erhohung der Arbeitsmarktchancen der Teilnehmerlnnen (z.B. durch Qualifizierungs-
angebote), um dadurch eine langfristige (Re-)Integration in den ersten Arbeitsmarkt zu
ermoglichen.

Neben den genannten Beschiftigungsformen am 2. Arbeitsmarkt, gibt es Instrumente
zur Beschiftigungsforderung (Kombilohn, Eingliederungsbeihilfe, Aktivierungsbeihilfe) von
arbeitsmarktfernen Personen, die auch zur Férderung der Arbeitsmarktintegration echemaliger
SOB-/ GBP-TeilnehmerInnen angewendet werden kdnnen.

’ Die durchschnittliche Verweildauer der Transitarbeitskrifte im FAB betrigt fiir den Zeitraum 2005-
2011 160 Tage und fiir das Jahr 2011 152 Tage; bundesweit verweilen SOB-TeilnehmerInnen im
Jahr 2012 182 Tage (BMASK 2013, 60).
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Tabelle 8-1 enthilt einen Uberblick iiber die bestehenden Beschiftigungsformen am 2.
Arbeits,arlt und soll als Orientierungsstiitze dienen.

Tabelle 8-1: Uberblick iiber Beschiiftigungsformen am 2. Arbeitsmarkt

Form

Funktion/Ziel

Dauer

Zielgruppe

Sozialékonomischer
Betrieb (SOB)

Transitin 1. AM

max. 12 Monate*

Arbeitslose, mit speziellen

Vermittlungshindernissen*

Gemeinnutzige
Arbeitskrafte-

Transitin 1. AM

9-12 Monate

Arbeitslose, mit speziellen

Vermittlungshindernissen*

Hauptformen . R
Uberlassung (SOBU)
Gemeinniitziges Transitin 1. AM max. 12 Monate * | Arbeitslose, mit speziellen
Beschaftigungsprojekt Vermittlungshindernissen*
(GBP)
Reha-SOB Gesundung und 2-3 Jahre Personen mit gesundh.
(Pilotprojekt) Transitin 1. AM Einschrankungen, ehemalige
Bezieherlnnen von |-/BU-
Sonderformen/ Pension bzw.

Pilotprojekte

Antragsstellerinnen der
I-/ BU-Pension

Pensions-SOB

Transit in Pension

max. 3,5 Jahre

Altere Personen ohne Aussicht

auf eine AM-Integration

Instrumente zur
Beschiftigungs-

forderung

Kombilohn (KOM)

Sicherung der
Lebenserhaltung wahrend
gering entlohnter

Beschaftigung

max. 12 Monate*

Personen tber 50,
Wiedereinsteigerinnen und
Behinderte, die langer als 182

Tage vorgemerkt sind.

Eingliederungs-

Lohnsubvention zur

max. 2 Jahre*

Langzeitarbeitslose,

beihilfe (EB) Foérderung der AM- Arbeitsmarktferne, Altere,
Integration Personen mit gesundheitlichen
Beeintrachtigungen,
Jugendliche,
Wiedereinsteigerinnen, etc.
Aktivierungs- Lohnsubvention zur max. 12 Monate Transitarbeitskrafte (SOB/ GBP),
beihilfe (AB) Forderung der AM- die in ein Beschaftigungs-

Integration

verhaltnis am 1. AM vermittelt

werden.

* unter bestimmten Voraussetzungen kann die Dauer verlédngert werden. Naheres dazu findet sich in Kapitel 2.

Spannungsfelder ergeben sich v.a. bei jenen Beschiftigungsformen, die eine lingere
Verweildauer vorsehen, da es aus Sicht der interviewten Expertlnnen speziell hier eine
Auseinandersetzung mit den Tatigkeitsfeldern und Formen der Finanzierung bedarf. Aber
auch bei den gemeinniitzigen Arbeitskrifteiiberlassungen (SOBU) ergeben sich einige
zukiinftige Herausforderungen wie z.B. die Frage nach der Entlohnung der
TranstimitarbeiterInnen.
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8.1.3 ZUKUNFTIGE AUSGESTALTUNG DES 2. ARBEITSMARKTES

Im Zentrum der Expertlnneninterviews und der Fokusgruppe mit Anbieterlnnen von
Beschéftigungsprojekten am 2. Arbeitsmarkt stand die Auseinandersetzung mit der
Ausgestaltung des zweiten Arbeitsmarktes vor dem Hintergrund der sich abzeichnenden
Veranderung der Struktur der Transitarbeitskrafte und der Bedarfe der Zielgruppen. In
diesem Zusammenhang wurde eine Reihe an alternativen Ansédtzen und Formen diskutiert.
Dabei konnen zwei grundlegende Stofrichtungen verfolgt werden. Der erste Ansatz verfolgt
eine Flexibilisierung und Ausdifferenzierung der bestehenden Formen. Im zweiten Ansatz
werden Uberlegungen hinsichtlich einer Offnung zur bzw. stirkeren Kooperation mit der
Privatwirtschaft angedacht.

Flexibilisierung und Ausdifferenzierung

Aus Sicht der interviewten Expertlnnen und AnbieterInnen ist zum einen eine starkere
Zielgruppenorientierung und zum anderen eine Ausdifferenzierung der Angebotslandschaft
notwendig, zum Beispiel indem das bestehende Angebot und neue Modelle flieend
ineinander iibergehen. Am Anfang dieser Angebotspalette sollen tagesstrukturierende
Angebote mit stundenweiser Beschiftigungsmoglichkeit z.B. im Reparatur- und Recycling-
bereich stehen und am Ende die SOBU, die schon sehr nahe am 1. Arbeitsmarkt sind und
dauerhafte Uberginge ermoglichen sollen. Die einzelnen Angebote miissen sich nach
Einschétzung der Expertlnnen 6ffnen. Es wird Verkniipfungen zu integrativen Betrieben
geben sowie eine verstirkte Offnung zum 1. Arbeitsmarkt und zur Privatwirtschaft in Form
von industrienahen Dienstleistungen, aber auch zum 6ffentlichen Bereich. Durch die
Maglichkeit einer stundenweisen Beschiftigung sollen z.B. auch in SOB die vorhandenen
Plétze doppelt belegt werden, wodurch mehr Personen einen Platz erhalten konnen. In Form
einer stufenweisen Reintegration bzw. durch Interventionsketten sollen die betroffenen
Personen je nach ihrem individuellen ,,Zustand* schrittweise an den Arbeitsmarkt
herangefiihrt werden.

Eine quantitative Ausdehnung des potenziellen Klientels des 2. Arbeitsmarktes kann
auch Spezialisierungsmoglichkeiten fiir die SOB ergeben. Dies bedarf sehr heterogenen
Ansitzen fiir die unterschiedlichen individuellen Situationen der Betroffen. Die
unterschiedlichen Ausgangssituationen der Zielgruppe wiirden auch niederschwellige
Einstiege und langere Verweildauern bei transitorientierten Arbeitspldtzen erlauben, wenn
eine grundlegende Arbeitsorientierung fehlt und eine schrittweise Einstimmung in die
Beschiftigung erfolgen miisse.

Offnung zur Privatwirtschaft

In Bezug auf die weitere Offnung des 2. Arbeitsmarktes hin zur Privatwirtschaft,
werden von den interviewten Expertlnnen zwei Mdoglichkeiten angefiihrt, um neue
Arbeitsbereiche am 2. Arbeitsmarkt zu schaffen, die jedoch jeweils mit gewissen
Problematiken behaftet sind.

Die erste Moglichkeit stellt die Produktion von Giitern und Dienstleistungen im
Rahmen von Beschaftigungsprojekten am 2. Arbeitsmarkt dar, die mit der Debatte um die
Konkurrenzierung mit dem 1. Arbeitsmarkt einhergeht bzw. mit der Frage, inwieweit
dadurch Jobs auf dem 1. Arbeitsmarkt substituiert werden. Hier bewegt man sich in einem
Spannungsfeld: Einerseits kann folgendes argumentiert werden: Wenn die Unternehmen
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,,diese Leute aussortieren®, dann kann man zu ihnen in Konkurrenz treten und diese
Arbeitsplétze zu geforderten Bedingungen anbieten. Andererseits kann mit einem Anspruch
auf Integration in den 1. Arbeitsmarkt die Zielsetzung nicht darin liegen, Arbeitsplidtze vom
1. Arbeitsmarkt ,,weg zu definieren* und damit zu reduzieren, um sie auf den 2.
Arbeitsmarkt zu verlagern.

Als zweite Moglichkeit kdnnten, iiber eine Niedriglohnstrategie, Produktionsteile, die
in Niedriglohnlinder ausgelagert wurden, nach Osterreich zuriickgeholt und am 2. Arbeits-
markt abgewickelt werden. Dies bedeutet jedoch keine Qualititsstrategie fiir den
Arbeitsmarkt und untergrébt potentiell Kollektivvertrage und Mindestlohniiberlegungen, die
schlieBlich fiir eine gute Qualitit von Arbeitsintegration, die es zu erreichen gilt, eine
wesentliche Rolle spielen. Dies habe auch Auswirkungen auf die Konsistenz des
Gesamtsystems, indem eine Bedarfsorientierte Mindestsicherung (BMS) besteht, die
wiederum einen gewissen Abstand zu einem Einkommen, das am Markt realisierbar ist,
haben sollte.

8.1.4 SPANNUNGSFELDER BEI EINER WEITERENTWICKLUNG DES 2.
ARBEITSMARKTES

Die befragten Expertlnnen und Vertretungen der AnbieterInnen sind sich dahingehend
einig, dass es im Hinblick auf eine Verdnderung der Zielgruppe fiir den 2. Arbeitsmarkt eine
Erweiterung und Adaptierung bzw. Ausdifferenzierung der bestehenden Beschéftigungs-
formen bedarf. Bei einer Weiterentwicklung des zweiten Arbeitsmarktes ergeben sich
mogliche Spannungsfelder und Grenzen (Abbildung 8-1), die nachfolgend zusammenfassend
dargestellt werden.

Abbildung 8-1: Spannungsfelder/Herausforderung bei einer Weiterentwicklung des 2.
Arbeitsmarktes

Gesetz. Rahmen-
bedingungen

Unternehmen/
Wirtschaft Anbieterlnnen

Spannungsfelder/

Herausforderungen
Ausbau 2. AM

Finanzierung

Quelle: eigene Darstellung
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8.1.4.1 Finanzierung

Die Frage der Finanzierung — insbesondere im Zusammenhang mit innovativen und
flexiblen Angebotsformen — stellt die grofite Hiirde fiir eine mogliche Weiterentwicklung des
2. Arbeitsmarktes dar. Nachfolgend wird zum einen die Ist-Situation und zum anderen die
bei einer Weiterentwicklung des 2. Arbeitsmarktes zu berilicksichtigenden Aspekte und
Spannungsfelder im Hinblick auf die Finanzierung wiedergegeben.

Tabelle 8-2: Gegeniiberstellung Ist- und Soll-Situation von Finanzierungsaspekten im
Bereich des 2. Arbeitsmarktes

Ist-Situation

e Ausdehnung von Mitteln fir die AMP nicht in
Sicht

e BMASK/ AMS: Interesse an effizienten und
»Schlanken® Strukturen bei Projekttragerinnen
¢ BMASK/ AMS: Finanzielle Spielrdume werden
gesehen:
— Sinnhaftigkeit von Unterbrechung der
Langzeitarbeitslosigkeit durch Kurse
— Optimierung der Innenorganisation der
Trégerinnen

¢ Anbieterinnen: bereits nichtkostendeckende
Auftrédge; Erhdhung von Druck im Hinblick auf
Eigenerwirtschaftung und Platzkosten absehbar

e KV-Entlohnung der TMA steht in Frage

Soll-Situation bei neuen Angebotsformen

des 2. AM

Abgestuftes Finanzierungssystem
Aufheben getrennter finanzieller
Zustandigkeiten

Mittel- bis langerfristige Finanzierung v.a. im
kommunalen Bereich
(Beschaftigungsforderungsprogramme)

Aufnahme von sozialen Kriterien in
Leistungsausschreibungen der 6ffentlichen
Hand

Klare Regelungen der Entlohnung der TMA

Ist-Situation

Laut Auskiinften des Bundesministeriums fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz
(BMASK) werden die finanziellen Mittel fiir die aktive Arbeitsmarktpolitik nicht weiter
ausgedehnt. Von Seiten des BMASK und der Bundesgeschiftsstelle (BGS) des AMS
besteht das Interesse, mit den vorhandenen Mitteln moglichst viele beschéftigungsrelevante
Effekte zu erzielen. In diesem Kontext werden noch finanzielle Spielrdume gesehen und es
wurde der Wunsch nach ,,schlankeren® Strukturen bei den Tragern geduBert.

Auf der AnbieterInnenseite wird allerdings darauf hingewiesen, dass zurzeit bereits
nicht kostendeckende Auftrige angenommen werden, was zur Senkung qualitativer
Standards fiihrt. Gleichzeitig filhren Verschiarfungen der Abrechnungsrichtlinien udgl. zu
einem erhohten biirokratischen Aufwand und zu einer Verteuerung des Systems. Nach
Einschétzung der AnbieterInnen wird der Druck im Hinblick auf Eigenerwirtschaftung und
Platzkosten steigen und es ist bereits Praxis, einen Teil der Kosten durch Spenden zu

kompensieren.
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Was braucht es fiir neue Angebotsformen des 2. AM?

Die Entwicklung neuer Angebotsformen am zweiten Arbeitsmarkt erfordert nach
Ansicht der befragten ExpertInnen und AnbieterInnen eine Reihe an Anderungen bzw. eine
Beriicksichtigung der Finanzierung. Nachfolgend werden die zentralen Vorschlage der
interviewten Expertlnnen und AnbieterInnen im Bereich der Finanzierung dargelegt.

Abgestuftes Finanzierungssystem: Auf AnbieterInnenseite wurde ein abgestuftes System
des 2. Arbeitsmarktes mit unterschiedlichen Finanzierungsformen angeregt. Vor dem
Hintergrund, dass nach Einschitzung der AnbieterInnen die Eigenerwirtschaftungsquote bei
niederschwelligen Beschiftigungsangeboten zu Stabilisierungszwecken kontraproduktiv sei,
brauchte es eine eindeutige Abgrenzung zwischen den unterschiedlichen Beschéftigungs-
projekten sowohl hinsichtlich der auferlegten Eigenerwirtschaftungsquoten als auch in
Hinblick auf die Entlohnung der Teilnehmerlnnen. Als Beispiel wurde von den befragten
Anbieterlnnen eine Abgeltung in Form eines ,,Taschengeldes im Bereich der
Tagesstrukturierung genannt. Hingegen seien Eigenerwirtschaftungsquoten gut einzuldsen,
wenn in dauerhafter Kooperation mit Wirtschaftsbetrieben GroBauftrage abgewickelt
werden. Diese Form eines abgestuften, differenzierten zweiten Arbeitsmarkts steht allerdings
in Widerspruch mit den Vorgaben des AMS, welche die Eigenerwirtschaftung fiir SOB als
6konomisches Mindesterfordernis festhalt.

Aufheben getrennter finanzieller Zustindigkeiten: Derzeit bestehende Schnittstellen und
damit getrennte finanzielle Zustandigkeiten von PVA, AMS, GKK,
Sozialministeriumservice und Léndern miissen nach Ansicht eines befragten Experten
aufgeweicht werden. Die klassische Aufteilung der finanziellen Zustiandigkeiten — das AMS
fiir Arbeitslosigkeit, die Bundesliander fiir Behinderung — wird als obsolet angesehen und
eine/-r der befragten Expertlnnen favorisiert stattdessen verstiarkte Mischfinanzierungen.

Mittel- bis lingerfristige Finanzierung v.a. im kommunalen Bereich: Fiir das AMS
stellen langfristige Forderzusagen und der Aufbau sowie die Finanzierung fixer
Einrichtungen eine wesentliche Hiirde dar, da die Dotierung der Arbeitsmarktférderung und
die damit verbundenen Verpflichtungen fiir das AMS schwer plan- und kalkulierbar sind.
Nach Einschétzung eines befragten Experten ist dies ein Hemmschuh im Ausbau
gemeinniitziger Arbeitskrafteiiberlassungen in Zusammenarbeit mit Gemeinden. Diese sind
auf langerfristige Forderzusagen seitens des AMS angewiesen, wenn sie den betroffenen
Personen langfristige Perspektiven in Form eines Beschiftigungsverhéltnisses bieten sollen,
da es fiir Gemeinden schwer ist, Personen nach einer Ubernahme aus der Verleihung wieder
zu entlassen.

Die Aufnahme von klaren Regelungen in Leistungsausschreibungen: Vor allem im
ruralen Raum, wo es kaum bis keine Wirtschaftsbetriebe gibt, konnte die Koppelung von
Regionalentwicklung und aktive Arbeitsmarktpolitik bzw. Beschiftigungsprojekten am 2.
Arbeitsmarkt vielversprechend sein und zur Erh6hung der Attraktivitit bestimmter Regionen
und Verhinderung von Abwanderung beitragen. In diesem Zusammenhang miisste die
Offentliche Hand, allen voran die Kommunen, aber auch z.B. die Ministerien, eine stiarkere
Verantwortung wahrnehmen. Indem im Rahmen von Leistungsausschreibungen soziale
Kriterien aufgenommen wiirden, wiren gemeinniitzige TragerIlnnen wieder konkurrenzfahig
gegeniiber BilligstbieterInnen, die bei Ausschreibungen derzeit vielfach zum Zug kommen
wiirden.
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Klare Regelung der Entlohnung der TMA: Im Hinblick auf die kiinftige Gestaltung der
Entlohnung von TransitmitarbeiterInnen, v.a. bei ldngerfristigen Beschaftigungsformen am
2. Arbeitsmarkt (z.B. Pensions-SOB, Reha-SOB) bestehen seitens des BMASK noch keine
konkreten Vorstellungen, inwiefern diese ebenfalls nach BAGS-KV erfolgen soll. Ein
wichtiges Kriterium sei jedoch, dass diese Personen in Summe mehr erhalten miissen, als der
alleinige Bezug des AL-Geldes ausmachen wiirde. In den derzeitigen Reha-SOB
Pilotprojekten in OO erfolgt die Entlohnung nach BAGS-KV. Die Initiative ,,Aktive
Arbeitslose* iibt Kritik, dass die Entlohnung der SOB immer geringer ausfalle und fordert,
die TransitmitarbeiterInnen entsprechend ihren Qualifikationen zu entlohnen. Die Bundes-
geschiftsstelle des AMS sieht bei der Gestaltung der Entlohnung der Transitmitarbeiterlnnen
die Herausforderung, dass durch eine Tarifentlohnung durch BAGS-KV, der auf einem
dhnlichen Niveau wie die Entlohnung in manchen Niedriglohnbranchen anzusiedeln ist, der
Anreiz zu einer Arbeitsaufnahme am 1. Arbeitsmarkt zu gering ist.

8.1.4.2 Rahmenbedingungen bei Anbieterinnenorganisationen

Die gegebenen Rahmenbedingungen bei den AnbieterInnenorganisationen von
Beschiftigungsprojekten am 2. Arbeitsmarkt schréinken deren Handlungsspielraum ein. Wie
im vorherigen Kapitel beschrieben, fiihrt der zunehmende Kostendruck dazu, dass es gingige
Praxis ist, nicht kostendeckende Auftrage anzunehmen und einen Teil der Kosten durch
Spenden zu finanzieren wird. Das Agieren unter 6konomischen Rahmenbedingungen und die
Erreichung der Eigenerwirtschaftungsquote auf der einen und die Herstellung der Beschéf-
tigungsfahigkeit von arbeitsmarktfernen Personen auf der anderen Seite, stellen hinsichtlich
einer Erweiterung der Tétigkeitsfelder am 2. Arbeitsmarkt ein Spannungsfeld dar. Zusétzlich
tragen die AnbieterInnen ein wirtschaftliches und konjunkturelles Risiko: Bei schlechter
konjunktureller Lage steigt die Anzahl der Arbeitslosen (und TMA), gleichzeitig wird es
schwieriger, Auftrdge zu erhalten. Der Druck beziiglich der Erreichung der Eigenerwirt-
schaftungsquote steigt somit. Bei guter wirtschaftlicher Lage wiederum stehen hingegen
weniger (,,qualifizierte®) Transitarbeitskréifte zur Verfiigung und der Druck, mit den
vorhanden Transitarbeitskriaften die Auftridge einzuhalten, steigt ebenso. Vor dem Hinter-
grund der oben beschriebenen, sich abzeichnenden Verdnderung der Zielgruppen fiir den
zweiten Arbeitsmarkt, stellt sich die Frage, inwieweit die unternehmerische Logik fiir
Beschiftigungsformen am zweiten Arbeitsmarkt in manchen Bereichen langfristig umsetzbar
ist.

Bei Beschiftigungsangeboten, die z.B. primér auf eine Stabilisierung der Personen
abzielen, sind nach Einschitzung der AnbieterIlnnen Eigenerwirtschaftungsquoten schwer
einzuldsen und kontraproduktiv.

Verbesserte Schnittstellen von SOB und GBP mit einer primiren Stabilisierungsfunktion hin
zu gemeinniitzigen Arbeitskrafteiiberlassungen wiirden aus Sicht der AnbieterInnen den
Ubergang in den 1. Arbeitsmarkt erleichtern, da diese Form als bester Schritt gesehen wird,
um Eingang in Betriebe zu finden. Wiinschenswert wiren Uberlassungsmodelle mit einer
langeren Verweildauer und einem dauerhafterem Charakter.
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8.1.4.3 Gesetzliche Rahmenbedingungen

Wie oben aufgezeigt wurde, bewirken Reformprozesse eine Verdnderung bzw. einen
Anstieg der Zielgruppen fiir den 2. Arbeitsmarkt (z.B. IP-Neu, Einfiihrung der BMS).
Reformprozesse der Bundesrichtlinien von SOB und GBP erméglichten zu einem gewissen
Grad Flexibilitdt, wie z.B. die Verldngerung der Verweildauer fiir éltere Personen.
Gleichzeitig grenzen die bestehenden gesetzlichen Rahmenbedingungen den
Handlungsspielraum am zweiten Arbeitsmarkt aber auch ein.

Dies soll am Beispiel der Diskussion um die (Teil-)Arbeitsfahigkeit und die
Moglichkeit des Teilzeit-Krankenstandes veranschaulicht werden: Fiir Personen mit
gesundheitlichen Einschrinkungen empfiehlt ein Teil der befragten Expertlnnen eine
stufenweise Reintegration in den 1. Arbeitsmarkt. Eine flexiblere Beschéaftigungsform mit
einem reduzierten Stundenausmaf steht allerdings im Widerspruch mit der Zuschreibung der
Arbeitsfahigkeit, die Personen entweder in ,,gesund* oder ,,krank* bzw. ,,arbeitsfahig® oder
,nicht arbeitsfahig® einteilt. Diese Einteilung ist nicht immer nachvollziehbar, da die
Gesundung mitunter ein langandauernder Prozess ist, der auch durch die Ausiibung einer
Beschiftigung gefordert werden kann. Weiteres sind manche Personen trotz gesundheitlicher
Einschrankungen fiir ein gewisses Beschiftigungsausmal arbeitsfahig und wiirden diese
Moglichkeit auch in Anspruch nehmen (z.B. bei chronischen Erkrankungen).

Die Finanzierung der Gesundung erfolgt in Osterreich ausschlieBlich iiber das
Gesundheitssystem. In Schweden gibt es bereits einen Teilzeit-Krankenstand. Personen
gelten somit als ,, Teilzeit-arbeitsfahig®. Es besteht die Moglichkeit zum Beispiel die
Arbeitszeit auf 75, auf 50 oder 25 Prozent zu reduzieren. Die ArbeitnehmerInnen in Teilzeit-
krankenstand erhalten einen Teil des Lohns vom/ von der ArbeitgeberIn und den Rest iiber
das Krankengeld vom Sozialversicherungssystem. Ahnliche Méglichkeiten bestehen auch in
Norwegen, Danemark, in Finnland und der Schweiz. Die gesetzlichen Bestimmungen in
Osterreich und die Einteilung in ,,gesund* und ,,krank* erschweren somit die von den
befragten Expertlnnen und AnbieterInnen angedachten Modelle einer stufenweise
Reintegration in den 1. Arbeitsmarkt von Personen mit gesundheitlichen Einschrankungen.
Ein reduziertes Beschéftigungsausmall am zweiten Arbeitsmarkt ist unter den derzeitigen
Rahmenbedingungen auch deshalb nur eingeschrénkt zielfiihrend, weil am ersten
Arbeitsmarkt keine entsprechenden Beschaftigungsmoglichkeiten (z.B. Teilzeit-Arbeit)
bestehen.

8.1.4.4 Rahmenbedingungen am 1. Arbeitsmarkt

Wie die Verlaufsanalysen der Transitarbeitskréfte zeigen, funktioniert die
Transitfunktion in den 1. Arbeitsmarkt unter den derzeit bestehenden Rahmenbedingungen
nur begrenzt. Damit Beschiftigungsprojekte am zweiten Arbeitsmarkt auf lange Sicht die
Integration von bestimmten arbeitsmarktfernen Gruppen férdern konnen, bedarf es aus Sicht
der befragten Expertlnnen eine Verdnderung der Rahmenbedingungen am 1. Arbeitsmarkt.
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Hierbei kdnnen zwei Strategien verfolgt werden: Erstere sicht ein Anreizsystem fiir
Unternehmen vor, um die Beschéiftigung bestimmter Zielgruppen zu férdern. Vor allem
brauchte es politische MaBnahmen zur Anhebung der Erwerbsquote der tiber 55-Jdhrigen,
z.B. durch die Einfiihrung eines Bonus-Malus-Systems. Nach Einschitzung der befragten
Expertlnnen miisse es sich allerdings bei einem Bonus-Malus-System um eine zeitlich
befristete Installation handeln, welche einen kulturellen Wandel in den Einstellungen der
Betriebe herbeifiihren sollte, sodass dltere Personen mit gesundheitlichen Beeintrachtigungen
die Moglichkeit erhalten, bis zur Pensionierung arbeiten zu kénnen.

Als zweiter Ansatz wird die Strategie der Befihigung von Betrieben verfolgt, da
Anreizsysteme fiir Unternechmen (wie z.B. das Bonus-Malus-System), allein nicht ausreichen
werden, um einen kulturellen Wandel herbeizufiihren. Dies brauche vor allem Zeit und das
Bemiihen seitens der Politik und des AMS, mit den Unternehmen zu arbeiten und sie dabei
zu unterstiitzen, dass sie wieder mehr in Personen investieren, die nicht ab dem ersten
Arbeitstag weg voll einsatzfahig sind.

Es brauche beim AMS ein Angebot, liber das Unternehmen ein diesbeziigliches Know-
how erwerben bzw. zukaufen kénnen. Im Rahmen einer Ubernahme von arbeitslosen
Personen im Paket mit einer Beratungstatigkeit durch das AMS kénnen Unternehmen an
konkreten Fallen Erfahrungen sammeln, wie sie ArbeitnehmerInnen fiir sich produktiv
machen. Die bisherigen Ansétze von Beratungen in Betrieben greifen zu kurz, indem sie
meist nur auf die Arbeitskraft ausgerichtet sind. Wichtig wire es, den Blickwinkel
malgeblich auf die Unternehmen zu richten und zu {iberlegen, was ein Unternehmen in
gewissen Situationen besser machen kann. Dies kdnnte auch bedeuten, sich mit der
Optimierung der Arbeitsabldufe und -prozesse in Unternechmen sowie mit der Frage, wie dort
auch innerhalb technologischer Abldufe die Starken von Personen gezielt eingesetzt werden
konnten, auseinanderzusetzen.

8.1.4.5 Rahmenbedingungen fiir Transitarbeitskrafte

Im Zusammenhang mit den Transitarbeitskriaften sollten nach Ansicht der befragten
Expertlnnen und AnbieterInnen insbesondere folgende Aspekte bei einer Weiterentwicklung
des 2. Arbeitsmarktes eine Beriicksichtigung finden:

Zugang zur Transitbeschiftigung

Der Zugang zu Beschiftigungsprojekten am 2. Arbeitsmarkt kann ein maf3gebliches
Erfolgskriterium fiir die Transitbeschéftigung darstellen. In den Interviews mit ehemaligen
TransitmitarbeiterInnen wird ersichtlich, dass die Transitarbeitskrifte bei der Zuweisung zu
einem SOB und GBP bei der Entscheidung fiir einen Titigkeitsbereich meist nicht mit
einbezogen werden. Nach Einschéitzung der befragten TransitmitarbeiterInnen erfolgte die
Zuweisung haufig in Branchen in denen freie Plitze vorhanden waren, anstatt bei der
Auswahl der Tatigkeitsbereiche (z.B. Gastronomie, Handel) die Interessen und Bediirfnisse
der Transitarbeitskrifte zu beriicksichtigen. Eine stdrkere Einbindung der TeilnehmerInnen
in die Wahl der Arbeitsbereiche von SOB und GBP kénnte einer mdglichen Unzufriedenheit
mit den Tatigkeitsfeldern vorbeugen und zu einer starkeren Identifizierung mit der
Transitbeschéftigung fiihren, sodass Freiwilligkeitsaspekte gegeniiber einem moglicherweise
empfundenen Verpflichtungscharakter iberwiegen.
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Die Vorgehensweise des AMS, Personen unter Sanktionsandrohung zum 2.
Arbeitsmarkt zuzuweisen, bewertet die Initiative ,,aktive Arbeitslose* als kritisch und sieht
die Notwendigkeit eines Weggehens bzw. einer massiven Einschrankung der Sanktions-
drohungen fiir arbeitslose Personen und die Notwendigkeit der Einfiihrung der freiwilligen
Teilnahme an Angeboten des AMS. ,,Die meisten arbeitslosen Personen seien ohnehin
,, bereit, etwas Sinnvolles zu machen, da sie beruflich sozialisiert sind und sich die
Arbeitsideologie mehrheitlich internalisiert hat. Sanktionen wiirden die Leute nur in die
Passivitdt dringen und demotivierend wirken,* so Mair, von den ,,aktiven Arbeitslosen®.

Das Bild Mairs spiegelt sich auch in den Interviews mit ehemaligen Transitmit-
arbeiterInnen wider: Bei einem Teil der Befragten wird der Verpflichtungscharakter, der mit
der Aufnahme einer Transitbeschiftigung einhergeht, sichtbar: So sprechen drei von neun
Personen explizit an, dass die Transitbeschéftigung rein zur ,,Aufbesserung der Arbeits-
losenstatistiken* angeboten wird. Ebenso zeigt sich in den Gesprachen mit Transit-
arbeitskriften die Angst vor einer moglichen Bezugssperre als Grund fiir die Annahme der
Transitbeschéftigung. Dennoch wird ersichtlich, dass eine hohe Bereitschaft zu einer
Beschéftigungsaufnahme gegeben ist, da die Transitmitarbeiterlnnen es bevorzugen fiir
einen Leistungsbezug auch eine Leistung zu erbringen und eine Transitbeschaftigung den
wichtigen Aspekt der gesellschaftlichen Teilhabe mit sich bringt. Die Tatsache eine
Beschéftigung am zweiten Arbeitsmarkt auszuiiben, wird von den Befragten grofiteils nicht
als stigmatisierend betrachtet, vielmehr sind sie froh dariiber (wieder) eine Beschiftigung
ausiiben zu kénnen, finanziell abgesichert zu sein und Weihnachts- und Urlaubsgeld zu
beziehen. Trotz teilweise empfundenen Verpflichtungscharakter sind die Riickmeldungen
der ehemaligen Transitarbeitskrifte iiber die Beschiftigung beim FAB dennoch iiberwiegend
positiv.

Heterogenitit der Zielgruppe und Titigkeitsfelder

Die Zielgruppe des 2. Arbeitsmarktes wird von den befragten Expertlnnen und
Anbieterlnnen als sehr heterogen beschrieben. In den Interviews mit ehemaligen Transitmit-
arbeiterInnen zeigt sich eine Heterogenitdt sowohl im Hinblick auf die Entstehungs-
geschichte und Ursachen der Langzeitarbeitslosigkeit (Konkurs des Arbeitgebers,
gesundheitliche Einschrinkungen, befristete Beschéiftigungsverhéltnisse, Wiedereinstieg
nach Kinderbetreuung oder Haftentlassung etc.) als auch in Bezug auf die Bedarfe der
TeilnehmerIlnnen. Wahrend fiir einen Teil der Beschaftigungsaspekt (finanzielle/ soziale
Absicherung, Tagesstrukturierung etc.) im Vordergrund steht, wiinscht sich ein anderer Teil
eine intensivere Beratung und Betreuung oder Unterstiitzung bei der Arbeitssuche.

Der Heterogenitét der Zielgruppe sollte bei der Entwicklung von Angebotsformen am
zweiten Arbeitsmarkt entsprochen werden. Insbesondere bei Formen mit einer langeren
Verweildauer sollten die Tatigkeitsfelder mit der Zielgruppe abgestimmt werden und den
TeilnehmerInnen sollte die Ausiibung einer sinnstiftenden Téatigkeit ermoglicht werden.
Hinsichtlich einer Erweiterung der Téatigkeitsfelder und Branchen des zweiten Arbeits-
marktes bestehen seitens der befragten Expertlnnen wenig konkrete Vorstellungen. Vielmehr
vertrauen die interviewten Vertreterlnnen vom BMASK und dem AMS auf die Kreativitit
und auf das unternehmerische Know-how der TragerInnen.
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Die befragten Expertlnnen sind sich jedoch dariiber einig, dass die Tatigkeitsfelder
kiinftig noch stirker auf die Bediirfnisse der jeweiligen Personen abgestimmt werden
miissen. Vor allem soll die gesundheitliche Situation der TeilnehmerInnen stirker
beriicksichtigt werden. Als einzig konkreter Vorschlag wurde der Bereich der Green-Care'’
eingebracht, der fiir bestimmte Zielgruppen wie z.B. Menschen mit psychischen
Erkrankungen eine gute Alternative zu den bestehenden Tatigkeitsfeldern darstellt.

Arbeitsrechtliche Regelungen und Entlohnung der TransitmitarbeiterInnen (TMA)

Ein zentraler Diskussionspunkt stellt die Frage nach der Entlohnung der
TransitmitarbeiterInnen dar. Zum einen wurde darauf verwiesen, dass eine gerechte
Entlohnung die wichtige Rolle der finanziellen Absicherung der Transitmitarbeiterlnnen
darstellt, aber von Seiten des AMS es ein Trend in Richtung Zuweisung von Teilzeit-
verhiltnissen von unter 25-30 Stunden besteht. Dies wiirde einer Erh6hung der TMA-
Gehilter entgegenwirken — Stichwort ,,working poor*. Zum anderen muss sich mit arbeits-
und sozialrechtlichen Regelungen der Beschiftigungsverhiltnisse — insbesondere bei SOBU
— auseinandergesetzt werden. Gerade bei langeren Beschaftigungsformen ,wie zum Beispiel
,»Chance P*“, muss eine gerechte Entlohnung angedacht werden, auch unter der
Beriicksichtigung von Vordienstzeiten. Es besteht die Gefahr, dass sich Transitmitarbeiter-
Innen in den gemeinniitzigen Arbeitskréfteliberlassungen zu sogenannten ,,Leiharbeiterlnnen
2. Klasse* entwickeln und ein damit verbundenes Lohndumping entstehen kann.

Perspektive der Transitarbeitskrifte

Letztendlich bedarf es einer Auseinandersetzung, welche Perspektiven den
TeilnehmerInnen von Beschiftigungsprojekten am zweiten Arbeitsmarkt geboten werden
koénnen bzw. sollen. Die Verlaufsanalysen der TMA zeigen, dass die beruflichen
Perspektiven unter den derzeitigen Rahmenbedingungen dullerst eingeschrénkt sind. Der
zweite Arbeitsmarkt bedeutet ein Ersatzsystem fiir Personen, die am ersten Arbeitsmarkt
keine Beschiftigung finden. Dabei ist dieses Ersatzsystem zeitlich befristet und soll den
Transit in den ersten Arbeitsmarkt fordern. Damit dies erreicht werden kann, sollte sich bei
der Entwicklung von Beschiftigungsformen am zweiten Arbeitsmarkt auch damit
auseinandergesetzt werden, wie die Arbeitsmarktchancen der Transitarbeitskréfte nachhaltig
erhoht werden konnen. Dabei sollten die Tatigkeitsfelder fiir die Transitarbeitskrifte in
Branchen gewéhlt werden, in denen es realistische Beschiftigungsmoglichkeiten am ersten
Arbeitsmarkt gibt. Zudem sollte eine Transitbeschéftigung den TeilnehmerInnen die Chance
ermoglichen, Know-how und Qualifikationen in einem Bereich zu erwerben, in dem sie auch
am ersten Arbeitsmarkt eine Beschiftigung erhalten kénnen (und méchten).

' Informationen dazu unter: http://www.greencare.at/ & http://www.greencare-oe.at/
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9 SYNTHESE: BEANTWORTUNG DER
FORSCHUNGSFRAGEN

Um einen Uberblick iiber die zentralen Studienergebnisse zu erhalten, werden in
diesem Kapitel die Forschungsfragen auf Basis der Erkenntnisse der einzelnen Erhebungs-
strange (Analyse der TMA-Struktur, Verlaufsanalyse, Interviews mit Transitarbeitskriften,
Fokusgruppen mit Vertreterlnnen von Anbieterorganisationen am 2. Arbeitsmarkt, Desktop-
Research, Expertlnneninterviews) zusammenfassend beantwortet. Eine detaillierte
Auseinandersetzung findet sich in den vorausgegangenen Kapiteln.

9.1 Wie hat sich die Teilnehmerinnenstruktur der FAB-SOB und GBP im
Laufe der Jahre verandert?

Im Beobachtungszeitraum 2005-2011 zeigen die Transitmitarbeiterlnnen im
Durchschnitt folgendes sozio-demographisches Profil:

e Geschlechterverhiltnis: 53% Minner und 47% Frauen

e Alter: Durchschnittsalter bei Austritt aus FAB 39,9 Jahre; jede 4. Person (22%) ist &lter
als 50 Jahre und jede 10. Person ist iiber 55 Jahre

e Hochste abgeschlossene Ausbildung: 49% ohne Berufsausbildung,
47% Lehr-/ Fachschulabschluss, 2% Matura oder Hochschulabschluss, 2% sonstiges

e Staatsbiirgerschaft: 15% auslidndische Staatsbiirgerschaft

Im Durchschnitt verweilen die TransitmitarbeiterInnen in den Beobachtungsjahren
2005-2011 160 Wochentage im FAB. Drei Viertel sind vollzeitbeschéftigt. 19% weisen
Mehrfachteilnahmen auf.

Die Teilnahmezahlen haben sich zwischen 2005 (727 TN) und 2011 (1.133 TN) erhoht,
jedoch nicht kontinuierlich. Das Beobachtungsjahr 2006 markiert den Hochststand an
Teilnahmen (1.375 TN), welcher v.a. auf den Ausbau der Gemeinniitzigen Beschaftigungs-
projekte zuriickzufiihren ist. In diesem Jahr steht dem TeilnehmerInnenhéchststand
gleichzeitig die geringste Verweildauer gegeniiber.

Im Hinblick auf das sozio-demographische Profil zeigen sich im Jahresvergleich
Verianderungen v.a. hinsichtlich folgender Aspekte:

e Das Durchschnittsalter ist seit 2006 kontinuierlich gestiegen. Einen starken Anstieg
der Altersgruppe 50+ verzeichnet das Jahr 2008, welches das Inkrafttreten der Bundes-
richtlinie zur Erweiterung der Verweildauer fiir ltere Arbeitslose, die kurz (max. 3,5
Jahre) vor der Pension stehen, markiert.

e Seit 2007 kontinuierlicher Anstieg Anteil auslédndischer StaatsbiirgerInnen
(insgesamt + 7 Prozentpunkte)

e Kein kontinuierlicher Riickgang der durchschnittlichen Verweildauer (entgegen dem
Bundestrend); im Jahr 2006 ist die durchschnittliche Verweildauer von 207 Tagen auf
149 Tagen im Jahr 2005 gesunken. Seit 2008 ist diese wieder angestiegen. Im Jahr
2011 ist erneut ein Riickgang zu verzeichnen.
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Auf Basis der Analyse der TeilnehmerInnenstruktur lassen sich hinsichtlich des sozio-
demographischen Profils der Transitarbeitskrafte nur kleine Verdnderungen nachzeichnen.
Wie spiter noch gezeigt wird, beschreiben die AnbieterInnen von SOB und GBP in der
Fokusgruppe eine Verdanderung des Klientel hinsichtlich der Bedarfe z.B. bei Personen mit
gesundheitlichen Einschrinkungen, die spezielle Formen von SOB benétigen (mehr dazu
siche Kapitel 7). Diese Annahme kann allerdings auf Basis der zur Verfiigung gestellten
analysierten Daten nicht bestétigt werden.

9.2 Wie gestalten sich sogenannte ,,Verlaufskarrieren“ ehemaliger
Transitmitarbeiterinnen von SOB und GBP?

Drei Monate nach der Beendigung der FAB-Beschiftigung (Abbildung 9-1) befinden
sich 24% der TransitmitarbeiterInnen in einem reguldren und 5% in einem geforderten
Beschiftigungsverhiltnis. Somit befinden sich 29% der TMA drei Monate nach Austritt aus
dem FAB in Beschéftigung. Der Anteil steigt iiber den Zeitverlauf an, pendelt sich
langerfristig auf ca. 40% ein und liegt somit etwas iiber dem Beschéftigungsniveau 24-36
Monate vor der FAB-Beschiftigung.

Die Beschiftigungsquote von 29% drei Monate nach Austritt kann in Relation zu
anderen Untersuchung als relativ hoch bewertet werden: Das IBE ermittelte im Jahr 2004
eine Beschiftigungsquote drei Monate nach Austritt aus einem oberdsterreichischen SOB
und GBP von 22% (Niederberger et al. 2009, 96). Prospect ermittelt drei Monate nach einer
Transitarbeit in Wiener SOB und GBP fiir das Jahr 2008 eine Beschiftigungsquote von 18%
(Hausegger et al. 2010, 59). An dieser Stelle sei darauf hingewiesen, dass es sich bei der
Beschiftigungsquote von 29% um einen Durchschnittswert der Beobachtungsjahre 2005-
2010 handelt und konjunkturell schwache Jahre dadurch weniger stark ins Gewicht fallen.
Die Beschiftigungsquote im Jahresverlauf zeigt vergleichsweise hohere Werte vor der
Finanzkrise 2008/2009 und vergleichsweise niedrigere Werte danach (die niedrigste
Beschiftigungsquote im FAB wird im Jahr 2009 erzielt: 24,7% Beschéftigungsquote nach
drei Monaten).

Mehr als die Halfte (53%) der TransitmitarbeiterInnen sind nach dem Austritt aus dem
FAB als arbeitslos registriert. Der Anteil an Arbeitslosen reduziert sich im Zeitverlauf und
pendelt sich auf einem Niveau von gut 30% ein. Erwdhnenswert ist der Anteil am Status
,,Out of Labour Force* (OLF) der vor der Transitbeschéftigung kontinuierlich zuriickgeht
und danach kontinuierlich ansteigt. Der Anstieg ist v.a. auf Pensionsantritte sowie bei
Jiingeren auf Karenz-Zeiten zuriickzufiihren. Der in den AMS-Daten erfasste Status
,,Qualifizierungen* nimmt nach Austritt des FAB eine eher untergeordnete Rolle ein und
bleibt bei einem Anteil von ca. 6-7% konstant.

Im Fokus der Verlaufsanalysen stand neben dem Aufzeigen der in den AMS-Daten
erfassten Beschiftigungsstatus im Zeitverlauf auch eine Analyse der vor und nach der FAB-
Beschiftigung beanspruchten AMS-Angeboten. Anlass dazu gaben die personlichen
Interviews mit Transitmitarbeiterlnnen, die Hinweise dazu lieferten, dass die Zielgruppe der
Transitmitarbeiterlnnen Erfahrungen mit mehreren AMS-Angeboten aufweist und die FAB-
Beschéftigung mitunter ein Element in einem langerdauernden Prozess darstellt.
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Abbildung 9-1: Zeitreihe Beschiiftigungsanteile, durchschnittlicher Anteil Tage in
Beobachtungsintervallen, alle TMA 2005 bis 2010 (n=4.875)
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Dazu wurden zwei Mallnahmen vor und nach der FAB-Beschéftigung herangezogen.
Wobei nur jene MaBnahmen herangezogen wurden, die in die Kategorie ,,Qualifizierung®,
,.Beschiftigungsforderung® und ,,Unterstiitzungsleistungen* fallen. Beihilfen und
Forderungen wie z.B. Deckung des Lebensunterhaltes oder Kosteniibernahmen (z.B. bei
Kursteilnahme, Fahrtkosten) wurden nicht beriicksichtigt. Fast alle TransitmitarbeiterInnen
(95%) haben vor der FAB-Beschiftigung zumindest eine AMS-Malinahme besucht. Nach
der FAB-Beschiftigung haben immerhin noch 72% eine weitere AMS-Malinahme und 43%
eine zweite MaBBnahme besucht. Von den besuchten MaBBnahmen sind der GroBteil (67%)
,QualifizierungsmalBnahmen* wobei diese nicht ndher bestimmt sind und es sich
iberwiegend um kiirzere Qualifizierungs- bzw. Schulungsangebote (durchschnittliche Dauer
72 Tage) handelt. Die dargelegten Statistiken zu den MaBnahmenteilnahmen decken sich
nicht mit dem Status ,,Qualifizierung® in Abbildung 9-1, da bei einem Teil der Mallnahmen
der Beschiftigungsstatus ,,arbeitslos” wiahrend der Teilnahme bestehen bleibt.

Insofern konnte aus den Zusatzauswertungen der besuchten MalB3nahmen ein im
Vergleich zu den bisherigen Verlaufsanalysen neues Bild generiert werden, welches sich mit
dem Bild aus den Interviews der TransitmitarbeiterInnen, in denen Hinweise auf z.T.
Mehrfach-Erfahrungen mit AMS-Mafinahmen vor und nach der Transitbeschéftigung
gegeben wurden, gut deckt. Besonders interessant erscheint in diesem Zusammenhang, ein
Blick auf die Art der besuchten MaBnahmen vor und nach der FAB-Beschéftigung zu
werfen. So zeigt sich, dass jede/-r flinfte TransitmitarbeiterIn (20,8%) in der Zeit nach dem
FAB an einer Beratungs- und Betreuungseinrichtung (BBE) teilnimmt. Beratungs- und
Betreuungseinrichten zielen auf die Wiederherstellung der Beschéftigungsfiahigkeit von
arbeitsmarktfernen Personen ab und sollten (in einer idealtypischen Prozesskette) zeitlich
einer Transitbeschaftigung vorgelagert werden. Besonders hdufig werden (kurzfristige)
Schulungen vor und nach der Transitbeschiftigung besucht.
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In der Analyse der Prozessketten wurden neben der FAB-Beschéftigung nur maximal
zwel Mallnahmen davor und zwei Malinahmen danach untersucht. Die gewonnen
Erkenntnisse geben Anlass dazu, die Prozessketten von arbeitsmarktpolitischen Mafinahmen
in weiteren Untersuchungen néher zu analysieren, um Erkenntnisse dahingehend zu
generieren, welche Prozessketten langerfristig zu Beschéftigungserfolgen fiihren und welche
nicht.

9.3 Fiir welche Zielgruppen zeigen SOB und GBP in ihrem derzeitigen
Konzept Beschaftigungserfolge?

Im Rahmen der Verlaufsanalysen der TransitmitarbeiterInnen wurden durch
multivariate statistische Analysen Einflussfaktoren fiir eine reguldre Beschéaftigung ermittelt.
Einen negativen Einfluss auf eine Beschéftigungsquote 36 Monate nach dem FAB haben v.a.
das Alter, die Anzahl der FAB-Beschiftigungen (Mehrfachteilnahmen), eine Behinderung
(Begiinstigung) sowie besuchte Malinahmen vor der FAB-Beschiftigung. Hingegen hat v.a.
das Vorhandensein eines Berufsabschlusses (Lehr-/ Fachschulabschluss) einen positiven
Einfluss auf eine Beschiftigungsaufnahme nach dem FAB. Als weitere positive Einfluss-
faktoren — wenngleich mit einem geringeren Einfluss — sind ,,Partnerschaft®, ,,Dauer der
FAB-Beschiftigung*, ,,Wohnort landlich®, ,,weibliches Geschlecht” sowie die ,,Teilnahme
an langeren (ab 12 Wochen) Qualifizierungsangeboten zu nennen.

Um Aussagen iiber die Beschiftigungserfolge nach verschiedenen Vergleichsgruppen
treffen zu konnen, wurde die Beschaftigungsquote zu einem gewissen Zeitpunkt (24-26
Monate) nach der FAB-Beschiftigung der Beschaftigungsquote vor der FAB-Beschiftigung
gegeniibergestellt. Vergleichsweise gut (relativ hohe Verdnderungen 24-36 Monate nach,
gegeniiber 24-36 Monate vor der FAB-Beschiftigung) funktioniert die Transitfunktion bei:

e Frauen: Verdnderung + 9-11 Prozentpunkte

e Jiingeren (unter 40): Veranderung + 13-14 Prozentpunkte

e Personen mit Berufsausbildung: Verdnderung + 3-5% Prozentpunkte

e Personen, die die FAB-Beschéftigung einvernehmlich vorzeitig auflosen:
Veranderung + 5-8 Prozentpunkte

Vergleichsweise schlechter, funktioniert die Transitfunktion — gemessen an der
Verinderung 24-36 Monate nach der FAB-Beschiftigung bei Minnern, Alteren (iiber 40),
Personen ohne Berufsausbildung sowie bei Personen, die die gesamte geplante Verweildauer
im FAB verbringen.

Neben der Sozialstruktur wurden Gruppen nach der Intensitit und Haufigkeit der
Beanspruchung sowie der Art der AMS-Malnahmen vor und nach der FAB-Beschiftigung
gebildet und deren Verldufe analysiert: Vergleichsweise hohe Beschiftigungsquoten 36
Monate nach der FAB-Beschiftigung zeigen sich v.a. bei Personen, die

e vor der FAB-Beschiftigung keine MaBinahmen besuchten (43% Beschéftigungsquote),

e nach der FAB-Beschiftigung keine weitere MaBlnahmen besuchten (53%
Beschiftigungsquote),

e nach der FAB-Beschiftigung Beschéftigungsforderungsmalinahmen (z.B.
Eingliederungsbeihilfe, SOB und GBP) beanspruchten ( 52% Beschiftigungsquote).
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Im Zusammenhang mit den besuchten Maflnahmen vor und nach der FAB-
Beschéftigung wird sichtbar, dass die FAB-Beschaftigung beim GroBteil der Personen ein
Glied in einer (mitunter langerfristigen) Prozesskette ist. Als Faustregel l4sst sich festhalten:
Je kiirzer der Prozess dauert und je niedriger die Anzahl an besuchten Maflnahmen ist, desto
hoher ist die Beschéftigungsrate. Personen, die an hochstens 3-4 Mallnahmen innerhalb einer
Prozessdauer von maximal zwei Jahren teilnahmen (ca. 40% aller TMA), weisen tiberdurch-
schnittlich héhere Beschaftigungsraten auf. Wéahrend bei Personen, bei denen entweder die
Prozessdauer langer dauert oder die Anzahl der besuchten MaBBnahmen héher ist, die
Beschiftigungsrate deutlich niedriger ausfillt.

Auf Basis der quantitativen Daten konnten soziostrukturelle Faktoren identifiziert
werden, die die Wahrscheinlichkeit fiir eine Beschiftigungsaufnahme bzw. Arbeitslosigkeit
nach Ende der Transitbeschéftigung erhéhen.

Die Verlaufsanalysen der ehemaligen TransitmitarbeiterInnen spiegeln die generelle
Situation am Arbeitsmarkt wider: So erzielen v.a. Altere (ab 40), Personen mit
gesundheitlichen Einschrankungen und Personen ohne Berufsausbildung die vergleichsweise
niedrigsten Beschiftigungserfolge nach der Transitbeschéftigung. Hinzu kommt dass
Personen, die eine hohe Anzahl an MaBnahmen und eine ldngere Prozessdauer aufweisen,
ebenfalls geringere Beschaftigungsquoten erzielen.

9.4 Ist Beschaftigung als Erfolgskriterium ausreichend?

Im vorherigen Punkt wurde aufgezeigt, dass die Beschéftigungsquoten sich
langerfristig (24-36 Monate) bei ca. 40% einpendeln. Allerdings kann die Mehrheit der
TransitmitarbeiterInnen iiber den Zeitverlauf keine Beschéftigung aufrechterhalten. Nur
jedem/r vierten (24%) TransitmitarbeiterIn gelingt es, iiber 24 Monate und mehr ein (oder
mehrere) Beschiftigungsverhiltnisse aufrecht zu erhalten. Knapp drei von zehn Transitmit-
arbeiterInnen (29%) weisen wiederum keinen einzigen Tag in Beschiftigung nach Austritt
aus dem FBA auf.

Die befragten Vertretungen der Anbieterorganisationen formulieren in der Fokus-
gruppe, dass vor dem Hintergrund einer sich abzeichnenden Verdanderung der Bedarfslage
der Teilnehmerlnnen die Zielsetzung der Integration in den 1. Arbeitsmarkt verstérkt zu
hinterfragen ist. Die quantitativen Verlaufsanalysen zeigen z.T. enorme Unterschiede in den
Beschéftigungsquoten zwischen den Vergleichsgruppen. Zum Beispiel belduft sich die
Beschiftigungsquote der Gruppe 55+ nach 36 Monaten auf 16%. Auf Basis der Daten
konnten allerdings nur sozialstrukturelle Faktoren untersucht werden. In den AMS-Daten
werden zwar Behinderungen und Begiinstigungen erfasst, diese sind jedoch nicht ndher
bestimmt. Allerdings hat das Vorhandensein von Behinderung einen negativen Effekt auf die
Beschiftigungsquote.

Es kann festgehalten werden, dass die Transitfunktion (wie oben aufzeigt wurde) fiir
bestimmte Gruppen (Altere, gesundheitlich Eingeschriinkte) nur sehr eingeschrinkt
funktioniert. Somit scheint es sinnvoll, bei Beschéftigungsprojekten, die primér auf die
Zielgruppe der dlteren Personen oder auf die Stabilisierung von Personen mit gesundheit-
lichen Einschrankungen abzielen, die Zieldefinition zu iiberdenken und mit den
Tragerorganisationen abzustimmen.
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Aus den Interviews mit ehemaligen TransitmitarbeiterInnen wird ersichtlich, dass mit
der Teilnahme an einer Transitbeschaftigung neben dem Transit in den 1. Arbeitsmarkt eine
Vielzahl an weiteren Nutzenaspekten erzielt werden kann: Neben der finanziellen bzw.
sozialen Absicherung wihrend der Transitbeschéftigung wird auch ein sozialer Nutzen der
Transitbeschéftigung wie z.B. eine Tagesstrukturierung und die (Wieder-)Erlangung von
sozialen Kontakten sichtbar. Bei einem Teil der interviewten Personen zeigen sich auch
Aspekte der Stabilisierung und der Zugewinn von Selbstvertrauen. Aufbauend auf den
Erkenntnissen der Interviews wird deutlich, dass durch die Teilnahme an SOB und GBP die
Basis fiir eine Arbeitsmarktintegration geschaffen werden kann. Allerdings zeigt sich auch,
dass der Heterogenitét der Zielgruppe hinsichtlich der Bedarfe nicht immer entsprochen
wird. So wird beispielsweise die Nutzen-/ Sinnstiftung einer Transitbeschéftigung von
Personen, die kurz vor der Pensionierung stehen, von hoher Qualifizierten oder von
Personen, die sich mehr Beratung und Betreuung wiinschen, eher hinterfragt.

Der Bedarf einer Weiterentwicklung der Instrumente zur Erfolgsmessung von
Beschéftigungsprojekten am 2. Arbeitsmarkt wird auch in der aktuellen Studie vom
Osterreichischen Institut fiir Wirtschaftsforschung (WIFO) und Prospect — ,,Evaluierung von
Sozialen Unternehmen im Kontext neuer Herausforderungen — gesehen. Eppel et al (2014)
empfehlen im Zusammenhang mit der Beschreibung des Erfolges einer MaB3nahme die
Aufnahme zusitzlicher Zielindikatoren, wie z.B. geloste Vermittlungshemmnisse oder
erzielte Teilqualifikationen und Fertigkeiten. Zur Messung derartiger alternativer
Zielindikatoren bedarf es allerdings der Etablierung eines Monitorings zur begleitenden
Beobachtung qualitativer Lern- und Entwicklungsfortschritte unter Einbeziechung relevanter
Begleitumsténde und Ausgangssituationen der TeilnehmerInnen (Eppel et al 2014).




Institut fiir Berufs- und Erwachsenenbildungsforschung an der Universitdt Linz

Methoden zur Messung von Beschiiftigungserfolgen:

Neben der Implementierung weiterer Zielindikatoren zur Erfolgsmessung von SOB und
GBP, geben die Studienergebnisse auch Anlass dazu, neue Formen der standardisierten
Messung von Beschiftigungserfolgen arbeitsmarktpolitischer Mainahmen durch das AMS
anzudenken:

Die Ergebnisse zeigen, dass die Aussagekraft der Beschéftigungsquoten drei Monate
nach MalBinahmen-Austritt als Erfolgsindikator begrenzt ist, da im weiteren Verlauf der
3-Jahres-Periode nach der Transitbeschaftigung ein deutlicher Anstieg der Beschaf-
tigungsanteile, welcher bei fast allen Vergleichsgruppen gilt, zu verzeichnen ist. Auch in der
aktuellen Untersuchung des WIFO zu Beschiftigungserfolgen ehemaliger SOB-/ GBP-
TeilnehmerInnen wird sichtbar, dass sich positive Beschéftigungseffekte erst ab einem
Zeitraum von 2-5 Jahren zeigen (Eppel et al. 2014). In Bezug auf die géngige Praxis der
standardisierten Erfolgsmessung des AMS, werden nachfolgende Optimierungsaspekte
sichtbar:

e Bei Stichtagsbetrachtungen 3 Monate/ 1 Jahr nach Mafinahmen-Ende kénnen saisonale
Effekte und branchentypische Beschéftigungsverldaufe (Bau, Handel, Tourismus,
Landwirtschaft) zu einer Verzerrung und ggf. Verschlechterung der Beschéftigungs-
quoten fiihren. Die saisonalen Effekte fiihren in der gegenstidndlichen Untersuchung zu
keinen groben Verzerrungen, da, wie in Kapitel 4 beschrieben, eine Quote tiber alle
TeilnehmerInnen gerechnet wird, die z.B. den Anteil des Status Beschéftigung an allen
in den AMS-Daten erfassten Status fiir jeden einzelnen Tag einer Zeitperiode wiedergibt.

e Dauer des Beobachtungszeitraumes: Aus den Daten ist sichtbar, dass sich bereits zwei
bis drei Jahre vor der Transitbeschéftigung fiir die stark vom Arbeitsmarkt
ausgrenzungsgefahrdete Gruppe Briiche im Erwerbsverlauf abzeichnen. Dieser Effekt
zeigt sich auch in anderen Untersuchungen zu Beschéaftigungsprojekten am zweiten
Arbeitsmarkt (u.a. Eppel et al. 2014, Niederberger et al. 2009, BMASK 2013). Es ist
eine Verldngerung der Beobachtungsperiode sowohl im Hinblick auf Beschiftigung nach
der Transitbeschéftigung, aber auch hinsichtlich der Entwicklung von Arbeitslosigkeit
und dem Status ,,0ut of Labour Force* (OLF) interessant, weil es Aufschluss iiber den
langerfristigen Verbleib der ehemaligen TransitmitarbeiterInnen gibt.

Daher scheint es sinnvoll, neben einer kurzfristigen, stichtagsbezogenen Betrachtung der
Beschéftigungserfolge auch iiber zusitzliche ldngerfristige Instrumente des
Erfolgsmonitiorings von SOB und GBP nachzudenken, da wie bereits ausgefiihrt, die
Wirkungen von SOB und GBP sich erst lingerfristig zeigen.

e Absolutwert der Beschiiftigung: Die Beschiftigungsquote als Absolutwert erscheint
nicht nur in dieser Untersuchung, sondern auch in vorangegangenen nur bedingt dafiir
geeignet, den Beschéftigungserfolg eines arbeitsmarktpolitischen Angebots abzubilden.
Der Erfolg ist im Wesentlichen von der Zusammensetzung der Zielgruppe und in
weiterer Folge von den regionalen und konjunkturellen Arbeitsmarktbedingungen
abhingig. Die Effekte aus der Gruppenzusammensetzung konnen dabei durch die
Beobachtung eines Differenzwertes der Beschiftigung der TeilnehmerInnen
(z.B. 36 Monate vor, zu 36 Monaten nach der Dienstleistung) ausgeglichen werden.
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9.5 Welche gegenwartigen und kiinftigen Entwicklungen fiihren zu einer
weiteren Veranderung der Teilnehmerinnenstruktur von SOB und
GBP?

Entwicklungen und Verdnderungen der gesetzlichen Rahmenbedingungen sowie
Verianderungen in der Arbeitswelt bewirken eine Zunahme bzw. Veridnderung der Zielgruppe
fiir die aktive Arbeitsmarktpolitik und damit auch fiir den 2. Arbeitsmarkt. Im Bereich der
gesetzlichen Anderungen sind in diesem Zusammenhang vor allem die Einfiihrung der
BMS, die Reformprozesse des Pensionszugangs (Anhebung des faktischen Pensions-
antrittsalters, IP-Neu) sowie die Behindertenrechtskonvention zu nennen.

Mit der Einfiihrung der BMS ist bereits eine zusétzliche bzw. neue Personengruppe in
die Zustiandigkeit des AMS gekommen, ndmlich arbeitsfahige BMS-Vollleistungs-
bezieherlnnen. Mit der Zielsetzung, das faktische Pensionsalter anzuheben, nimmt auch der
Anteil dlterer Personen in Arbeitslosigkeit zu, der damit verstdrkt beim AMS auftritt. Dies
bezieht sich vor allem auf PensionsanwérterInnen, fiir die es aufgrund ihres Alters oft extrem
schwierig ist, wieder eine Beschiftigung auf dem 1. Arbeitsmarkt zu finden und fiir die sich
die Frage nach langerfristigen Beschéftigungsformen zum Transit in die Pension stellt.
Durch die im Rahmen des SRAG 2012 bestimmte Neuregelung der Invalidititspension erhlt
das AMS die Forderung und Wiedereingliederung von gesundheitlich beeintrdchtigten
Menschen in den Arbeitsmarkt als gesetzliche Aufgabe. Insbesondere fiir Personen ohne
Berufsschutz bedarf es deshalb neuer ,,arbeitsmarktpolitischer” Angebote.

Dariiber hinaus fithren Verdnderungen in der Arbeitswelt dazu, dass bestimmte
Personengruppen es immer schwerer haben am Arbeitsmarkt zu bestehen, wobei
insbesondere folgende drei Aspekte in diesem Zusammenhang als relevant erscheinen.

e Erstens beobachtet das WIFO einen Trend zu hoheren Anforderungen an die
Qualifikationen und eine zunehmende Dienstleistungs- und KundInnenorientierung der
Tatigkeiten. Zusitzlich wird eine Reduktion an einfachen Tatigkeiten, vor allem im
produzierenden Bereich, prognostiziert.

e Zweitens wird eine zunechmende Leistungsanforderung sowie eine zunechmende
Intensivierung und Fragmentierung von Arbeitsprozessen beobachtet, wodurch sich
Druck und Stress erhhen und Arbeitsbelastungen steigen.

e Drittens kann am Arbeitsmarkt ein gewisser ,,Sortierungseffekt* beobachtet werden.
Dieser fiihrt dazu, dass Personen mit schlechteren Chancen langerfristig vom
Arbeitsmarkt ausgegrenzt werden.

Generell gehen die interviewten ExpertInnen und AnbieterInnen von SOB und GBP
von einer Zunahme der Zielgruppen fiir den zweiten Arbeitsmarkt sowie einer Verdnderung
hinsichtlich der Bedarfe der Zielgruppen aus.

Abbildung 9-2 enthilt einen Uberblick iiber die wesentlichen Verinderungen im
Bereich der gesetzlichen Rahmenbedingungen sowie im Bereich der Arbeitswelt, welche zu
einer Zunahme bzw. Verdnderung der Zielgruppe fiir den 2. Arbeitsmarkt fithren.
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Abbildung 9-2: Verinderung gesetzlicher und struktureller Rahmenbedingungen
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9.6 Fur welche Personengruppen wird der Bedarf an alternativen
Formen SOB und GBP ersichtlich?

Die Zielsetzung der Transitbeschéftigung, arbeitslose Personen in Beschiftigung am
1. Arbeitsmarkt zu bringen, funktioniert fiir die Zielgruppe von SOB und GBP relativ gut,
wobei hinsichtlich der Beschaftigungsquote z.T. grole Unterschiede zwischen den
Vergleichsgruppen bestehen. Wie bereits erwéhnt, funktioniert die Transitfunktion gut bei
Frauen, Jiingeren (unter 40) und Personen mit Berufsausbildungen, wéhrend bei Ménnern,
Alteren (iiber 40), Personen ohne Berufsausbildung sowie Personen mit gesundheitlichen
Einschrankungen der Transit in den ersten Arbeitsmarkt unter den derzeitig gegebenen
Rahmenbedingungen vergleichsweise schlechter funktioniert.

Angesichts der fehlenden Einflussmoglichkeiten bzw. des fehlenden Willens zur
Einflussnahme auf die Aufhahmefzahigkeit des Beschiftigungssystems wéren aus Sicht der
AnbieterInnen fiir einen Teil der arbeitslosen Personen (Altere, AnwirterInnen von I-
Pensionen und jiingere Hilfskréfte z.B. im Bereich der Produktion), deren Perspektiven auf
eine Beschéiftigung am 1. Arbeitsmarkt sehr eingeschrankt sind, dauerhafte, geschiitzte und
geforderte Beschaftigungsmoglichkeiten bzw. ein dauerhafter 2. Arbeitsmarkt, die einzige
,,menschenwiirdige Alternative “, um Menschen nicht in Perspektivenlosigkeit und
Drehtiirarbeitslosigkeit zu belassen.

Eine zu grofle Ausweitung der Zielgruppe fiir den zweiten Arbeitsmarkt sehen die
befragten Expertlnnen als kritisch an, da die Kapazititen des zweiten Arbeitsmarktes
begrenzt sind und das Konzept der Transitarbeitspldtze nicht fiir einen grolen Anteil an
Personen finanzierbar sei. Dariiber hinaus liee sich das bisherige Konzept des zweiten
Arbeitsmarktes nicht auf alle Zielgruppen, z.B. Menschen mit besonderem Forderbedarf oder
starken gesundheitlichen Einschrankungen, anwenden. Bei einer Ausweitung des zweiten
Arbeitsmarktes bedarf es daher eine Zielgruppenorientierung in der Angebotsgestaltung und
eine Neuausrichtung des zweiten Arbeitsmarktes, der sich an den Bedarfen der Personen
orientiert. Bei einer Erweiterung bzw. einer Schaffung von neuen Formen des zweiten




218

SOB und GBP im Wandel!

Arbeitsmarktes erscheint es unausweichlich, klare Kriterien festzulegen und eine deutliche
Abgrenzung des zweiten Arbeitsmarktes zu anderen Mallnahmen der aktiven
Arbeitsmarktpolitik zu ziehen.

Eine dauerhafte Beschaftigung am 2. Arbeitsmarkt fiir Personen, deren Chancen am
reguléren Arbeitsmarkt als nicht mehr gegeben eingeschétzt werden, wird von den befragten
Expertlnnen einheitlich als nicht zweckmafBig und vor allem nicht finanzierbar erachtet. Mit
der Moglichkeit einer dauerhaften Beschaftigung am 2. Arbeitsmarkt fiir bestimmte
Personengruppen birgt sich die Gefahr der Deklaration dieser als nicht mehr integrierbar
bzw. brauchbar, was aus integrationsorientierter Perspektive als sehr problematisch zu
werten ist. Sobald man von der Transitfunktion weggeht, werden Anreize fiir Sackgassen fiir
jene Personen konstruiert, von denen angenommen wird, dass sie keine Chance mehr auf
eine reguldre Beschiftigung haben. Dieser Sichtweise liegt eine starke Defizitorientierung
zugrunde, die ausschlieflich nicht vorhandene Fahigkeiten und Einschrankungen der
Personen fokussiert. Wichtig zu sehen ist jedoch, dass die Bewertung, ob jemand noch
integrierbar ist, stark von den vorhandenen Rahmenbedingungen abhingt und diese in Zeiten
von Arbeitskrafteknappheit anders gestaltet sind als in Zeiten hoher Arbeitslosigkeit.

Neben einer Ausweitung der Beschéftigungsdauer fiir bestimmte Zielgruppen sollte
auch die generelle Fragestellung beantwortet werden, ob der 2. Arbeitsmarkt dic Bedarfe
(Ausgleich fehlender Qualifikationen, Stabilisierung/ Verbesserung des
Gesundheitszustandes, intensive Betreuung etc.) der Zielgruppen decken soll, bei denen der
Transit nur sehr begrenzt funktioniert.

9.7 Welche Herausforderungen ergeben sich daraus fiir die Angebote
SOB und GBP?

Die befragten Expertlnnen und Vertretungen der AnbieterInnen sind sich dahingehend
einig, dass es im Hinblick auf eine Verdnderung der Zielgruppe fiir den 2. Arbeitsmarkt eine
Erweiterung und Adaptierung bzw. Ausdifferenzierung der bestehenden Beschéftigungs-
formen bedarf. Bei einer Weiterentwicklung des zweiten Arbeitsmarktes erdffnen sich
Spannungsfelder und Grenzen (eine umfassende Beschreibung befindet sich in Kapitel 8.1.4)
hinsichtlich:

e  Finanzierung

e  Rahmenbedingungen bei Anbieterorganisationen
e  Gesetzliche Rahmenbedingungen

e  Unternehmen/ Wirtschaft

e  Rahmenbedingungen fiir Transitarbeitskrifte

Die grofite Hiirde fiir eine mogliche Weiterentwicklung stellt die Finanzierung dar.
Eine Ausweitung der finanziellen Mittel ist nicht absehbar und von Seiten des BMASK und
AMS besteht die Forderung nach ,,schlankeren Strukturen. Die Einhaltung der
Eigenerwirtschaftungsquote auf der einen und die Herstellung der Beschiftigungsfahigkeit
von arbeitsmarktfernen Personen auf der anderen Seite, stellen fiir die Trégerorganisationen
hinsichtlich einer Erweiterung der Tatigkeitsfelder am 2. Arbeitsmarkt ein zentrales
Spannungsfeld dar.
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Reformprozesse der Bundesrichtlinien von SOB und GBP ermdglichten zwar einen
gewissen Grad an Flexibilitit wie z.B. die Verlangerung der Verweildauer fiir dltere
Personen. Gleichzeitig grenzen die bestehenden gesetzlichen Rahmenbedingungen jedoch
den Handlungsspielraum am zweiten Arbeitsmarkt ein. Zum Beispiel steht eine flexiblere
Beschéftigungsform mit einem reduzierten Beschéftigungsausmall im Widerspruch mit der
Zuschreibung der Arbeitsfahigkeit, die Personen entweder in ,,gesund* oder ,.krank* bzw.
arbeitsfahig® oder ,,nicht arbeitsfahig™ einteilt.

Wie die Verlaufsanalysen der Transitarbeitskréfte zeigen, funktioniert die Transit-
funktion in den 1. Arbeitsmarkt unter den derzeit bestehenden Rahmenbedingungen nur
begrenzt. Damit Beschaftigungsprojekte am zweiten Arbeitsmarkt auf lange Sicht die
Integration von bestimmten arbeitsmarktfernen Gruppen fordern kénnen, bedarf es aus Sicht
der befragten Expertlnnen einer Verdnderung der Rahmenbedingungen am 1. Arbeitsmarkt.
Zum einen braucht es Anreizsysteme fiir Unternechmen (z.B. Bonus-Malus fiir die Beschaf-
tigung Alterer) und zum anderen bedarf es Strategien zur Befihigung von Betrieben, um sie
dabei zu unterstiitzen, dass sie wieder mehr in Personen investieren, die nicht ab dem ersten
Arbeitstag voll einsatzfahig sind.

In Bezug auf die Transitarbeitskréfte gilt es zum einen der Heterogenitit der Zielgruppe
hinsichtlich der Bedarfe (z.B. Beratungs-/ Gesundheits-/ Bildungsangebote) und Interessen
(Tatigkeitsfelder) zu entsprechen, und zum anderen miissen Fragen der Zugénge (z.B.
Freiwilligkeit) und arbeitsrechtliche Regelungen (z.B. Entlohnung) geklért werden.

10 FAZIT

Die Verlaufsanalysen der Beschéftigungsstatus ehemaliger TransitmitarbeiterInnen drei
Jahre vor bis drei Jahre nach der FAB-Beschéftigung verdeutlichen den Stellenwert von
Beschéftigungsprojekten am sogenannten zweiten Arbeitsmarkt (Sozialokonomische
Betriebe und Gemeinniitzige Beschéftigungsprojekte) als arbeitsmarktpolitisches Instrument
zur (Re-)Integration von Langzeitarbeitslosen und arbeitsmarktfernen Personen. Wéhrend
die Anteile der Tage in Beschéftigung drei Jahre vor der FAB-Beschéftigung von 37%
kontinuierlich auf ein Niveau von 3-4% ein Jahr vor dem FAB absinken, erhoht sich der
Anteil der Tage in Beschéftigung drei Monate nach der FAB-Beschéftigung auf 29% und
pendelt sich langerfristig (nach 24-36 Monaten) auf ein Niveau von etwa 40% ein. Im
Hinblick auf den Transit in den ersten Arbeitsmarkt zeigen sich hinsichtlich der
verschiedenen Vergleichsgruppen (nach Sozialstruktur) groBe Unterschiede: Der Transit in
den 1. Arbeitsmarkt funktioniert in den derzeitigen Angebotsformen des FAB vergleichs-
weise gut bei Frauen, Jiingeren und Personen mit Berufsausbildung, wéhrend der Transit in
den 1. Arbeitsmarkt bei jenen Personengruppen, welche ein generell hohes Risiko der
Arbeitslosigkeit aufweisen vergleichsweise schlechter funktioniert. Dazu zdhlen
insbesondere Altere, Personen mit gesundheitlichen Einschriinkungen und Personen ohne
Berufsausbildungen.
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Vor dem Hintergrund gesellschaftlicher und struktureller Anderungen (z.B.
Reformprozesse wie IP-Neu und Einfihrung BMS, Reduktion an Arbeitsplatzen mit
geringen Qualifikationsanforderungen, Verschiebung vom Produktions- in den Dienst-
leistungssektor, demografischer Wandel etc.) kann von einem Anwachsen und einer
Veranderung der Zielgruppe fiir den zweiten Arbeitsmarkt ausgegangen werden. Diese
Verianderungen der Zielgruppen, v.a. hinsichtlich der Bedarfe, erfordert eine Auseinander-
setzung mit der Frage welche Rolle der zweite Arbeitsmarkt in Zukunft — v.a. fir jene
Zielgruppen, bei der die Transitfunktion sehr eingeschrankt funktioniert — einnehmen soll.

Eine Weiterentwicklung bzw. ein Ausbau des 2. Arbeitsmarktes stellt die involvierten
Akteurlnnen (BMASK/ AMS, Anbieterorganisationen) vor eine Reihe an Herausforderung,
die es zu bewaltigen gibt. Die grofte Hiirde fiir eine mogliche Weiterentwicklung stellt
zweifelsohne die Finanzierung dar. Eine Ausweitung der finanziellen Mittel ist nicht
absehbar und von Seiten des BMASK und AMS besteht die Forderung nach ,,schlankeren‘
Strukturen. Die Einhaltung der Eigenerwirtschaftungsquote auf der einen und die
Herstellung der Beschéftigungsfahigkeit von arbeitsmarktfernen Personen auf der anderen
Seite, stellen fiir die Tragerorganisationen hinsichtlich einer Erweiterung der Tatigkeitsfelder
am 2. Arbeitsmarkt ein zentrales Spannungsfeld dar.

In der Diskussion um eine Weiterentwicklung des 2. Arbeitsmarktes bedarf es
letztendlich einer Auseinandersetzung, welche Perspektiven den Teilnehmerlnnen von
Beschéftigungsprojekten am 2. Arbeitsmarkt geboten werden kdnnen bzw. sollen. Fiir die
TransitmitarbeiterInnen am 2. Arbeitsmarkt stellt die Beschéftigung ein befristetes
Ersatzsystem dar, welches ein Sprungbrett in den 1. Arbeitsmarkt bedeuten kann, jedoch fiir
die Mehrheit der TransitmitarbeiterInnen unter den derzeitigen Rahmenbedingungen am 1.
Arbeitsmarkt faktisch nicht moglich ist. Bei der Entwicklung von Beschéaftigungsformen am
zweiten Arbeitsmarkt sollte die Frage im Vordergrund stehen, wie die Arbeitsmarktchancen
der Transitarbeitskrafte nachhaltig erhoht werden kdonnen. Dabei braucht es einerseits
Ansitze um die individuellen Arbeitsmarktchancen (z.B. Erwerb von fachlichem Know-how
und Qualifikationen) zu erhohen und andererseits braucht es Ansétze zur Verdnderung der
Rahmenbedingungen am ersten Arbeitsmarkt (beschéftigungsfordernde Maflnahmen, Bonus-
Malus-System zur Beschéftigungsforderung élterer Personen etc.).
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ANHANG 1: FOLIEN DER
ERGEBNISPRASENTATION AM 30.1.2014

ENTWICKLUNGEN

* Einfiihrung BMS: seit 2011 osterreichweit

* Reformprozesse Pensionszugang:
— Anhebung des faktischen Pensionsantrittsalters
— IP Neu

* Arbeit und Beschiftigung:

— Trend zu hoheren Qualifikationsanforderungen, wirtschaftlicher
Strukturwandel

— Verdnderung der Qualitit von Arbeit: zunehmende
Leistungsanforderungen, Zeitdruck und Arbeitsintensivierung,
prekdre und fragmentierte Beschéftigung

— Arbeitslosigkeit: erhohtes Arbeitskriftepotenzial (auch aus EU-
Ausland) 2 Sortierungseffekte

* Behindertenrechtskonvention: inklusiver Arbeitsmarkt

8 SOB und GBP im Wandel 30.01.2014
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NEUE ZIELGRUPPEN AM ARBEITSMARKT

* Arbeitsfahige BMS-BezicherInnen: hohe Bildungs- und
Arbeitsmarktferne; auszugehen von mittel- bis langerfristiger
Perspektive bei (Re-)Integration ins Erwerbsleben

* ,Alterspensions-AnwérterInnen® bzw. dltere Personen (50+) (mit
gesundheitlichen Beeintréchtigungen)

* Unter 50 Jahrige mit gesundheitlichen Beeintrachtigungen (IP Neu);
Herausforderung sind jene ohne Berufsschutz

* NEET-Jugendliche

* Menschen mit Behinderung

> Vergleichsweise arbeitsmarktferne Gruppen kommen auf den AM = Klientel fiir
arbeitsmarktpolitische Angebote bzw. 2.AM steigt!

SOB und GBP im Wandel 30.01.2014

ANSPRUCHE DIESER ZIELGRUPPEN

* Grofteil dieser Gruppen haben Wille und Anspruch, arbeiten zu
diirfen; ,, sind im Arbeiten sozialisiert*

* Sehen Arbeit als Mittel zu gesellschaftlicher Anerkennung und
Teilhabe

*  Wollen existenzsichernde Beschéftigung

* Perspektivenlosigkeit am 1. Arbeitsmarkt, Karriere des Scheiterns
und Ablehnung kdnnen zu Resignation und fehlender
Arbeitswilligkeit filhren = Riickzug aus Arbeit und sozialem Leben

* Arbeitslosigkeit wird als individuelles Versagen gesehen und durch
Streichung von Beziigen sanktioniert

- Was bedeutet dies fiir Zielsetzungen und Aufgaben eines 2. AM?

SOB und GBP im Wandel 30.01.2014
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ZIELSETZUNG UND AUFTRAG 2. AM (1/2)

Transit in den 1. AM

Expertlnnen: halten Transitfunktion und damit Heranfiihrung an den 1.
AM hoch; Transit in die Pension unter sehr gezieltem Einsatz zulédssig

Anbieterlnnen: hinterfragen diese Transitfunktion in den 1.AM
angesichts sich abzeichnender Bedarfslagen der Zielgruppe und
Wirkung

Dauerhafter 2. AM

Expertlnnen: Nicht zweckmifig und finanzierbar; aus
integrationsorientierter Perspektive hochst problematisch = Sackgasse
- Deklaration ,,nicht mehr integrierbar bzw. brauchbar“—> ABER:
Bewertung der Integrationschancen ist von bestehenden
Rahmenbedingungen abhéngig (verdanderbar!)

AnbieterIlnnen: Mangelnde Aufnahmefzhigkeit bzw. -bereitschaft des
1.AM machen dauerhaften 2. AM notwendig (ABER: kommt
geforderter Niedriglohnsektor gleich bei Groenordnung der erwarteten

Zielgruppe)

SOB und GBP im Wandel 30.01.2014

ZIELSETZUNG UND AUFTRAG 2. AM (2/2)

Ausgangspunkt fiir Interventionen miissen individuellen Bedarfe
sein (Personenzentrierung) bzw. muss gefragt werden, fiir wen passt
das bestehende Angebot (Zielgruppenorientierung) anstatt
versteckter Zielsetzungen und AuftraggeberInneninteressen (z.B.
Unterbrechung von Langzeitarbeitslosigkeit)

Chance von Freiwilligkeit bzw. wohldosiertem Einsatz von AMS-
Sanktionen reflektieren und erkennen

12
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KRITERIEN 2. AM FUR ALTERE

* 3. Arbeitsmarkt* im AMS-Jargon

* Zeitliche Begrenzung und nur unter 6konomischem Kalkiil
(Forderaufwand nicht hoher als passiver Leistungsbezug)

* Keine leichtfertige zeitliche Ausdehnung der Beschiftigung am
2.AM (Expertlnnen)

* Anlass zum Experimentieren, wenn Problemdruck quantitativ
anwichst

* Im Falle einer Etablierung - keine Vermischung mit derzeitigen 2.
Arbeitsmarkt = klare Kriterien fiir die Abgrenzung

* SOB-light, Pensionsleasing, geforderte Beschiftigung am 1. AM,
dauerhafte Kooperation mit Wirtschaftsbetrieben

- Darf ,,nicht zu entwiirdigender Form von Beschéftigung™ fithren! (sinnstiftende
Tatigkeiten, gerechte Entlohnung, Freiwilligkeit)

SOB und GBP im Wandel 30.01.2014

KRITERIEN 2. AM FUR GESUNDHEITLICH
BEEINTRACHTIGTE (IP NEU) (1/2)

* Schnittstelle Gesundheit und Beschéftigung/ Schulung gewinnt an
Bedeutung

* Gleichzeitigkeit von medizinischer und beruflicher Reha macht vor
allem bei Personen mit psychischer Erkrankung Sinn
— Zusammenfassung in ein Angebot denkbar (an einem Ort)

— Ausgestaltung einzelner Angebote, damit sie besser miteinander
kombiniert werden konnen (6rtliche Trennung)

* Aufgabe des 2.AM Stabilisierung im Rahmen von
Transitbeschéftigung und Unterstiitzung bei Eintritt in 1.AM

— Dementsprechende Ausrichtung nach geénderten Bediirfnissen der
Personen (Auflosung Unterscheidung zw. SOB und GBP)

— Abgestufter 2.AM zur stufenweise (Re-)Integration in den 1.AM
(niederschwellige Beschiftigungsprojekte bis SOB-U)

— Auseinandersetzung: Wann ist eine Person im Sinne des AMS
arbeits- und schulungsfihig? (Senkung der Mindeststundenanzahl)

15
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KRITERIEN 2. AM FUR GESUNDHEITLICH
BEEINTRACHTIGTE (IP NEU) (2/2)

* Vorbereitung auf diese Zielgruppe durch Piloten
¢ 00: Reha-SOBs: Kombination Beschiftigung und
Gesundheitsangeboten

— Als arbeitsmarktpolitische Intervention fiir Umschulungsgeld-
BezieherInnen und Personen mit gesundheitlichen
Vermittlungseinschrankungen ohne Berufsschutz

— Maximaldauer 2-3 Jahre unter Riicksichtnahme auf individuellen
Gesundheitszustand

— Im Hinblick auf GréBenordnunF der erwarteten Zielgruppe nicht
finanzierbar = Suche nach schlankere Kostenstrukturen

*  Wien: im Bereich 2. AM noch keine Adaptierungen (ABER Projekt
FSW und BSB mit Fokus psych. Erkrankung)

— Abwartend in Bezug auf Ergebnisse in 00

— Léangere Verweildauern nicht zwingend erforderlich und fiir Wien
schwer finanzierbar = eher in der Logik korperlicher Erkrankung

— Geforderte Dauerbeschiftigung kommt fiir diese Gruppe nicht in Frage

SOB und GBP im Wandel 30.01.2014

ORGANISATIONSFORM 2.AM (1/2):
FLEXIBILISIERUNG/ MODULARISIERUNG

* Offenes, vielfiltiges, flexibles, durchldssiges System entsprechend
der Heterogenitét der Zielgruppen

* Typenvielfalt mit flieBenden Ubergiingen zwischen bestehendem
Angebot und neuen Modellen

* Stundenweise Beschiftigungsméglichkeit bis SOB-U >
Doppelbelegung von SOB-Plitzen

* Synergieeffekte durch Zusammenlegen von Overheads eines Trigers

* Stufenweise (Re-)Integration und Interventionsketten
(Maximaldauer?)

* Ubergangsprojekte bzw. -modelle in den 1.AM sind gefragt

- Bedarfund Zustandigkeit der Koordinierung des Prozesses?

SOB und GBP im Wandel 30.01.2014
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ORGANISATIONSFORM 2.AM (2/2):
SOB-U ALS TEIL EINES FLEXIBLEN SYSTEMS

Stark wachsendes Segment der AMP
Sowohl in privatwirtschaftlichen als auch 6ffentlichen Bereich

Im strengen Sinn nicht 2.AM, sondern Ubergangsform wie geforderte
Beschiftigung am 1.AM; Schnittstellenproblematik mit Vermittlungstatigkeit am
AMS einerseits und Eingliederungsbeihilfe andererseits

Gutes Instrument, um Personen in den 1.AM zu bringen? -> eigentliche
Zielsetzung einer dauerhaften Ubernahme (nicht Uberlassung) wird selten
eingeldst!

Fiir bestimmte Zielgruppen (psychische Erkrankung) iiberhaupt nicht geeignet >
wirkt destabilisierend, keine Vertrauensbeziehungen moglich

In der Beschiftigungshierarchie ganz unten angesiedelt (wenig Rechte, Macht
bei den Firmen, geringe Beschéftigungsstabilitit)

Vorwurfs des Lohndumpings

-> Erfolgsinstrument oder Entwicklung von ,,LeiharbeiterInnen zweiter Klasse*“?

SOB und GBP im Wandel 30.01.2014

BRANCHEN UND TATIGKEITSFELDER

Tatigkeitsfelder in Abstimmung auf Bediirfnisse der jeweiligen Personen
wiinschenswert (gesundheitlicher Zustand, Interessen, Qualifikation) =
Verabschiedung von traditionellen Tétigkeitsfeldern der SOB tw. angezeigt

Erweiterung des Tatigkeitsspektrums zur Erhohung der Wahlmoglichkeit > kein
grofflachiges, gleichartiges Angebot sondern Nischen?

Qualitdt der Arbeit: Gratwanderung zwischen realistischen
Beschiftigungsoptionen, die manchmal wenig attraktiv erscheinen und der
ErschlieBung attraktiverer Beschiftigungsoptionen, die oft unrealistisch sind

Neue Felder: Green Care, Green Jobs (Recycling, Miillwirtschaft # ,,gute
Arbeitsbedingungen®!), bestehende kommunale Aufgaben von
gesellschaftlichem Wert (Restaurierung von Kulturgiitern)

—> Spannungsfeld zwischen Erfordernis wirtschaftlichen Agierens und Entsprechen

der Bedarfe der Betroffenen

—> Von Seiten der ExpertInnen wenig konkrete Phantasien = auf Kreativitéit und

unternehmerisches Know-how der AnbieterInnen wird vertraut

SOB und GBP im Wandel 30.01.2014
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MOGLICHE SCHAUPLATZE DES 2. AM

Auslagerung von Produkten und DL vom 1. AM auf den 2. AM

Geforderte Beschéftigung/ Bedingungen bei Produktion von
Produkten und Dienstleistungen am 2.AM

Versuch ausgelagerte Produktionen aus Billiglohnlédndern
zurtickholen und am 2. AM abzuwickeln

Verlagerung des 2. AM auf den 1. AM

Beschiftigungsformen in UN am 1.AM (langfristige
Subventionierung)

z.B. Enklavenmodelle

Offentliche/ gesellschaftliche Aufgaben in Koppelung mit 2. AM
wahrnehmen

Regionalentwicklung, Umwelt, Gesundheitsbereich, z.B. Green-
Jobs, Green-Care, Abfallwirtschaft, Versorgung im Altenbereich,
Kinderbetreuung etc.

20
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VERANDERUNG DER RAHMEN-
BEDINGUNGEN 1. AM

* z.B. Bonus-Malus-System fiir die Beschéftigung dltere Personen

Zum Vorantreiben des kulturellen Wandels in den Einstellungen von
Betrieben

Sollte Ubergangscharakter haben — zeitliche Befristung

* Investition von Zeit und Bemiihen in Arbeit mit Unternehmen
(Coaching) im Sinne eines Empowerment-Ansatzes

Durch Zukauf von Know-how
Nicht diskriminierend sein gegeniiber bestimmten Zielgruppen

In die Lage versetzen Personen aufzunehmen, die nicht vom ersten Tag an zu
100% leistungsfahig sind

Optimierung der Arbeitsabldufe und Organisation unter gezieltem Einsatz
der Stdrken von Personen

Mentoring- und Tandemsysteme in Betriecben (Beschiftigungsfeld fiir Altere)
Unternehmen miissen auch bereit sein, zu investieren

—> Ein Umdenken und kultureller Wertewandel der Unternehmen sollte durch
Interventionen in Gang gebracht werden und sich zum ,,Selbstlaufer* entwickeln.

21
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FINANZIERUNG

Ist-Situation:

BMASK: Ausdehnung von Mitteln fiir die AMP nicht in Sicht

BGS-AMS hat Interesse an effizienten und ,,schlanken® Strukturen bei ProjekttragerInnen;
mittel-/ langfristige Forderzusagen an TrigerInnen derzeit nicht vorstellbar, keine
Ausweitung SOB und GBP

Finanzielle Spielrdume werden gesehen - ,,im System ist noch Luft
— BMASK: Sinnhaftigkeit von Unterbrechung der Langzeitarbeitslosigkeit durch Kurse

— BGS-AMS: Optimierung der Innenorganisation der Tragerlnnen

AnbieterInnen: bereits nichtkostendeckende Auftrage; Erhohung von Druck im Hinblick
auf Eigenerwirtschaftung und Platzkosten absehbar; Kompensation durch Spenden

KV-Entlohnung der TMA steht in Frage

‘Was braucht es fiir neue Organisationsformen des 2. AM?

Abgestuftes Finanzierungssystem
Autheben getrennter finanzieller Zustandigkeiten

Mittel- bis langerfristige Finanzierung v.a. im kommunalen Bereich
(Beschiftigungsforderungsprogramme)

Die Aufnahme von sozialen Kriterien in Leistungsausschreibungen

Klare Regelungen der Entlohnung der TMA

22
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RESUMEE UND SCHLUSSFOLGERUNG (1/3)

Auftrag und zukiinftige Rolle des 2. AM innerhalb der aktiven
Arbeitsmarktpolitik?

Abgrenzung und Festlegung klarer Kriterien, was der 2. AM leisten kann und
soll? = wesentlich fiir Regelung fiir Versicherungs- und Entgeltsanspriichen

Grenzen des derzeitigen Konzepts fiir neue Zielgruppen - Bedarf einer
Neuausrichtung und Individualisierung der Produktpalette im Sinne der
Personen

Auseinandersetzung mit der Frage: Kann und soll der 2. AM léngere
Beschiftigungsformen anbieten? Wenn ja,

— fiir welche Zielgruppen?

— welche Kriterien sind erforderlich?
Welche 6ffentlichen Aufgaben kann der 2. AM iibernehmen?

— Koppelung des 2. AM an Regionalentwicklung als Chance

— Wie kann eine Imageaufwertung von gesellschaftsrelevanten
Tatigkeitsbereichen (z.B. Miillentsorgung) erfolgen?

23
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RESUMEE UND SCHLUSSFOLGERUNG (2/3)

* Betriebswirtschaftliche (kurzfristige) vs. volkswirtschaftliche (langfristige)
Ausgestaltung und Erfolgsmessung des 2. AM

* Stirkung der Betroffenen: mehr Mitsprachrecht; Auflosung der Teilung
Schliisselarbeitskréfte und TMAs, sozial- und arbeitsrechtliche Regelungen

* Freiwilligkeit vs. Verpflichtungscharakter
* Entlohnung der TMA:

— Verfehlung der Lohnpolitik erhdht Druck auf 2. Arbeitsmarkt
hinsichtlich Entlohnung der TMA?

— Hat eine entlohnte Beschéftigung im sehr fragmentierten System eine
Chance?

24
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RESUMEE UND SCHLUSSFOLGERUNG (3/3)

* Beschiftigungsangebote zu Stabilisierungszwecken - Abgrenzung von
Beschiftigungstherapie bzw. fahigkeitsorientierten Arbeiten

¢ Beratung von Unternehmen: Ausweitung des disziplindren Spektrums
durch z.B. universitire Psychologie wie Arbeitspsychologie, um
Fahigkeiten von Personen auszubauen und optimal in betriebliche
Arbeitsabldufe zu integrieren.

*  Weg von nachtriglichen Evaluierungen hin zu vorab mit eingeplanten
wissenschaftlichen Begleitevaluierungen von Pilotprojekten—>
Evaluierungsergebnisse in die Breite tragen — ,,.Lerneffekte fiir moglichst
viele erzeugen*

25
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ANHANG 2: FOLIEN DER
ENDPRASENTATION AM 20.11.2014

ABLAUF

* Riickblick: Forschungsfragen und Arbeitspakete
* Eckdaten zur Analyse der TMA-Struktur (FAB-Daten)

* Beantwortung der zentralen Forschungsfragen mit Fokus auf
Ergebnisse der Datenanalyse

2 SOB und GBP im Wandel! 20.11.2014




Institut fiir Berufs- und Erwachsenenbildungsforschung an der Universitét Linz 235

ZENTRALE FORSCHUNGSFRAGEN

1. Wie hat sich die TeilnehmerInnenstruktur der FAB SOB und GBP im
Laufe der Jahre verandert?

2. Wie gestalten sich sogenannte ,, Verlaufskarrieren* ehemaliger TMA
von SOB und GBP?

3. Fiir welche Zielgruppen zeigen SOB und GBP in ihrem derzeitigen
Konzept Beschéftigungserfolge?

4. Ist Beschiftigung als Erfolgskriterium ausreichend?

5. Welche gegenwiirtigen und kiinftigen Entwicklungen fiihren zu einer
weiteren Verdnderung der Teilnehmerlnnenstruktur von SOB und
GBP?

6. Fiir welche Personengruppen wird der Bedarf an alternativen
Angeboten ersichtlich?

7. Welche Herausforderungen ergeben sich daraus fiir die Angebote SOB
und GBP?

3 SOB und GBP im Wandel! 20.11.2014

UBERBLICK: ARBEITSPAKETE

S FAB-Datenanalyse TMA-Struktur 2005-2011
Zusammensetzung

TMA-Struktur und Verlinkung AMS- und FAB-Daten
Verlaufsanalyse

Interviews ausgewdhlter TMA (n=9)

Zwischenberichtstreffen im September 2013

Desktop-Recherche/ Expertlnneninterviews (n=7)
Studienteil B:

Zukunft des 2.

Arbeitsmarkies Fokusgruppe — AnbieterInnen 2. Arbeitsmarkt

Ergebnisdiskussion im Janner 2014

Ergebnisprisentation im November 2014

4 SOB und GBP im Wandel! 20.11.2014
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ECKDATEN FAB-DATENANALYSE
TMA-STRUKTUR

5 SOB und GBP im Wandel!

20.11.2014

Geschlechterverhéltnis
Durchschnittsalter
Alterskohorten

Héochste abgeschlossene
Ausbildung

Staatsbiirgerschaft:
O Verweildauer

Stundenausmaf}
(Anteil VZ)

Behindertenstatus*

Familienstand*
* AMS-Daten 2005-2010

TEILNEHMERINNEN-STRUKTUR 2005-2011

& 53%; 9 47%
d 41,6; Q 38,0; gesamt 39,9
<301J.24%; 30-39 J. 22%; 40-49 J. 30%; 50+ 25%

49% ohne Berufsausbildung; 47% Lehr-/ Fach-
schulabschluss; 2% Matura oder
Hochschulabschluss, 2% Sonstiges

15% ausléndische Staatsbiirgerschaft
159 Tage
3 94%; @ 46%; gesamt 73%

Fiir 38,6% Behindertenstatus erfasst
- 30,3% begiinstigt laut AMS

Keine Partnerschaft 60%; in Partnerschaft 40%

6 SOB und GBP im Wandel!
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MEHRFACHTEILNAHMEN

* 19% Mehrfachteilnahmen
* Haufiger Mehrfachteilnahmen weisen ...
— Manner (21% vs. Frauen 17%),

— éltere TMA und
— Personen ohne berufliche Ausbildung (23%) auf.

m einfach = mehrfach

unter 30 J. (n=1.436) 13%

30 bis 39 J. (n=1.316) 16%

40 bis 49 J. (n=1.823) 21%

50 J. oder &lter (n=1.504)
0% 20% 40% 60% 80% 100%
7 SOB und GBP im Wandel! 20.11.2014

ZENTRALE FORSCHUNGSFRAGEN

1. Wie hat sich die TeilnehmerInnenstruktur der FAB SOB und GBP
im Laufe der Jahre verindert?

8 SOB und GBP im Wandel! 20.11.2014
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VERLAUFSANALYSE

Zeitreihe Beschiftigungsanteile, durchschnittlicher Anteil Tage in
Beobachtungsintervallen, alle TMA 2005 bis 2010 (n=4.875)

80%
70%
60% /
50%
40%
30%
20%
10%
0% T 36M | -24M | <18M | 12M | -6M | -3M | +3M | +6M | +12M] +18M| +24M] +36M
arbeitslos 31% | 34% | 53% | 58% | 60% | 67% | 53% | 42% | 35% | 32% | 31% | 30%
in Beschaftig.| 37% | 36% | 18% | 7% | 5% | 3% | 29% | 36% | 40% | 40% | 40% | 38%
------ reg. Besch. | 32% | 28% | 13% | 4% | 3% | 2% | 24% | 32% | 35% | 36% | 36% | 35%
——OLF 10% | 8% | 5% | 3% | 2% | 1% | 4% | 6% | 9% | 12% | 14% | 16%
inQualifiz. | 11% | 12% | 17% | 27% | 28% | 25% | 6% | 7% | 7% | 7% | 6% | 6%
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ZENTRALE FORSCHUNGSFRAGEN

1. Wie hat sich die TeilnehmerInnenstruktur der FAB SOB und GBP im

Laufe der Jahre verdndert?

2. Wie gestalten sich sogenannte ,, Verlaufskarrieren* ehemaliger TMA

von SOB und GBP?

3. Fiir welche Zielgruppen zeigen SOB und GBP in ihrem derzeitigen

Konzept Beschiiftigungserfolge?

[st Beschéftigung als Erfolgskriterium ausreichend?

5. Welche gegenwirtigen und kiinftigen Entwicklungen fiihren zu einer

weiteren Verinderung der TeilnehmerInnenstruktur von SOB und
GBP?

6. Fiir welche Personengruppen wird der Bedarf an alternativen
Angeboten ersichtlich?

7. Welche Herausforderungen ergeben sich daraus fiir die Angebote SOB

und GBP?
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EINFLUSSFAKTOREN AUF BESCHAFTIGUNG

Ergebnisse einer linearen Regressionsanalyse, gereiht nach Stirke des
Einflusses auf regulére Beschiftigung

0,22

Negativen Einfluss Positiven Einfluss

SOB und GBP im Wandel! 20.11.2014

BESCHAFTIGUNGSERFOLGE

* Vergleichsweise hohe Beschiftigungserfolge (Verdnderung der
Beschiftigungsquote 24-36 Monate nach gegeniiber 24-36 Monate vor der
FAB-Beschiftigung) erzielen ...

— Frauen: Verdnderung + 9-11 Prozentpunkte
— Juingere (unter 40): Verdnderung + 13-14 Prozentpunkte
— Personen mit Berufsausbildung: Verdnderung + 3-5% Prozentpunkte

— Personen, die die FAB-Beschiftigung einvernehmlich vorzeitig aufldsen:
Veranderung + 5-8 Prozentpunkte

* Im Hinblick auf besuchte Mafinahmen zeigen sich vergleichsweise hohe
Beschéftigungsquoten 36 Monate nach FAB bei Personen, die

— vor der FAB-Beschéftigung keine Mafinahmen besuchten
(43% Beschaftigungsquote),

— nach der FAB-Beschiftigung keine weitere Mainahmen besuchten
(53% Beschiftigungsquote),

— nach der FAB-Beschiftigung Beschdftigungsforderungsmafinahmen
(z.B. Eingliederungsbeihilfe, SOB und GBP) beanspruchten
(52% Beschiftigungsquote).

SOB und GBP im Wandel! 20.11.2014
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ZENTRALE FORSCHUNGSFRAGEN

1. Wie hat sich die TeilnehmerInnenstruktur der FAB SOB und GBP im
Laufe der Jahre verdndert?

2. Wie gestalten sich sogenannte ,,Verlaufskarrieren* ehemaliger TMA
von SOB und GBP?

3. Fiir welche Zielgruppen zeigen SOB und GBP in ihrem derzeitigen
Konzept Beschéftigungserfolge?

4. Ist Beschiftigung als Erfolgskriterium ausreichend?

5. Welche gegenwirtigen und kiinftigen Entwicklungen fiihren zu einer
weiteren Verdnderung der Teilnehmerlnnenstruktur von SOB und
GBP?

6. Fiir welche Personengruppen wird der Bedarf an alternativen
Angeboten ersichtlich?

7. Welche Herausforderungen ergeben sich daraus fiir die Angebote SOB
und GBP?

SOB und GBP im Wandel! 20.11.2014

IST BESCHAFTIGUNG ALS
ERFOLGSKRITERIUM AUSREICHEND?

* Transitfunktion funktioniert fiir ca. 40% der TransitmitarbeiterInnen
- 2.T. enorme Unterschiede zwischen den Vergleichsgruppen

¢ Generell niedrige Beschéftigungsquoten bei Personen mit allgemein hohem
Arbeitslosenrisiko (éltere, gesundheitlich Beeintrichtigte, fehlende
Berufsausbildung)

* V.. bei Beschiiftigungsprojekten, die primir auf die Zielgruppe der Alteren
und/ oder auf die gesundheitlichen Stabilisierung abzielen, erscheint eine
Adaptierung der Zieldefinition von SOB und GBP sinnvoll.

® Verdnderung der Beschéftigungsquote zu einem bestimmten Zeitraum (z.B:
24 Monate vor und nachher) aussagekriftigerer Erfolgsindikator, als
Beschiftigungsquote 3 Monate nach Transitbeschéftigung

* Alternative Erfolgsmessungen definieren: z.B. Zuwachs an Kompetenzen,
Fertigkeiten, Qualifikationen, Abbau von Vermittlungshemmnissen etc.

SOB und GBP im Wandel! 20.11.2014
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ZENTRALE FORSCHUNGSFRAGEN

1.  Wie hat sich die TeilnehmerInnenstruktur der FAB SOB und GBP im
Laufe der Jahre veréndert?

2. Wie gestalten sich sogenannte ,,Verlaufskarrieren* ehemaliger TMA
von SOB und GBP?

3. Fiir welche Zielgruppen zeigen SOB und GBP in ihrem derzeitigen
Konzept Beschiftigungserfolge?

4. Ist Beschiftigung als Erfolgskriterium ausreichend?

5. Welche gegenwiirtigen und kiinftigen Entwicklungen fiihren zu
einer weiteren Verinderung der TeilnehmerInnenstruktur von
SOB und GBP?

6. Fiir welche Personengruppen wird der Bedarf an alternativen
Angeboten ersichtlich?

7. Welche Herausforderungen ergeben sich daraus fiir die Angebote SOB
und GBP?

20 SOBund GBP im Wandel! 20112014

ENTWICKLUNGEN UND VERANDERUNGEN

Gesetzliche Rahmenbedingungen Arbeit und Beschiiftigung
* Einfithrung BMS (2011) * Verdnderung von
o Pensionssystem Qualitdtsanforderungen
— Anhebung faktisches ° Verar.lderung der Qualitét der
. . Arbeit
Pensionsantrittsalter
— IP Neu e Struktur der Arbeitslosigkeit

Behindertenrechtskonvention:
inklusiver Arbeitsmarkt

¥ ¥

Zunahme bzw. Verinderung der Zielgruppe fiir den 2. Arbeitsmarkt

21
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FUR WELCHE PERSONENGRUPPEN WIRD DER BEDARF AN
ALTERNATIVEN ANGEBOTEN ERSICHTLICH?

Transitfunktion funktioniert vergleichsweise

/

gut, bei...

Frauen

Jiingeren

Personen mit
Berufsausbildung

Personen mit wenig
MafBnahmenerfahrungen bzw.
kurzer Prozessdauer

\

schlecht, bei. ..

Alteren

Personen mit gesundheitlichen
Einschrankungen

Personen ohne
Berufsausbildung

Personen mit viel
Malnahmenerfahrungen bzw.
langerer Prozessdauer

Kann und soll der 2. Arbeitsmarkt Bedarfe (Ausgleich fehlender Qualifi-
kationen, Stabilisierung/ Verbesserung des Gesundheitszustandes, intensive
Betreuung etc.) der Zielgruppen decken, bei der der Transit nur sehr

begrenzt funktioniert ?

23
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1.  Wie hat sich die TeilnehmerInnenstruktur der FAB SOB und GBP im
Laufe der Jahre verdndert?

2. Wie gestalten sich sogenannte ,,Verlaufskarrieren* ehemaliger TMA
von SOB und GBP?

3. Fiir welche Zielgruppen zeigen SOB und GBP in ihrem derzeitigen
Konzept Beschiftigungserfolge?

4. Ist Beschiftigung als Erfolgskriterium ausreichend?

5. Welche gegenwirtigen und kiinftigen Entwicklungen fiithren zu einer
weiteren Verdnderung der TeilnehmerInnenstruktur von SOB und
GBP?

6. Fiir welche Personengruppen wird der Bedarf an alternativen
Angeboten ersichtlich (Transitcharakter versus dauerhafte
Beschiftigungsformen)?

7. Welche Herausforderungen ergeben sich daraus fiir die Angebote
SOB und GBP?

24 SOBund GBP im Wandel! 20112014

WEITER-ENTWICKLUNG BZW. ERWEITERUNG DES
2. AM: HERAUSFORDERUNG/ SPANNUNGSFELDER

Verdnderung der gesetzlichen und strukturellen Rahmenbedingungen

. e
Zunahme bzw. Verdnderung der Zielgruppe fiir den 2. Arbeitsmarkt
- o

Bedarf einer Weiterentwicklung bzw. einem Ausbau des 2. AM

Unternehmen/
Wirtschaft

Gesetz. Rahmen-
bedingungen

Spannungsfelder/
Herausforderungen
Ausbau 2. AM

25 SOB und GBP im Wandel!
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FAZIT

* Zielgruppe von Beschéftigungsprojekten am 2. Arbeitsmarkt weisen
ein hohes Ausgrenzungsrisiko vom 1. Arbeitsmarkt auf.

* Transitfunktion funktioniert fiir die Zielgruppe relativ gut
(langerfristige Beschaftigungsquoten bei ca. 40%).

* ABER: hohe Unterschiede bei den Beschéftigungsquoten zwischen
Vergleichsgruppen

* Dies wirft die Frage auf, ob der 2. Arbeitsmarkt fiir jene
Personengruppen, bei denen die Transitfunktion nur begrenzt
funktioniert, eine Substitut-Funktion iibernehmen soll.

* Wenn Ja, bedarf es eine Auseinandersetzung mit einer
Ausdifferenzierung und Weiterentwicklung der bestehenden
Beschiftigungsformen fiir spezielle Zielgruppen.

31
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